Universita degli Studi di Trieste Relazione del Magnifico Rettore 2018

i

Universita degli Studi di Trieste
Relazione del Magnifico Rettore
sulla Formazione e i servizi agl
studenti e sulla Ricerca scientifica
e il Trasferimento di conoscenza

2018







Relazione 2018
del Magnifico Rettore

sulla Formazione

e i servizi agli studenti

e sulla Ricerca scientifica

e il Trasferimento di conoscenza

EUT EDIZIONI UNIVERSITA DI TRIESTE






Sommario

Premessa

Sistema di Assicurazione della Qualita
e Accreditamento Periodico

1 — FORMAZIONE E SERVIZI AGLI STUDENTI
1.A— PREMESSE
1.B— OFFERTA FORMATIVA
1.C— ISCRITTI
1.D— DIRITTO ALLO STUDIO E AGEVOLAZIONI
1.E— SERVIZI IN ENTRATA
1.F— SERVIZI IN ITINERE
1.G— SERVIZI IN USCITA E JOB PLACEMENT
1.H— PREMI DI STUDIO E DI LAUREA
1.1 — MOBILITA INTERNAZIONALE

1.L — SERVIZI PER FAVORIRE L'INTERNAZIONALIZZAZIONE
1.M — SUPPORTI OFFERTI AGLI STUDENTI CON DISABILITA

EDSA

1.N— RISULTATI DELLE RILEVAZIONI DELLE OPINIONI DEGLI

STUDENTI

2 — RICERCA SCIENTIFICA
2.A— PREMESSE
2.B— PROGETTI DI RICERCA

2.C— COMMISSIONE PER LA VALUTAZIONE
DELLA RICERCA (CVR)

2.0 — SCHEDA UNICA ANNUALE DELLA RICERCA
E DELLA TERZA MISSIONE DIPARTIMENTALI

2.E— RAPPORTI DI RIESAME DELLA RICERCA
E DELLA TERZA MISSIONE DIPARTIMENTALI

3 — TRASFERIMENTO DELLA CONOSCENZA
3.A— PREMESSE
3.B— BREVETTI

15
15
17
28
42
45
52
55
80
81

85

87

95
95
98

102

103

103

105
105
107

3.C— FARE IMPRESA

3.0~ CONTATTI UNIVERSITA-IMPRESA

3.E— TERZA MISSIONE — IMPATTO CULTURALE E SOCIALE
3.F— SISTEMA BIBLIOTECARIO

3.G— SISTEMA MUSEALE

3.H— VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO CULTURALE

4 - IL CICLO DI PROGRAMMAZIONE TRIENNALE MIUR

2016-2018
4.A— LA PROGRAMMAZIONE MIUR 2016-2018

4.B— LA PROGRAMMAZIONE REGIONALE
LR 2/2011 2016-2018

APPENDICE A

SINTESI DEI FINANZIAMENTI

APPENDICE B

Relazioni dei dipartimenti sull’attivita di formazione,
ricerca scientifica e trasferimento di conoscenza

DIPARTIMENTO DI INGEGNERIA E ARCHITETTURA
DIPARTIMENTO DI SCIENZE CHIMICHE E FARMACEUTICHE
DIPARTIMENTO DI SCIENZE DELLA VITA

DIPARTIMENTO DI SCIENZE ECONOMICHE, AZIENDALI,
MATEMATICHE E STATISTICHE

DIPARTIMENTO DI FISICA
DIPARTIMENTO DI SCIENZE POLITICHE E SOCIALI

DIPARTIMENTO DI SCIENZE MEDICHE CHIRURGICHE
E DELLA SALUTE

DIPARTIMENTO DI MATEMATICA E GEOSCIENZE

DIPARTIMENTO DI SCIENZE GIURIDICHE, DEL LINGUAGGIO,
DELL'INTERPRETAZIONE E DELLA TRADUZIONE

112
118
119
126
132
133

135
135

140

143
145

147
149
184
192

202
221
230

242
266

273






Premessa

Con questa Relazione diamo conto dei risultati realizzati nel corso del 2018, fornendo informazioni e misure di moltissimi
indicatori con i quali costantemente monitoriamo il grado di realizzazione degli obiettivi strategici e valutiamo in che misura
sia stata mantenuta la direzione che abbiamo deciso di percorrere.

Per il triennio 2016-2018 la nostra azione & stata guidata dal Piano Strategico 2016-2018, adottato ai sensi dell’art. 12, com-
ma 2 lettera a) dello Statuto, e dalla Programmazione Triennale MIUR, di cui al DM 635/2016. La pianificazione strategica
dell’Ateneo ¢ stata integrata altresi con gli obiettivi posti al sistema universitario regionale dalla Regione Friuli Venezia Giulia
attraverso il Programma Triennale 2016-2018, di cui alla Legge regionale 2/2011.

Al Piano Strategico ¢ stata data un’estensione temporale allineata alla programmazione triennale del Ministero, di cui al De-
creto Legge 7/2005, il quale stabilisce che “le universita, anche al fine di perseguire obiettivi di efficacia e qualita dei servizi
offerti, entro il 30 giugno di ogni anno, adottano programmi triennali coerenti con le linee generali di indirizzo definite con
decreto del Ministro dell’istruzione, dell’universita e della ricerca, (... omissis...)".

Con il Piano Strategico 2016-2018 I'Universita di Trieste “mira ad essere un attore trainante della scena Europea, con un
sistema formativo a livello mondiale, in modo da supportare la societa per renderla piu istruita, pit innovativa, coesa e soste-
nibile possibile”. |l nostro Ateneo, infatti, aspira a contribuire allo sviluppo culturale, tecnologico e scientifico del paese e del
territorio al quale appartiene, promuovendo e sostenendo la creazione di nuove imprese e di opportunita di lavoro qualificato
per le giovani generazioni.

Traguardando al 2020, I'Universita degli Studi di Trieste vuole caratterizzarsi per:

e risultati dell’apprendimento, qualita e ricchezza dell’esperienza studentesca eccellenti;
e |aureati preparati ad inserirsi nel mondo del lavoro, adattabili e pronti a fornire un contribuito globale;

e requisiti di equita ed eccellenza, che si sostengono I'un I'altra, in un ambiente caratterizzato da standard di altissimo
livello;

e forti correlazioni tra didattica e ricerca;

e gruppi di ricerca di prim’ordine e una stimolante cultura di ricerca intensiva;

e soluzioni innovative alle sfide sociali, economiche, politiche e tecnologiche;

e contributi creativi e di spessore per la prosperita e il benessere dell’Europa;

e agilita e adattabilita nella costituzione e nel mantenimento di rapporti con I'industria, le aziende e la comunita;
e personale altamente efficiente e partner prestigiosi nazionali e internazionali;

e rapporti duraturi con i propri ex-studenti in tutto il mondo, con reciproco beneficio;

e forte senso di condivisione degli obiettivi.

Le azioni del Piano Strategico 2016-2018 sono articolate all'interno di un quadro di obiettivi strategici:
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FORMAZIONE

RICERCA

TERZA MISSIONE

Mantenere e migliorare I'offerta formativa

Mantenere il ruolo di research university

Migliorare la capacita di trasferire la
conoscenza alla societa

Assicurare la sostenibilita dell’offerta
formativa

Raccogliere le sfide sociali (H2020 —S3FVG)
per aumentare I'impatto della ricerca

Migliorare I'attivita di comunicazione
scientifica

Aumentare la qualita degli studenti

Rafforzare |a posizione di UniTS all'interno

"Trieste citta della scienza -Trieste citta della

del sistema della ricerca triestino, regionale, conoscenza"

nazionale e internazionale

Visione e obiettivi sono supportati da un’aggiornata analisi SWOT, che riprende in sintesi le analisi condotte per il Piano
Strategico 2013-15, e da suggerimenti emersi nelle fasi di condivisione e consultazione con gli stakeholder interni ed esterni.
Le strategie delineate per il 2016-2018 tengono conto di quanto accade sulla scena Europea, nazionale e regionale (H2020;
Industria 4.0, S3 regionali; cluster regionali e nazionali) e delle sfide poste al sistema universitario nazionale dalle politiche
per I'assicurazione della qualita (sistema AVA) e dalle scelte strategiche del paese in materia di finanziamento del sistema
dell'alta formazione (costo standard e politiche premiali) e di diritto allo studio (contribuzione studentesca e servizi di sup-
porto).

Cosi, nel delineare le strategie in particolare per ricerca e terza missione, I'Ateneo si affida ai propri punti di forza (ricerca
rilevante in tutti i settori, rete di relazioni locali e internazionali, prestigio) ed alle proprie potenzialita di sviluppo, con l'inten-
zione di cogliere le opportunita offerte dal quadro di risorse dell’Unione Europea per il periodo 2014-2020, dalla presenza di
filiere produttive rilevanti nel sistema economico territoriale che richiedono innovazione, dalla accresciuta capacita di coope-
razione interna al sistema universitario regionale (Unity), dalla piu stretta collaborazione con il sistema sanitario regionale e
le sue aziende ed istituti di ricerca e cura integrati dal Protocollo d’intesa regionale, dalla progettualita cittadina che si pone
ambiziosi traguardi.

Mentre per la didattica, gli obiettivi generali di miglioramento della qualita e della sostenibilita dell’'offerta e della qualita degli
studenti, sia in ingresso che in uscita, si fondano sulla consapevolezza che sia necessario intensificare i rapporti con il mondo
delle imprese e delle professioni gia nella progettazione dei corsi di studio, ma al tempo stesso sulla certezza di avere gia, o di
poter attingere a, risorse didattiche di elevato livello scientifico sia interne che negli enti di ricerca del territorio. E stata altresi
focalizzata la necessita di migliorare ulteriormente gli interventi per I'orientamento degli studenti, unitamente alla necessita di
un significativo miglioramento almeno qualitativo degli standard strutturali, posto che quantita e distribuzione di aule e sale
studio & prevalentemente legato ai programmi edilizi, notoriamente di lunga gittata.

[l quadro istituzionale all'interno del quale I'’Ateneo ha sviluppato la propria attivita € stato determinato anche dalla pro-
grammazione ministeriale MIUR, che per il 2016-2018 ha inteso promuovere il miglioramento dei risultati conseguiti nella
programmazione precedente, la modernizzazione degli ambienti di studio e ricerca unitamente all'innovazione delle metodo-
logie didattiche, la qualita del sistema universitario anche attraverso premi di merito per i docenti, nonché la valorizzazione
dell’autonomia responsabile degli atenei.
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[l Piano strategico, inoltre, ha tenuto conto anche del Programma triennale 2016-2018 relativo alla LR 2/2011, con il quale
la Regione Friuli Venezia Giulia ha offerto il proprio sostegno al sistema universitario regionale, sia con contributi correnti che
con contributi agli investimenti in infrastrutture per la ricerca.

| risultati raggiunti dall’Ateneo nell’ambito della programmazione triennale MIUR e del Programma triennale regionale sono
oggetto di descrizione nella presente Relazione.

Internazionalizzazione

La forte vocazione internazionale della citta di Trieste si esplica anche nelle attivita connesse all’internazionalizzazione a
supporto della didattica, della ricerca e del territorio, che vanno dalla mobilita di ricercatori e docenti nelllambito di accordi
scientifici internazionali, all'adesione a reti di istituzioni Europee ed internazionali, che permettono di rafforzare la qualita
della ricerca, dell'istruzione e della formazione superiore.

La mobilita del personale docente e ricercatore per ricerche comuni, per la partecipazione a seminari e convegni e per attivita
didattica si attua nell’'ambito di accordi interuniversitari internazionali con prestigiose universita estere.

Nel corso del 2018 sono stati sottoscritti 23 nuovi accordi internazionali di cooperazione scientifica e tecnologica e 4 proto-
colli esecutivi con Universita estere, al contempo sono stati rinnovati 7 accordi e ulteriori 5 protocolli esecutivi fra quelli gia
in essere ritenuti attivi e strategici che si aggiungono agli oltre 100 accordi internazionali gia sottoscritti, per giungere ad un
totale di 132 accordi. Le aree geografiche, interessate dagli accordi scientifici internazionali dell’Universita di Trieste spaziano
su tutti e cinque i continenti, con una concentrazione maggiore di accordi in Europa, in particolare i paesi dell’area balcanica
e la Russia, e Asia, con una maggiore concentrazione in Iran, Vietnam e Cina. Nelllambito degli accordi internazionali sono
state realizzate 7 missioni di docenti di UNITS verso le Universita consorziate, mentre I'Universita ha realizzato I'ospitalita di
15 studiosi esteri provenienti da varie Universita con cui & stato sottoscritto un Accordo di cooperazione scientifica. Le grandi
potenzialita economiche dell'lran e il forte interesse allo sviluppo del Paese da parte di molte Universita iraniane, specie nei
settori scientifici e tecnologici, ha permesso di rafforzare i rapporti gia avviati negli anni precedenti nell’area mediorientale,
con importanti Istituzioni universitarie. Nel 2018 si € dunque ripetuta I'esperienza positiva di ospitalita di dottorandi pro-
venienti dall’lran (Sharif University di Tehran e Shahid Bahonar), in particolare sono stati ospitati 3 dottorandi per 6 mesi
ciascuno per svolgere attivita di ricerca su un progetto condotto in collaborazione con il Dipartimento di Fisica e il DIA Infine,
nell’ottica di supportare attivita legate all'internazionalizzazione, sono stati trasferiti Euro 2.000,00 allo IUSLIT per I'ospitalita
di docenti e studenti dalla Russia, Euro 1.000,00 al DISU per I'organizzazione di un congresso internazionale in Vietnam
nell’autunno del 2019, nonché sono state spesate le missioni di due docenti per partecipare ad un convegno di carattere
strategico per I’Ateneo in Serbia sulle tematiche della migrazione.

L'Universita di Trieste aderisce da diversi anni ad alcune reti internazionali, ritenendo che I'internazionalizzazione passi
anche attraverso la partecipazione attiva a questi network. E proseguita anche nel 2018 I'adesione alle reti di cui storica-
mente I'Universita fa parte: Santander Group (SGroup), European Universities Association (EUA), Inter-University Centre of
Dubrovnik — (IUC), Alpe Adria Rectors’ Conference (AARC), Danube Rector’s Conference (DRC), CEIl University Network,
Uniadrion, nonché alle ultime in ordine di tempo, quale EURAS e SAR-Scholars at Risk.

Grazie alla partecipazione attiva in EURAS, a inizio ottobre ¢ stato possibile inviare con una delegazione internazionale appo-
sitamente organizzata dal network, il prof. Manfioletti in visita in Iran presso I’Amirkabir Technological University, visita che
ha accelerato il processo di stipula di accordi scientifici, avviato in febbraio in occasione del congresso EURIE a Istanbul.
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Inoltre, nel corso del 2018 I'Universita di Trieste ha aderito a:

— EMUNI Euro-Mediterranean University, associazione con sede in Slovenia, 'EMUNI & costituita da un network internazio-
nale di 179 universita in 38 diverse nazioni. Lo scopo principale del network ¢ il miglioramento della qualita dell’istruzione
superiore attraverso la progettazione di corsi post laurea (master e dottorati) e programmi di ricerca focalizzati principal-
mente sulle diversita culturali

Nel 2018 sono stati approfonditi ulteriormente alcuni progetti promossi dal Santander Group cui I'Universita di Trieste ha
aderito 'anno precedente: Think Tank Latin America (TT4LA) e Think Tank CHINA (TT4C), per la creazione di un serbatoio
di idee su attivita da sviluppare con le rispettive aree geografiche di riferimento. In particolare, nel contesto del TT4C ¢ stata
avviata una Summer School a Shanghai, alla quale I'Universita di Trieste ha inviato 10 studenti provenienti da corsi di studio
molto vari, la prima studentessa della graduatoria ha ottenuto il supporto finanziario dell'lnnovation Office che si ¢ fatto ca-
rico dell'intero pagamento della quota di iscrizione (pari a Euro 1.600,00), mentre ad ulteriori 4 studenti immediatamanete
a seguire nella stessa graduatoria e stato erogato un contributo alle spese di viaggio di Euro 400,00 ciascuno. L'esperienza
estremamente positiva e per gli studenti che ne hanno dato feedback e per I’Ateneo che si e distinti all'interno del gruppo
per il coinvolgimento attivo in tale attivita, verra riproposta anche nel 2019.

Nell'ambito delle attivita all'interno del Network Santander Group nel mese di ottobre 2018 per la prima volta e in coincidenza
con il trentennale dalla fondazione del network avvenuta nel 1988 I'Universita di Trieste ha ospitato la riunione annuale dei
Liaisons’ Officers, la General Assembly e i tavoli tecnici collegati ai progetti di sviluppo delle collaborazioni con la Cina (TT4C)
e I'America Latina (TT4LA). Per I'Universita di Trieste e stato motivo di grande prestigio e soddisfazione. Anche perché hanno
contribuito a collocare I'Ateneo al centro di un meeting di respiro internazionale e nel contesto della rete SGroup nonché
di riaffermare il ruolo internazionale dell’Atneo anche nel contesto regionale, in preparazione dell’evento ESOF 2020, che
portera a Trieste scienziati di fama internazionale.

Nel corso dell’Assemblea Generale dei Rettori, a conferma della partecipazione proattiva nel corso degli utlimi anni dell’Ate-
neo triestino al network, e stato eletto quale membro dell’Executive Committee una componente del personale amministrativo
dell'lnnovation Office.

Nel corso del 2018 sono state ospitate 17 delegazioni da paesi Europei ed Extra-Europei. Durante alcune di queste visite
sono stati stipulati accordi di collaborazione scientifiche, come ad esempio con le 2 universita viethamite — Hanoi University
of Pharmacy e HCMC Open University, con la giapponese Shinshu University, la dominicana INTEC o la libica Elmergib
University.

In linea con l'idea di rafforzare le collaborazioni scientifiche esistenti in vista di possibili sviluppi futuri, nel 2018, sono state
ospitati tre docenti dell Aydin Istanbul University (Turchia), 1 di area umanistica archeologica e 2 di area medica, grazie
alla cui visita & stato poi firmato un protocollo esecutivo con il DSM, sempre provenienti dalla medesima universita partner
I'Innovation Office ha organizzato una staff week in job shadowing per due colleghe di ambito tecnico-amministrativo che
hanno incontrato i colleghi dell’Ufficio Personale e del DSV per lo scambio di buon pratiche. Infine anche la visita da parte di
alcuni docenti della Magnitogorosk Univeristy (Russia) ha permesso di rafforzare i legami nell’ottica di ulteriori sviluppi anche
in direzione dello scambio studenti in ambito Erasmus+.

Nella sua specifica veste di sviluppo delle relazioni internazionali e di ampliamento delle attivita di networking I'lnnovation
Office ha inoltre partecipato ai congressi internazionali EURIE2018, NAFSA2018 ed EAIE2018, ha inviato propri rappresen-
tanti all’Advisory Board dellEURAS, ha partecipato al comitato scientifico del’AARC, all’Assemblea generale di EMUNI e al
Liaison Officers’ Meeting a all’Assemblea generale di SGroup, che come gia indicato, si sono svolti a Trieste.
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L'importanza della comunicazione anche e soprattutto via web, per raggiungere in particolare le generazioni dei giovani in
maniera diretta, ma efficace ha trovato sbocco anche nella realizzazione del sito web di ateneo in lingua inglese; un sito
semi-mirror, che ricalca I'impostazione del sito in italiano, ma che riporta le voci di menu ritenute strategicamente efficaci.
Pensato per fornire informazioni efficaci alla comunita internazionale che frequenta UNITS o a coloro che vogliono conoscere
I'offerta formativa dell’ateneo triestino e valutare una eventuale iscrizione, € stato realizzato analizzando anche il tipo di do-
mande sulle iscrizioni, le tasse, I'offerta didattica. Il sito beneficia di una veste snella e i cui contenuti sono facilmente fruibili
dall’utenza; il linguaggio utilizzato & accessibile, essenziale e soprattutto omogeneo. Si ¢ trattato di un investimento a lungo
termine, che ha riguardato inizialmente alcune pagine ritenute principali, per iniziare, con I'impegno di giungere a tradurre
il 100% dei contenuti fondamentali del sito italiano.

Nell’lambito del Progetto Sicurezza all’estero, I'Universita di Trieste ha avviato una riflessione sulle tematiche relative alla
sicurezza dei ricercatori all’'estero nell’lambito di missioni a rischio geo-politico. Esse hanno prodotto nel 2017 il volume “La
sicurezza sul lavoro dei ricercatori in zone a rischio geopolitico” che & stato presentato al pubblico sia a livello locale sia a
livello nazionale nel corso di Convegni anche presso altri Atenei o Istituzioni. Le riflessioni hanno inoltre portato all’'organiz-
zazione i due edizioni di una giornata di studi rivolta a docenti e studiosi che si recano all’estero in zone a rischio. E I'inizio
di un percorso prima ancora che tecnico, culturale, su un tema di grande attualita, e I'idea di garantire una “ricerca” libera,
ma consapevole dei rischi e delle responsabilita di ciascun attore coinvolto ed anche presso I'Universita ciascuno & chiamato
alla propria responsabilita strettamente connessa al ruolo ricoperto e comunque mai disgiunta dal concetto di garanzia della
liberta della ricerca, ovunque essa si svolga, pur nel rispetto delle regole del Paese ospitante.

I Welcome Office di Ateneo per docenti e ricercatori, che svolge attivita di supporto ai Dipartimenti nelle procedure di ac-
coglienza dei ricercatori provenienti da paesi non UE, ha gestito nel 2018 32 pratiche di docenti, stipulato 4 convenzioni
di accoglienza e avviato 3 nuove procedure per I'ottenimento dei visti di ingresso per ricerca scientifica per ricercatori non
UE (procedura SUI/SPI). Lattivita del Welcome Office si esplica anche attraverso un servizio di consulenza alle strutture
dipartimentali dell’Ateneo relativamente alla regia sulle procedure di ingresso, fungendo inoltre da tramite verso la Prefettura-
Sportello Immigrazione e la Questura. Inoltre il Welcome Office di Ateneo agisce in forte sinergia con il Welcome Office FVG
anche per attivita divulgative e formative.

Dieci istituzioni e centri di eccellenza scientifica internazionale presenti nella Regione Friuli Venezia Giulia, tra cui I'Universita
di Trieste, che ha fortemente sostenuto la sottoscrizione, hanno siglato il 17 settembre 2018 presso il Centro Abdus Salam di
Fisica teorica Internazionale un Memorandum of Understanding (MoU) on joint initiatives aimed at supporting refugee and
asylum seekers and scientists.
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Sistema di Assicurazione della Qualita e Accreditamento Periodico

L'Universita degli Studi di Trieste, coerentemente con i principi e i valori espressi nel proprio Statuto e con le proprie linee
strategiche, ha definito gia nel 2014 una Politica della Qualita finalizzata a diffondere al proprio interno una cultura orientata
al coinvolgimento attivo dell'intera comunita universitaria.

Per I’Ateneo di Trieste la qualita € da sempre un valore importante che viene perseguito mediante il miglioramento continuo
nelllambito delle attivita istituzionali — formazione, ricerca e diffusione della conoscenza — e con l'innovazione dei servizi
offerti.

Per garantire servizi di qualita, I'’Ateneo, attraverso I'azione del Presidio della Qualita, ha promosso una cultura della qualita,
impegnandosi a valutare sistematicamente il proprio operato, consolidando gli aspetti positivi e potenziando quelli migliorabili.
Atal fine, I'’Ateneo ha implementato in questi anni un Sistema di Assicurazione della Qualita (SAQ) che, inteso come sostegno
concreto al miglioramento, ha consentito di:

e definire una Politica per la Qualita e I'insieme di processi e responsabilita necessari per realizzarla,

e assicurarsi che ogni componente della comunita partecipi attivamente al funzionamento del sistema e comprenda I'im-
portanza del proprio ruolo,

e coinvolgere studenti, imprese e istituzioni del territorio per progettare corsi di studio in linea con le sfide future,
e informare studenti, famiglie, imprese e istituzioni del territorio sugli obiettivi raggiunti,

e monitorare, valutare e documentare i risultati realizzati diffondendo I'uso di strumenti quali:
— indicatori, basati su dati oggettivi, per misurare efficacia e efficienza delle attivita
— rilevazioni delle opinioni sulla qualita delle attivita didattiche e dei servizi, per monitorare la soddisfazione di studenti
e altri portatori di interesse e raccogliere le loro proposte di miglioramento;
— report per comunicare, all'interno e all’'esterno, i risultati raggiunti e fornire alla comunita elementi per pianificare il
miglioramento.

Per verificare I'efficacia di questo sistema I’Ateneo si & sottoposto al processo di verifica esterna finalizzata all’Accreditamento
Periodico della sede e dei corsi di studio nel corso del 2018. A tale fine, una Commissione di Esperti della Valutazione (CEV)
¢ stata nominata dall’Agenzia Nazionale di Valutazione del sistema Universitario e della Ricerca (ANVUR) con il compito di:

e analizzare, dapprima, la documentazione del Sistema di Assicurazione della Qualita per verificarne la coerenza con i
requisiti normativi e con quelli del modello di Accreditamento Periodico;

e verificare, anche sul campo, I'efficacia del sistema, mediante incontri e interviste con i rappresentanti della comunita ac-
cademica (Rettore e suoi Delegati, Direttore Generale, Organi Accademici, Nucleo di Valutazione e Presidio della Qualita,
Responsabili dei servizi da una parte, e Direttori di Dipartimento, Coordinatori dei Corsi di Studio, Commissioni Paritetiche
Docenti-Studenti, Studenti, Laureati e Stakeholder di riferimento dall’altra) nel corso di una visita che si € svolta dal 26 al
30 novembre 2018.

e redigere, infine, una relazione che, mettendo in evidenza sia le buone prassi che gli aspetti da migliorare, possa fornire
all’Ateneo un supporto nel perseguire i propri obiettivi di miglioramento.
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L'Universita di Trieste, nella convinzione che la valutazione esterna possa favorire processi interni di miglioramento, si &
preparata a questo importante appuntamento gia a partire da febbraio 2017, organizzando una giornata di formazione che,
grazie alla partecipazione della prof.ssa Terracini (Consiglio Direttivo ANVUR) e del dott. Ancaiani (ANVUR Area della va-
lutazione delle Universita), ha permesso di affrontare il sistema di autovalutazione, valutazione periodica e accreditamento
adottato dal’ANVUR in attuazione del D.Lgs.19/2012, alla luce della revisione dei requisiti e delle procedure di accredi-
tamento periodico approvate dal Consiglio direttivo a dicembre 2016. In tale occasione sono stati analizzati i requisiti per
I'accreditamento periodico degli Atenei e dei Corsi di studio, mettendo in evidenza anche le modalita con cui si svolgono le
verifiche da parte delle commissioni di esperti di valutazione.

Poiché in tale occasione la Governance dell’Ateneo ha manifestato I'interesse a sottoporsi alla visita di accreditamento perio-
dico da calendarizzare verso la fine del 2018, tale giornata e stata considerata quale “incontro di pre-visita”. La formalizza-
zione della candidatura si € avuta con nota del Rettore inviata al Presidente di ANVUR nel mese di aprile 2017.

Nel corso del 2017 e del 2018 il Presidio della Qualita ha organizzato quindi una serie di incontri, il cui dettaglio & disponibile
alla pagina http://web.units.it/presidio-qualita/iniziative-comunicazione-e-informazione, finalizzati alla preparazione dell’Ate-
neo alla visita di accreditamento periodico (incontri rivolti sia a tutto I'ateneo, sia, in prossimita della visita, mirati ai CdS e ai
Dipartimenti oggetto di visita).

Anche il processo di definizione degli obiettivi organizzativi 2018, iniziato nell’ultimo trimestre dell’lanno 2017, ha portato
a mettere in evidenza nel Piano della Performance Integrato per 'anno 2018 un processo da considerare prioritario per la
programmazione degli obiettivi da perseguire nel 2018. Tale processo, da collegare direttamente alle finalita istituzionali
dell’Ateneo e ritenuto trasversale a tutte le strutture delllamministrazione, e stato individuato prorpio nell'accreditamento
periodico della sede e dei corsi di studio secondo le nuove Linee guida ANVUR, che, come si evince dalla tabella che segue,
ha comportato la collaborazione alle specifiche attivita richieste, in previsione dello svolgimento della visita di accreditamento
periodico del novembre 2018.

OBIETTIVO COMUNE A TUTTE LE AREE DEL'AMMINISTRAZIONE

Obiettivo Priorita Risultato Indicatori Target
Sistema AVA — Accreditamento periodico del- Alta Soddisfazione dei requisiti | Assicurazione del contributo | 31/12/2018
le sedi e dei corsi di studio secondo le nuove previsti per I'accreditamen- | neijtermini richiesti alle sin-
Linee guida ANVUR: collaborazione alle speci- to secondo le Linee guida

gole strutture
fiche attivita richieste in previsione dello svol- ANVUR

gimento delle visite CEV in Ateneo

Sempre nell’ultimo trimestre del 2017 ¢ iniziata nel corso delle riunioni del Comitato di Direzione e del Coordinamento dei
Segretari Didattici di Dipartimento (5/10/2017 e 31/10/2017 a cura dell’Unita di staff Qualita Statistica e Valutazione) e dello
Staff dei Collaboratori e Delegati del Rettore (5/12/2017 a cura della Presidente del Presidio della Qualita e del Collaboratore
del Rettore alla Didattica 'Unita di staff Qualita Statistica e Valutazione) un’attivita di sensibilizzazione dell’Ateneo sulle nuo-
ve LG ANVUR per I'’Accreditamento periodico pubblicate il 10/8/2017. In tali occasioni sono stati presentati i requisiti per
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I'accreditamento periodico, anche al fine di precisare il coinvolgimento delle strutture amministrative e degli ambiti di delega
rettorale rispetto agli indicatori e ai punti di attenzione dei requisiti, anche al fine di prepararsi a quanto dovesse essere
richiesto dalla CEV.

Con la comunicazione ufficiale del 23/3/2018 in cui 'ANVUR ha confermato all’Ateneo la data della visita in loco e I'elenco
dei 6 CdS e dei 2 Dipartimenti selezionati per la visita, si € dato avvio alle attivita finalizzate al rispetto della road map pre-
vista da ANVUR. In particolare la scadenza principale, fissata per il 17/9/2018, ha riguardato I'invio del Prospetto di Sintesi
(documento obbligatorio di autovalutazione, che per ogni punto di attenzione dei requisiti di sede R1-R2-R4 A, riporta una
descrizione sintetica dei risultati con le relative evidenze documentali) e dei file Indicazioni fonti documentali relativi ai 6
CdS e ai 2 Dipartimenti (documenti consigliati ma facoltativi che riportano le evidenze documentali per i requisiti R3 e R4
B. Dopo tale adempimento si e aperta per la CEV (la cui composizione ¢ stata comunicata all’Ateneo in data 3/8/2018) la
fase di esame a distanza sulla base dei documenti segnalati dall’Ateneo. Attivita fondamentale e stata quindi la stesura del
Prospetto di Sintesi e I'individuazione della documentazione di ateneo piu significativa al fine di fornire alla CEV I'evidenza
documentale di quanto dichiarato.

A tal fine sono iniziati a marzo 2018 gli incontri operativi con i Settori dell’Amministrazione e con la Direzione generale per la
redazione dei contenuti tecnici del prospetto di sintesi e per I'individuazione della documentazione da mettere a disposizione
della CEV per I'analisi documentale. La bozza tecnica del prospetto, previa analisi da parte del PQ, & stata sottoposta nel cor-
so dell’estate ai Delegati e Collaboratori del Rettore referenti per materia, nonché al Rettore e alla Direttrice Generale. Ai fini
dell'invio al’ANVUR, la bozza del prospetto di sintesi e stata approvata dal PQ nella riunione del 3/9/2018 e condivisa con il
Nucleo di Valutazione, con il Senato Accademico e con il Consiglio di Amministrazione (seduta straordinaria del 12/9/2018).
Si & trattato quindi di un documento costruito progressivamente attraverso una condivisione con tutti gli attori interessati.
La documentazione citata nel Prospetto di sintesi e nei file Indicazioni fonti documentali dei CdS e dei Dipartimenti & stata
messa a disposizione della CEV in un repository di Ateneo accessibile con credenziali ad hoc.

Ulteriore tappa fondamentale nella road map di preparazione alla visita € stata quella dell'individuazione dei soggetti da inter-
vistare, nonché degli aspetti logistici (tra cui le proposte dei 6 percorsi di visita alle strutture dei CdS) ai fini della compilazione
del Programma di visita trasmesso dalla CEV a fine ottobre. Anche tali aspetti hanno visto un forte coinvolgimento trasversale
delle strutture amministrative e dei CdS e Dipartimenti coinvolti.

Accogliendo la richiesta della CEV di poter dedicare all'intervista sull’AQ della Ricerca e Terza missione dei 2 Dipartimenti una
mattinata aggiuntiva, la visita si € quindi svolta dal 26 al 30 novembre 2018 secondo il programma in tabella 1.

[l processo di accreditamento dell’Universita di Trieste si € concluso con la consegna da parte dellANVUR, a maggio 2019,
della Relazione preliminare che accredita I'Universita di Trieste con un punteggio medio di 7,61 collocando I’Ateneo nella
fascia piu alta di giudizio: “A-Molto positivo”.

Si tratta di un risultato prestigioso che colloca I'Universita di Trieste in vetta alle universita italiane: insieme a Trento, le uniche
in ltalia fino ad ora ad aver conquistato questo straordinario obiettivo.

[l giudizio di accreditamento espresso vede 2 Dipartimenti e 6 Corsi di studio accreditati senza riserve con giudizi comples-
sivamente molto lusinghieri e un Sistema di Assicurazione Qualita che si guadagna il punteggio massimo.
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TABELLA 1

26 Novembre 2018

27 Novembre 2018

28 Novembre 2018

29 Novembre 2018

30 novemhre 2018

Presentazione della CEV
al Rettore e alle autorita
accademiche

Audizioni per I'analisi
degli aspetti di sistema
(R1-R2-R4.A)

Sotto CEVA

Scienze e tecnologie per
I'ambiente e la natura
(L-32)

Soddisfazione dei requisi-
ti previsti per I'accredi-
tamento secondo le Linee
guida ANVUR

Sotto CEV B

Scienze del governo e
politiche pubbliche (LM-
62&LM-63)

Sotto CEV C

Servizio sociale, politiche
sociali, programmazione
e gestione dei servizi
(LM-87)

Sotto CEV A
Dipartimento di Scienze
della Vita

Sotto CEV C
Dipartimento di Ingegne-
ria e architettura

Incontro conclusivo
con il Rettore e prima
restituzione







1 — FORMAZIONE E SERVIZI AGLI STUDENTI

1.A — PREMESSE

L'Universita degli Studi di Trieste, con dieci Dipartimenti e quattro sedi nel Nordest, ha un’offerta formativa tra le piu ricche
e accessibili su scala nazionale: la possibilita di scegliere in un‘ampia gamma di corsi di laurea apre agli studenti la strada
verso shocchi professionali nei settori piu disparati. Fattore rilevante € la qualita della didattica, in stretta osmosi con la ricer-
ca di Ateneo, supportata dall'ampia disponibilita di laboratori attrezzati, biblioteche e aule informatiche, da un corpo docente
qualificato, da servizi di accoglienza e da numerose opportunita di studio all’estero e di stage in strutture qualificate. Grazie
a questi elementi i tempi di inserimento nel mondo del lavoro dei laureati all'Universita di Trieste sono tra i pit brevi in Italia
e l'opinione espressa dagli studenti sulle attivita didattiche si attesta su livelli medi di soddisfazione che nel 2018 hanno
superato il 93%.

Gli studenti universitari hanno 'opportunita, sin dai primi anni di studio, di disporre della rete di istituzioni scientifiche e di
alta formazione del Sistema Trieste della Scienza, sistema che si caratterizza per le discipline scientifico-tecnologiche, ma
che si avvale anche di economisti, traduttori, interpreti, comunicatori, informatici, esperti in scienze giuridiche e in ammini-
strazione.

Le istituzioni del territorio, prima fra tutte la Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia, sostengono a loro volta la formazione e
la ricerca in discipline tecnico-scientifiche, sia con incentivi economici, per favorire I'iscrizione degli studenti, sia finanziando
tesi di laurea, borse di mobilita internazionale e stage professionalizzanti, anche all'estero.

Tra i servizi agli studenti, particolare attenzione € riservata ai servizi via internet, per ridurre il ricorso agli sportelli per gli
adempimenti amministrativi e per aumentare le funzionalita dedicate a studenti e docenti, la diffusione dei materiali didattici,
l'iscrizione on-line agli appelli d'esame, il pagamento telematico delle tasse.

Un impegno costante € quello sul sostegno alla formazione integrativa degli studenti (test per la valutazione della prepa-
razione iniziale, corsi di recupero dei “debiti” iniziali) e ai processi formativi (tutor per Dipartimenti e per i Corsi di Studi,
esperienze di stage).

Particolare attenzione viene posta anche all'orientamento in uscita, realizzato attraverso le attivita di job placement la cui
efficacia viene testimoniata dagli alti tassi di occupazione dei laureati del nostro Ateneo.

La formazione, cosi come la ricerca scientifica, in una citta di confine come Trieste, & caratterizzata da una forte vocazione
internazionale. Questa caratteristica € confermata da:

e |a cospicua presenza di studenti stranieri

e |'offerta di corsi di laurea interamente in lingua inglese

e |'offerta di corsi di laurea in collaborazione con universita estere

e | a mobilita internazionale di studenti e di docenti, nonché del personale tecnico-amministrativo

e ['adesione a reti di istituzioni Europee e internazionali che permettono di proporre agli studenti dell'Ateneo master, borse
di formazione e di ricerca, summer school in Italia e all'estero
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L'Universita di Trieste, con i suoi piu di 1.286 studenti cittadini stranieri nell'a.a. 2017/18 (corsi di studio di | e Il livello), pari
all’8,2%, si colloca tra i primi posti in Italia tra le Universita statali (escluse quelle per Stranieri) per percentuale di studenti
stranieri iscritti. Gli studenti stranieri, come quelli in mobilita, provenienti da paesi diversi, possono seguire i corsi di lingua
italiana organizzati dal Centro Linguistico di Ateneo (CLA); per gli studenti in mobilita Erasmus+ tali corsi sono gratuiti. Allo
stesso modo, I'adeguamento delle competenze linguistiche degli studenti italiani viene sostenuto dal CLA, che propone corsi
sulle principali lingue veicolari, mirati sulle specifiche esigenze didattiche dei diversi corsi di studio, con I'ausilio di laboratori
linguistici e di strumenti multimediali; inoltre, per gli studenti in mobilita all'estero, vengono allocati annualmente fondi spe-
cifici per il miglioramento delle competenze linguistiche.

La mobilita internazionale di studenti, docenti e personale tecnico-amministrativo viene promossa con particolare attenzione
dall’Ateneo. In particolare, il programma ERASMUS+, cosi denominato dall’a.a. 2015/2016, si prefigge di rafforzare la qualita
dell’istruzione e della formazione superiore a livello universitario e di sviluppare prassi innovative accrescendo la coopera-
zione transnazionale tra le universita e tra universita e mondo dell'impresa, favorendo lo scambio di studenti, ricercatori,
docenti e personale tecnico-amministrativo tra i paesi partecipanti. All'interno di tale programma si possono distinguere 4
diverse azioni: Mobilita per studio (SMS) e Mobilita per Placement (SMP), per gli studenti interessati a svolgere un periodo
di studio o di tirocinio all’estero; Mobilita docenti (STA), per la mobilita di professori e ricercatori (lezioni e seminari); Mobilita
staff training (STT), per la formazione del personale tecnico-amministrativo. La mobilita del Programma Erasmus+ ¢ stata
realizzata nel 2017/2018 sulla base di circa 500 accordi con Atenei stranieri.

Inoltre ci sono opportunita di mobilita per studio e tirocinio all’estero che portano gli studenti in tutto il mondo e ne attirano
verso I'’Ateneo giuliano, anche per stage professionalizzanti in azienda.

Nel2017/2018 lamobilita studentesca ¢ stata resa possibile anche grazie al finanziamento di borse di mobilita internazionale
e all'adesione dell’Universita di Trieste a programmi di scambio e accordi (Convenzioni SEA — Student Exchange Agreement)
con numerose universita estere dislocate nei 5 continenti.
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1.B — OFFERTA FORMATIVA

1.B.1 Offerta formativa | e Il livello

La ridefinizione degli ordinamenti didattici e I'individuazione di requisiti pit stringenti ha voluto correggere alcune tendenze
negative registrate, a livello nazionale, nell'applicazione della riforma dell’autonomia didattica, come I'eccessiva prolifera-
zione dei corsi di laurea, la non adeguata presenza di docenza stabile, la parcellizzazione della formazione degli studenti.
'avvio della riforma nell’Ateneo triestino ¢ iniziato nell’a.a. 2008/09, a eccezione del corso di laurea magistrale a ciclo unico
in Giurisprudenza, trasformato gia nell’a.a. 2006/07.

Dall’a.a. 2013/14 la definizione dell'offerta formativa degli Atenei avviene attraverso la compilazione della Scheda Unica An-
nuale (SUA), uno strumento gestionale per la progettazione, la realizzazione, I'autovalutazione e la riprogettazione dei corsi
di studio secondo il sistema AVA.

Il sistema AVA (Autovalutazione, Valutazione periodica, Accreditamento), introdotto dalla L. 240/2010, dal Decreto Legisla-
tivo 19/2012 e recepito dal DM 47/2013 (modificato dal DM 1059/2013), prevede un sistema di accreditamento, iniziale e
periodico, dei corsi di studio e delle sedi universitarie, della valutazione periodica della qualita, dell’efficienza e dei risultati
conseguiti dagli atenei e il potenziamento del sistema di autovalutazione della qualita e dell’efficacia delle attivita didattiche
e di ricerca delle universita.

| percorsi formativi previsti portano al conseguimento di titoli di laurea (dopo un percorso triennale di primo livello) e di laurea
specialistica/magistrale (dopo un percorso biennale di secondo livello o un percorso a ciclo unico di 5 0 6 anni).

L'offerta formativa per I'a.a. 2017/18, cosi come per I'anno scorso, & articolata in 64 corsi di laurea, laurea magistrale e a ciclo
unico, cosi suddivisi per Dipartimento:

Dipartimento I livello Ciclo Unico Il livello e e
L cu LM
Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e della salute 7 2 9
Fisica 1 1 2
Ingegneria Civile e Architettura 4 1 8 13
Matematica e Geoscienze 2 3 5
Scienze Chimiche e Farmaceutiche 1 2 1 4
Scienze della Vita 3 5 8
Scienze Economiche, Aziendali, Matematiche e Statistiche 3 3 6
Scienze Giuridiche, del Linguaggio, dell'Interpretazione e della Traduzione 2 1 1 4
Scienze Politiche e Sociali 2 2 4
Studi Umanistici 5 4 9
Totale complessivo 30 6 28 64

Legenda: L=laurea triennale — CU=laurea specialistica a ciclo unico — LM=laurea magistrale
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Nell'a.a. 2017/18 i corsi attivati in regime interateneo sono:

Dipartimento — Tipo Corso — Classe — Corso di Studio Iscritti
Sede AMMINISTRATIVA NELL'A.A.2017/18 — Ateneo partner
- . . o con immatricolazioni
Fisica — LM — Classe LM-17 — Fisica — TRIESTE — corso interateneo con I'Universita di Udine 131
sempre a TS
Ingegneria e Architettura — LMCU — Classe LM-4cu- Architettura — TRIESTE — corso interateneo con con immatricolazioni 206
I'Universita di Udine sempre a TS
Studi Umanistici — LM — Classe LM-84 — Studi storici dal Medioevo all'eta contemporanea — TRIESTE | con immatricolazioni 86
— corso interateneo con I'Universita di Udine sempre a TS
Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e della salute — L — Classe SNT1 — Ostetricia — TRIESTE — e as
. IR iscritti al 1° e 3° anno 33
corso interateneo con I'Universita di Udine
Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e della salute — L — Classe SNT4 — Tecniche della prevenzione iscrittial 1° & 3° anno 2%
nell'ambiente e nei luoghi di lavoro — TRIESTE — corso interateneo con I'Universita di Udine
Studi Umanistici — LM — Classe LM-78 — Filosofia — UDINE — corso interateneo con I'Universita di con immatricolazioni 60
Udine sempre a TS
Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e della salute — L — Classe SNT2 — Logopedia — TRIESTE — con immatricolazioni 36
corso interateneo con I'Universita di Udine sempre a TS
Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e della salute — L — Classe SNT3 — Tecniche di radiologia T
. . . . . . T iscritti al 2° anno 16
medica, per immagini e radioterapia — UDINE — corso interateneo con I'Universita di Udine
Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e della salute — L — Classe SNT3 — Tecniche di laboratorio iscritti al 2° anno 15
biomedico — UDINE — corso interateneo con I'Universita di Udine
Matematica e geoscienze (Interdipartimentale) — LM — Classe LM-44 — Data science and scientific con immatricolazioni 1
computing — TRIESTE — Universita di Udine sempre a TS
Totale complessivo 620
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Inoltre presso I'Universita di Genova ¢ attivata la LM in Ingegneria navale interateneo con rilascio del titolo congiunto, cui
partecipa I'Universita di Trieste con le Universita di Napoli “Federico II”, Pisa e ’Accademia Navale di Livorno.

Sono inoltre attivi accordi didattici con la SISSA (Scuola Superiore di Studi Avanzati) di Trieste, sia pure con rilascio del titolo
unicamente da parte dell’Universita degli Studi di Trieste, per i seguenti corsi di studio:

e | M Matematica

e | M Neuroscienze

e | M Data science and scientific computing
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1.B.2 Offerta formativa post-lauream

L’Ateneo di Trieste ha attive le seguenti tipologie di percorsi formativi post-lauream:

Dottorati di ricerca, per la formazione altamente qualificata del personale di ricerca

Corsi di perfezionamento, aggiornamento professionale e di alta formazione permanente e ricorrente

Master universitari di primo livello (cui si accede con la laurea) o di secondo livello (cui si accede con la laurea speciali-
stica/magistrale o secondo I'ordinamento previgente al DM 509/99)

Scuole di specializzazione, per acquisire le competenze richieste nell’esercizio di particolari attivita professionali (richie-
dono la laurea specialistica/magistrale o secondo I'ordinamento previgente al DM 509/99)

Formazione insegnanti — attivazione di Percorsi in attuazione della Legge 107/2015 sulla Buona Scuola, che ha intro-
dotto radicali novita nel sistema di accesso all'insegnamento. Con specifico decreto (DM 616/2017) sono stati previsti

i Percorsi formativi per I'acquisizione di 24 cfu nelle discipline antropo-psico-pedagogiche, erogati dalle Universita e
indispensabili ai fini dei concorsi. L'Universita di Trieste ha erogato due edizioni del Percorso 24 CFU.

A) Dottorati di ricerca

| corsi di dottorato sono attivati, previo accreditamento concesso dal Ministero, su conforme parere del’ANVUR, anche in colla-

borazione con altri Atenei, italiani o stranieri o Enti di ricerca pubblici e privati in possesso di requisiti di elevata qualificazione

culturale e scientifica e di personale, strutture e attrezzature idonei.

| requisiti di idoneita per I'attivazione dei Corsi e delle Scuole di dottorato di ricerca sono definiti dalla normativa nazionale:

un Collegio dei docenti composto da almeno 16 docenti esclusivi tra professori universitari, minimo 12, e ricercatori
appartenenti ai macrosettori coerenti con gli obiettivi formativi del corso, in possesso di documentati risultati di ricerca
di livello internazionale negli ambiti disciplinari del Corso, con riferimento particolare a quelli conseguiti nei cinque anni
immediatamente precedenti I'accreditamento /0 attivazione del Corso

la disponibilita di adeguate risorse finanziarie e di specifiche strutture operative e scientifiche per il dottorato e per I'attivita di
studio e di ricerca dei dottorandi

per ciascun ciclo di dottorati, la disponibilita di un numero medio di almeno sei borse di studio, fermo restando che per il
singolo corso di dottorato tale disponibilita non puo essere inferiore a quattro (a eccezione dei dottorati in convenzione con
altri Atenei o enti di ricerca per i quali devono essere assicurate almeno 3 borse per ciascun soggetto partecipante al
dottorato)

un Coordinatore o Direttore, responsabile dell'organizzazione del Dottorato

la previsione di percorsi formativi orientati all'esercizio di attivita di ricerca di alta qualificazione presso universita, enti pub-
blici o soggetti privatianche all’estero

E prevista I'attivazione di sistemi di valutazione relativi alla permanenza di detti requisiti, alla rispondenza del Dottorato agli

obiettiviformativi, anche in relazione agli sbocchi professionali, al livello di formazione dei dottorandi.
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Nell’anno accademico 2017/18 (XXXIII ciclo) I'Universita di Trieste, in qualita di sede amministrativa, ha attivato 11 corsi di
dottorato, di cui 3 in convenzione con I'Universita di Udine, 1 con I'Universita Ca’ Foscari di Venezia e 1 con I'INFN, 5 in
qualita di sede convenzionata in collaborazione con le Universita di Udine Ca’ Foscari Venezia e SISSA. Nelle tabelle seguenti

viene riportato il dettaglio dei corsi attivati.

Dipartimento Units sede amministrativa
Altri Dipartimenti

Denominazione del corso

Sede convenzionata

Dipartimento di Scienze della Vita

Ambiente e Vita

Universita degli Studi di Udine

Dipartimento di Scienze della Vita
Dipartimento di Scienze Mediche, Chirurgiche e della Salute

Biomedicina molecolare

Dipartimento di Scienze chimiche e farmaceutiche

Dipartimento di Ingegneria e Architettura Chimica Universita Ca' Foscari Venezia
Dipartimento di Scienze della Vita
Dipartimento di Fisica Fisica Istituto Nazionale di Fisica Nucleare

Dipartimento di Ingegneria e Architettura

Ingegneria civile-ambientale e
Architettura

Universita degli Studi di Udine

Dipartimento di Ingegneria e Architettura

Ingegneria industriale e
dell'informazione

Dipartimento di Fisica

Dipartimento di Ingegneria e Architettura

Dipartimento di Scienze Chimiche e Farmaceutiche

Dipartimento di Scienze della Vita

Dipartimento Universitario Clinico di Scienze mediche, chirurgiche
e della salute

Nanotecnologie

Dipartimento di Scienze della Vita

Neuroscienze e Scienze cognitive

Dipartimento Universitario Clinico di Scienze mediche,
chirurgiche e della salute
Dipartimento di Scienze della Vita

Scienze della Riproduzione e dello
Sviluppo

Dipartimento di Matematica e Geoscienze
Dipartimento di Ingegneria e Architettura

Scienze della terra, fluidodinamica e
matematica. Interazioni e metodiche

Dipartimento di Studi Umanistici

Storia delle societa, delle istituzioni
e del pensiero. Dal medioevo all'eta
contemporanea

Universita degli Studi di Udine
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Corsi di dottorato in cui I'Universita di Trieste e sede convenzionata:

Sede amministrativa Denominazione del corso
Universita Ca' Foscari Venezia Scienze dell'Antichita
Universita degli Studi di Udine Scienze giuridiche
Universita degli Studi di Udine Scienze manageriali e attuariali
Universita degli Studi di Udine Studi linguistici e letterari

SISSA Biologia molecolare

SERVIZI ALL'UTENZA

L'utenza ¢ costituita sia dai dottorandi (iscritti e potenziali) sia dai docenti (coordinatori di dottorato, membri del Collegio,
supervisori anche esterni).

La dematerializzazione dei processi costituisce un netto miglioramento della qualita percepita del servizio (si pensi solo alla
drastica riduzione delle file d’attesa agli sportelli) in quanto i dottorandi spesso svolgono la loro attivita di ricerca in altre sedi.
Questo obiettivo & stato raggiunto grazie all’automazione completa dell'intero ciclo di vita del dottorato.

L'Ateneo dedica un’attenzione particolare ai candidati internazionali e fornisce un help desk dedicato anche via Skype e un
mirror site in inglese, con sezioni dedicate all'ammissione. Al concorso di ammissione per il XXXIII ciclo le domande presen-
tate da candidati stranieri risultava il 30,21 % del totale.

Grazie alla sinergia con il Welcome Office FVG, i candidati stranieri vincitori del concorso ricevono comunicazioni persona-
lizzate nella fase pre-arrival e assistenza on-site, per quanto riguarda sia le procedure di ingresso sia i servizi sul territorio.
L'obiettivo di attrarre candidati stranieri € perseguito anche attraverso la semplificazione delle procedure di riconoscimento
dei titoli conseguiti all’estero, avvalendosi a tal fine di banche dati e altre fonti affidabili disponibili online (banche dati del
CIMEA, dell’'Unesco, etc.)

Nel 2018 sono state bandite e assegnate 16 borse nell’lambito del progetto “HEaD Higher Education and Development”, fi-
nanziato dalla Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia, sul POR FSE 2014-2020, Asse 3 (investimenti in favore della crescita
e dell’'occupazione, Pianificazione periodica delle operazioni Programma specifico n. 25/15: Sostegno allo sviluppo dell’alta
formazione post laurea.

Particolare attenzione, anche nel corso dello scorso anno, & stata rivolta all'offerta didattica trasversale. La formazione tra-
sversale € prevista dal D.M. 45/2013 che ha introdotto nuove regole e indicatori per I'istituzione dei corsi di dottorato. Vige
quindi I'obbligo per gli atenei di organizzare tali attivita che saranno anche prese in considerazione ai fini della valutazione
ex post dei corsi di dottorato.

Per dare maggiore visibilita al piano didattico, € stata migliorata la pagina web dedicata, consolidata la procedura online per
la prenotazione ai corsi e per il rilascio degli attestati di frequenza e dei questionari online per verificare la soddisfazione
dell'utente.
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E stata inoltre organizzata per gliimmatricolati del 33° ciclo la giornata di benvenuto “PhD Welcome Day”, con la partecipazione
di colleghi di altri uffici, durante la quale sono stati illustrati i servizi che I'Ateneo offre ai dottorandi (con una partecipazione
pari all'ottanta per cento degli iscritti). Per agevolare I'utenza straniera, € stata organizzata in parallelo anche una sessione

dedicata in lingua inglese.

B) Altri corsi post lauream

Lofferta formativa “post lauream”, dottorati esclusi, conta 51 corsi, tra master di primo (8) e secondo livello (11), scuole
di specializzazione (23), corsi di perfezionamento (5), corsi di aggiornamento professionale (3) e corsi di alta formazione

permanente e ricorrente (1):

Master
N Totale Corsi Scuole Corsi Scuole
Dipartimento . . . . . .
| 1l Master | perfezionamento | specializzazione | perfezionamento | specializzazione
livello | livello

CI|_n|co _d| Scienze mediche, 5 5 10 1 0 0 21
chirurgiche e della salute
Fisica 0 1 1 0 0 0 0
Ingegneria e Architettura 1 3 4 0 0 0 0
Matematica e Geoscienze 0 1 1 0 0 0 0
Scienze Chimiche e Farmaceutiche 0 0 0 0 0 0 0
Scienze della Vita 0 0 0 2 0 1 1
Scienze Economiche, Aziendali,
Matematiche e Statistiche 0 0 0 0 0 0 0
Scienze Giuridiche, del Linguaggio,
dell'Interpretazione e della Traduzione ! 0 1 0 ! 0 0
Scienze Politiche e Sociali 0 0 0 0 0 0 0
Studi Umanistici 1 1 2 2 2 0 1

Totale 8 11 19 5 3 1 23

22



1 — FORMAZIONE E SERVIZI AGLI STUDENTI

1.B.3 Sostegno alla partecipazione a percorsi post lauream

Accanto all'offerta formativa istituzionale, I’Ateneo offre la possibilita di un sostegno alla partecipazione a master post laurea o
corsi di perfezionamento a titolarita delle Universita della Regione FVG o all'estero nell’lambito del Piano Integrato di Politiche
per I'Occupazione e per il Lavoro — PIPOL/Garanzia Giovani.

Il Piano Integrato di Politiche per I'Occupazione e per il Lavoro (PIPOL) e un’iniziativa della Regione Autonoma Friuli Venezia
Giulia per l'integrazione delle politiche del lavoro, finanziata dal Fondo Sociale Europeo 2014/2020 e dal Programma esterno
parallelo del POR FESR 2007/2013 rientrante nel Piano di Azione e Coesione — PAC.

Con la sottoscrizione del protocollo d'intesa tra la Regione FVG e le Universita regionali hanno preso avvio le attivita correlate
all'erogazione dei servizi in favore della fascia 4 (giovani disoccupati che non hanno compiuto i 30 anni di eta e che hanno
conseguito un titolo di studio universitario da non piu di 12 mesi) per le quali I'Universita degli Studi di Trieste risulta soggetto
attuatore.

Obiettivo dell’Universita & migliorare le condizioni di occupabilita dei neotitolati dell’Ateneo e dei giovani residenti sul territorio
regionale, attraverso azioni di rafforzamento delle competenze che riducano la distanza dal mondo del lavoro, in particolare
attraverso misure di carattere formativo (Master post laurea e corsi di perfezionamento post laurea in Regione o all’estero).
Il progetto PIPOL si € concluso il 31 dicembre 2017.

Nei primi mesi dell'anno 2018 sono stati rendicontati i master conclusi nell’'anno 2017 e le spese del personale dipenden-
te relativamente a funzioni di natura tecnico/organizzativa e amministrativa (scadenza di presentazione alla Regione FVG
01/03/2018).
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1.B.4 Offerta formativa internazionale

A) Offerta formativa internazionale di primo e secondo livello

CORSI DI PRIMO E SECONDO LIVELLO IN LINGUA INGLESE

Per I'a.a. 2017/18 si presentano di seguito i corsi offerti in lingua inglese dai vari Dipartimenti:

DIPARTIMENTO Percorsi in lingua inglese 2017/18

Laurea triennale in Economia internazionale e mercati finanziari (curriculum: economics of
financial markets)
Laurea triennale in Economia e gestione aziendale (curriculum: business and management)

Scienze economiche, aziendali,
matematiche e statistiche

Laurea magistrale in Production engineering and management — Ingegneria gestionale per la

Ingegneria e architettura produzione

Laurea magistrale in Neuroscienze; Laurea magistrale in Biotecnologie mediche (parzialmente);
Scienze della vita Laurea magistrale in Genomica funzionale (parzialmente); Laurea magistrale in Ecologia dei
cambiamenti globali (parzialmente)

Scienze politiche e sociali Laurea magistrale in Diplomazia e cooperazione internazionale (parzialmente)

Matematica e geoscienze

(Interdipartimentale) Laurea magistrakle in Data science and scientific computing

Corsi di studio internazionali di Ateneo e interateneo e collaborazioni internazionali

Presso il nostro Ateneo sono attive esperienze di collaborazione a livello internazionale con rilascio di doppio titolo (double
degree) in riferimento ai percorsi di studio cd. “internazionali”, che la circolare Miur n. 17 del 16.02.2011 distingue in due
tipologie:

a) Corsi di studio interateneo, che prevedono il rilascio a tutti gli studenti iscritti di un titolo di studio congiunto;

b) Corsi di studio d’Ateneo, che prevedono il rilascio agli studenti interessati, oltre che del titolo di studio nazionale, anche
di un titolo di studio rilasciato da Atenei stranieri.

La prima esperienza di questo tipo & stata proposta nell'a.a. 2005/2006 dalla Scuola Superiore di Lingue Moderne per

Interpreti e Traduttori (ora Sezione del Dipartimento di Scienze del Linguaggio, dell'Interpretazione e della Traduzione), con

stipula di una convenzione per il rilascio di un doppio titolo con I'Universita di Regensburg.

Attualmente sono attivi accordi internazionali per il rilascio di doppio titolo (double degree) con i seguenti Atenei Partner: Uni-

versitat Regensburg (Germania), Université Paris Diderot e Université Paris Descartes (Francia), Univerza v Ljubljani (Slove-
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nia), Hochschule Ostwestfalen — Lippe — University of Applied Sciences (Germania), Monash University (Victoria, Australia),
KU Leuven, Campus Antwerpen (Belgio), Université de Rouen (Francia) e Otto-Friedrich-Universitdt Bamberg (Germania).
Gli ultimi due accordi, attivi dall'a.a. 2015/2016, coinvolgono anche I'Universita degli Studi di Udine.

E inoltre in vigore dall’a.a. 2005/2006 I'accordo di cooperazione con il Centro Internazionale di Fisica Teorica Abdus Salam
(ICTP), che opera sotto I'egida di due Agenzie delle Nazioni Unite (UNESCO e IAEA) e ha un Accordo con il Governo lItaliano.
La convenzione ha come finalita la formazione superiore in Fisica degli studenti provenienti dai paesiin via disviluppo e riguarda
laLMinFisica(interateneocon Udine).

Sempre con ICTP sono attive una Convenzione per lo svolgimento di attivita didattica LM Ecologia dei cambiamenti globali
ECG ed il Master in Fisica Medica.

La seguente tabella sintetizza i dati, raggruppandoli per Dipartimenti:

Dipartimento

Atenei Partner

Titoli rilasciati

Tipologia Accordo

Scienze Giuridiche

Universitat Regensburg
(Germania)

Laurea in Comunicazione interlinguistica
applicata
Baccalaureus Deutsch-Italienische Studien

Doppio titolo
Corso di studio di Ateneo

Monash University (Victoria,

Laurea Magistrale in Traduzione specialistica
ed interpretazione di conferenza” — Master of

Doppio titolo

— Sezione SSLMIT Australia) Interpreting and Translation Studies Corso di studio di Ateneo
KU Leuven, Campus Laurga in Comunicazione |nter||ngU|§yt|ca . Doppio titolo
. applicata- BA Toegepaste Taalkunde” (Applied . L
Antwerpen (Leuven, Belgio) . Corso di studio di Ateneo
Language Studies)
Matematica Univerza v Ljubljani Laurea in Matematica Doppio titolo

e Geoscienze

(Lubiana, Slovenia)

Univerzitetni diplomirani matematik
(Univerzitetna diplomirana matematicarka

Corso di studio di Ateneo

Scienze della Vita

Université Paris Diderot e
Université Paris Descartes —
(Parigi, Francia)

Laurea Magistrale in Genomica Funzionale
Master de Sciences Santé et Applications
— mention «Génétique»

Doppio titolo
Corso di studio di Ateneo

Centro Internazionale di

Laurea Magistrale in Fisica (interateneo con

Accordo di cooperazione per la formazione

Fisica Fisica teorica ICTP Udine) superiore in Fisica di studenti provenienti
dai PVS
. Hochschule Ostwestfalen- Laurea Magistrale in Production Engineering -
Ingegneria Doppio titolo

e Architettura

Lippe — University of Applied
Sciences (Germania)

and Management — Ingegneria Gestionale per
la Produzione / “Master of Science”

Corso di studio interateneo

Studi Umanistici

Université de Rouen
(Francia)

Laurea Magistrale in Studi storici dal
medioevo all’eta contemporanea — Master en
Histoire — Patrimoine Spécialité “Sciences
Historiques”

Doppio titolo
Corso di studio interateneo (con Udine)

Otto-Friedrich-Universitat
Bamberg (Germania)

Laurea Magistrale in Filosofia — Master in
Philosophy (interateneo con Udine)

Doppio titolo
Corso di studio interateneo (con Udine)
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B) Offerta formativa internazionale post lauream

CORSI POST LAUREAM IN LINGUA INGLESE

Nell'ambito dell'offerta post lauream, i corsi che hanno previsto una parte in lingua inglese, nell’a.a. 2017/2018, sono stati i se-
guenti master:

Dipartimento Sede Corso Livello

SPECIALIST MASTER OF “MANAGEMENT IN CLINICAL ENGINEERING” (SMMCE) I

INGEGNERIA E ARCHITETTURA I

INGEGNERIA CLINICA — CLINICAL ENGINEERING (MIC-MCE) |
FISICA IN MEDICAL PHYSICS — FISICA MEDICA Il
MATEMATICA E GEOSCIENZE IS SUSTAINABLE BLUE GROWTH |

Cinque dottorati nell'a.a. 2017/2018 (XXXIII° Ciclo) utilizzano come lingua veicolare esclusivamente I'inglese.
Si tratta di:

e Ambiente e vita

e Biomedicina molecolare
e Fisica

e Nanotecnologie

e Scienze della Terra e meccanica dei fluidi

Gli altri corsi di dottorato utilizzano parzialmente la lingua inglese.

DOTTORATI IN CO-TUTELA

Leconvenzionidico-tutela,che I'Universita di Trieste stipula persingolidottorandi con un Ateneo estero, prevedonola frequen-
za del dottorato, per un periodo minimo di un anno, presso l'universita estera e il rilascio di un doppio titolo.

Come per i dottorandi gia iscritti presso la propria sede, I'Universita di Trieste stipula convenzioni di co-tutela per ammet-
tere ai propri corsi dottorandi iscritti a un dottorato all’estero ai quali, al superamento dell’esame finale, conferisce il titolo di
dottore di ricerca, parallelamente al titolo rilasciato dall’Ateneo straniero. La discussione della tesi avviene in presenza di una
commissione composta da docenti di entrambe le sedi.

Nel 2018 hanno conseguito il doppio titolo in regime di co-tutela n. 6 dottori di ricerca, di cui 1 in Storia delle societa, delle
istituzioni e del pensiero, 2 in Chimica, 2 in Fisica e 1 in Scienze della riproduzione e dello sviluppo.
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Nell'a.a. 2017/2018 risultano inoltre attive 5 convenzioni, di cui:

e 3 per dottorandi in uscita (1 in Fisica, 1 in Neuroscienze e 1 in Storia delle societa, delle istituzioni e del pensiero)

e 2 per dottorandi in ingresso (1 in Chimica e 1 in Scienze della Terra, fluidodinamica e matematica).

C) Altri percorsi formativi internazionali

['Universita di Trieste promuove inoltre, in autonomia o in sinergia con atenei stranieri, alcune Summer School internazionali,

tra cui:

SUMMER SCHOOL INTERNAZIONALI

Trieste James Joyce School

223 edizione

Dobbiaco Summer School

Dipartimento di Matematica e Geoscienze e Istituto di Matematica dell'Universita di Innsbruck;

Summer School di Bovec/Plezzo

Universita Alpen Adria di Klagenfurt, Lubiana, Fiume, Capodistria e Udine
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1.C - ISCRITTI

1.C.1 Iscritti 1 e 1l livello

A) Iscritti per tipologia di corso

N. ISCRITTI PER TIPOLOGIA DI CORSO
2.686; 17% 333; 2%
9.332, 60% VO
L
mcu
3.300;21%
LM/LS

Dei 15.651 iscritti a corsi di laurea di primo e secondo livello dell’Ateneo nell’'a.a. 2017/18, il 98% ¢ iscritto a corsi di laurea
del nuovo ordinamento, di questi il 17% degli studenti & iscritto a corsi di laurea specialistica 0 magistrale e il 21% a corsi

di laurea a ciclo unico.

B) Iscritti per sede

Soltanto il 10% degli studenti di primo e secondo livello (con esclusione dei corsi vecchio ordinamento) € iscritto a corsi

attivati nelle sedi decentrate:

ISCRITTI PER SEDE (CON ESCLUSIONE DEI CORSI V.0.)

H GORIZIA

= PORDENONE
PORTOGRUARO

B TRIESTE
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C) Provenienza geografica degli iscritti (per residenza)
I160,1% degli iscritti € residente in Regione Friuli Venezia Giulia, il 34,4% in altre regioni e il 5,5% all’estero.

ISCRITTI PER PROVENIENZA GEOGRAFICA

5,5%
= TRIESTE
¥ UDINE
60.1% GORIZIA
PORDENONE
9.9% = ALTRE REGIONI
8,0% = Estero
34,4% /
Particolarmente significativa € la presenza di iscritti residenti in provincia di Udine.
Nel dettaglio la provenienza geografica degli iscritti di ciascun Dipartimento:
ISCRITTI PER PROVENIENZA GEOGRAFICA PER DIPARTIMENTO

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Dipartimento di Fisica ' ' 282 ' ' 19I
Dipartimento di Ingegneria e Architettura ] : : 138I0 : I
Dipartimento di Matematica e Geoscienze ] : : 240| : I
Dipartimento di Scienze Chimiche e Farmaceutiche : : 535I : I
Dipartimento di Scienze della Vita ] : : 933 : : 80 I
Dipartimento di Scienze Economiche, Aziendali, Matematiche e Statistiche ] : : 1I[)97 : I
Dipartimento di Scienze Giuridiche, del Linguaggio, dell'Interpretazione e della Traduzione ] : : 965 : : 101 I
Dipartimento di Scienze Politiche e Sociali ] I I 79I2 : I
Dipartimento di Studi Umanistici ] I I 15I92 : I
Dipartimento Universitario Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e della salute ] : : 1{19 : 117 I
1 | | I I |
Totale complessivo ) ) 898(? ) 1286 |
Iscritti da Regione FVG ™ Iscritti Italiani da altre regioni Iscritti Stranieri

Il Dipartimento di Scienze Economiche, Aziendali, Matematiche e Statistiche registra circa due terzi di iscritti residenti in
regione; il dato scende a meno del 50% per il Dipartimento di Scienze Giuridiche, del Linguaggio, dell’Interpretazione e della
Traduzione e per il Dipartimento di Fisica. Negli altri Dipartimenti gli iscritti residenti nel Friuli Venezia Giulia si attestano
intorno al 60% del totale.
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| Dipartimenti di Ingegneria e Architettura e Studi Umanistici hanno una forte presenza di studenti provenienti dall’estero
(rispettivamente 22% e 17% del totale).

Gli iscritti italiani provenienti da fuori regione (il 34,6% del totale) risiedono per il 62,3% in Veneto, per il restante 37,7%
in Sicilia (6,1%), Lombardia (4,3%), Puglia (4,5%), Emilia Romagna (3,1%), e altre regioni con minore affluenza (19,7%
complessivi).

ISCRITTI [TALIANI DA FUORI REGIONE

19,7%

/

= Veneto
“ Altre regioni
" Sicilia
18,0%
= Lombardia

“ Puglia

\ 3,1% Emilia-Romagna

D) Studenti provenienti dall’estero (primo e secondo livello)
Gli studenti con cittadinanza straniera nell’'a.a. 2017/18 sono 1.286, pari all'8,2% degli iscritti totali, erano 1.261 nel
2016/2017.

Di seguito la percentuale di studenti con cittadinanza straniera per tipologia di corso:

PERCENTUALE STUDENTI CON CITTADINANZA STRANIERA PER TIPOLOGIA DI CORSO

9,0%
8,0%

7,0%

6,0%
5,0%

4,0%
3,0% -
2,0% -
1,0% -

0,0% -

LMLS
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La presenza di studenti con cittadinanza straniera & piu alta nei corsi di 1° livello (8,5%) ed in particolare nel Dipartimento di
Scienze Chimiche e Farmaceutiche (12,9%).

PERCENTUALE STUDENTI CON CITTADINANZA STRANIERA PER DIPARTIMENTO

0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0% 10,0% 12,0% 14,0%

Dipartimento di Fisica

Dipartimento di Ingegneria e Architettura
Dipartimento di Matematica e Geoscienze
Dipartimento di Scienze Chimiche e Farmaceutiche 12,9%
Dipartimento di Scienze della Vita

Dipartimento di Scienze E iche, Aziendali, Matematiche e Statistiche

Dipartimento di Scienze Giuridiche, del Linguaggio, dell'Interpretazione e della Traduzione

Dipartimento di Scienze Politiche e Sociali
Dipartimento di Studi Umanistici

Dipartimento Universitario Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e della salute

Continenti e Paesi di provenienza

[l grafico che segue presenta i continenti di provenienza degli studenti con cittadinanza straniera:

CONTINENTI DI PROVENIENZA DEGLI STUDENTI STRANIERI

0,6% 28% 00%

13,4% AFRICA
=ASIA
=EUROPA
= NORD AMERICA
= SUD AMERICA
= OCEANIA

[ 70,3% degli studenti stranieri & Europeo.
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La tabella che segue riporta i 10 paesi stranieri con il maggior numero di iscritti presso I'’Ateneo:

32

Posizione PROVENIENZA Totale complessivo
1 CROAZIA 312
2 LIBANO 106
3 ALBANIA 105
4 ROMANIA 89
5 SLOVENIA 83
6 SERBIA 80
7 CAMERUN 54
8 T0GO 49
9 GERMANIA 18
10 SPAGNA 5

Iscritti da Paesi nelle prime 10 posizioni 901
Totale iscritti stranieri 1.286
% sul totale degli iscritti stranieri 70%

[19,8% degli studentistranieri proviene da paesiinviadisviluppo (PVS). Siintendono raggruppatiin questa categoria tuttii Paesi

individuati dal DM 1 agosto 2014 n. 594.

| paesi in via di sviluppo da cui provengono gli studenti iscritti sono:

PAESE

Totale

CAMERUN

54

T0GO

=N
©

BANGLADESH

SENEGAL

NIGERIA

RUANDA

BENIN

BURKINA

CIAD

GUINEA

NEPAL

SOMALIA

SUDAN

— === (== NN w | w s o

Totale
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E) Condizione occupazionale degli iscritti

Complessivamente il 60,9% dei laureati ha avuto esperienze lavorative durante gli studi, il 5,9% come lavoratori studenti e

il 55% come studenti lavoratori.

CONDIZIONE OCCUPAZIONALE DEGLI STUDENTI

Dipartimento di Fisica

di Ingegneria e
Dipartimento di Matematica e Geoscienze

Dipartimento di Scienze Chimiche e Farmaceutiche

Dipartimento di Scienze della Vita

Dipartimento di Scienze Ex Aziendali, M; e

Dipartimento di Scienze Giuridiche, del Linguaggio, dell'Interpretazione e della Traduzione
Dipartimento di Scienze Politiche e Sociali
Dipartimento di Studi Umanistici

Dipartimento Universitario Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e della salute
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F) Istituto di provenienza degli Immatricolati!

Laureati con esperienza di lavoro

I durante gli studi

70

studenti-lavoratori (%)

Laureati con esperienza di lavoro
durante gli studi
lavoratori-studenti (%)

Gli immatricolati ai corsi di | livello dell’Universita degli Studi di Trieste, pari a 3.406 per 'a.a. 2017/2018 (erano 3.110 nel
2016/2017), provengono prevalentemente da licei scientifici (33%), da istituti tecnici (13%)e da licei classici (12%).

Il grafico seguente riporta il numero di immatricolati provenienti dai diversi istituti:

IMMATRICOLATI PER ISTITUTO DI PROVENIENZA
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Gli immatricolati ai corsi di Il livello dell’Universita degli Studi di Trieste, pari a 1.036 per I'a.a. 2017/2018 (erano 1.016 nel
2016/17), provengono prevalentemente da istituti stranieri (44%), dal liceo scientifico (30%), da istituti tecnici (8%). Il gra-
fico riporta la provenienza degli immatricolati ai corsi di secondo livello:

IMMATRICOLATI A CORSI DI Il LIVELLO PER ISTITUTO DI PROVENIENZA

Istituto straniem  H e —— e0
Atrasciola 00 14
Liceo Scienze Sociali [ 32
Liceoeuropeo 1
Liceo linguistico I 41
Liceo classico I 67
Liceo scientifico I 0
Istituto magistrale . 11
Istituto tecnico [T 85

Istituto professionale [0 16

G) Ritardo nel conseguimento del titolo dei laureati

Nell'a.a. 2017/2018 si sono laureati 2.977 studenti (erano 2.894 nel 2016/2017), tra corsi di laurea triennale e a ciclo unico.
Il grafico mostra il tempo impiegato nel conseguimento del titolo: il 78,1% degli studenti (era il 76,3% nel 16/17) si & laureato
entro la durata legale del corso piu un anno.

LAUREATI

12,70

9,20
min corso
57,00 1 anno fuori corso
21,10 2 anni fuori corso

oltre 2 anni fuori corso
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Il numero medio di anni per il conseguimento del titolo & 4,3 e il vote medio di laurea e 103,7 su 110.
Il grafico evidenzia il numero medio di anni impiegati per il conseguimento del titolo e il voto medio di laurea di ciascun
Dipartimento:

DURATA MEDIA DEGLI STUDI E VOTO MEDIO DI LAUREA

Dipartimento di Fisica 106,90

Dipartimento di Ingegneria e Architettura 100.70

Dipartimento di Matematica e Geoscienze 106,80

Dipartimento di Scienze Chimiche e Farmaceutiche 102,70

Dipartimento di Scienze della Vita 104.40

Dipartimento di Scienze Economiche, Aziendali, Matematiche e Statistiche 101.00

Dipartimento di Scienze Giuridiche, del Linguaggio, dell'Interpretazione e della Traduzione 104.60

Dipartimento di Scienze Politiche e Sociali 102,50

Dipartimento di Studi Umanistici 102,30

Dipartimento Universitario Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e della salute 110,00

mVoto medio alla laurea (/110)  =Durata media degli studi (anni)

H) Tasso di continuita negli studi L-LM

Mediamente, il 33% dei laureati di corsi di laurea triennali ha proseguito gli studi tra I'a.a. 2016/17 e I'a.a. 2017/18 con l'iscri-
zione a un corso di laurea specialistica/magistrale dell'Universita di Trieste, erano il 39% tra I'a.a. 2015/16 e I'a.a. 2016/17.
[l grafico riporta il tasso di continuita negli studi, dalla laurea alla laurea specialistica/magistrale, nei diversi Dipartimenti.

TASSO DI CONTINUITA NEGLI STUDI L-LM PER DIPARTIMENTO

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
T

Dipartimento di Fisica

Dipartimento di Ingegneria e Architettura
Dipartimento di Matematica e Geoscienze 71.8%
Dipartimento di Scienze Chimiche e Farmaceutiche 39,4%
Dipartimento di Scienze della Vita 39,6%

Dipartimento di Scienze E iche, Aziendali, Matematiche e Statistiche

33,1%

|

|

| 45,4%]
Dipartimento di Scienze Giuridiche, del Linguaggio, dell'Interpretazione e della Traduzione |

Dipartimento di Scienze Politiche e Sociali 26,5%
Dipartimento di Studi Umanistici 14,6%

Dipartimento Universitario Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e della salute 0,0%
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1) Iscritti al primo anno dei corsi LS/LM provenienti da altri Atenei

Il grafico che segue presenta la percentuale di iscritti al primo anno dei corsi di laurea specialistica/magistrale provenienti
da altri Atenei:

ISCRITTI AL PRIMO ANNO DEI CORSI LS/LM PROVENIENTI DA ALTRI ATENEI

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

! ! 35,7%
395%

Dipartimento di Fisica
Dipartimento di Ingegneria e Architettura
Dipartimento di Matematica e Geoscienze 46,2%
Dipartimento di Scienze Chimiche e Farmaceutiche

Dipartimento di Scienze della Vita 61,9%

di Scienze E iche, Aziendali, M: iche e Statistiche

42,7%
42,5%

Dipartimento di Scienze Giuridiche, del Linguaggio, dell' Interpretazione e della Traduzione

Dipartimento di Scienze Politiche e Sociali 34,9%

t
|
|
27|8%
|
|
|
|
I

Dipartimento di Studi Umanistici ] i 51,3%

I livello di attrazione medio di Ateneo & del 46,4% (rapporto tra gli iscritti complessivi e quelli provenienti da una laurea
triennale in un altro ateneo), era pari al 40,7% nell'a.a. 2016/2017.
Sopra la media si collocano i Dipartimenti di Scienze della Vita e Studi Umanistici.

1.C.2 Iscritti post-lauream

A) Iscritti per tipologia di corso

Il grafico presenta la distribuzione dei 1.157 iscritti a corsi post lauream nell'a.a. 2017/2018 (erano 1.156 nel 2016/2017),
tra le diverse tipologie di corso:

ISCRITTI A CORSI POST LAUREAM A.A. 2017/18 PER TIPO DI CORSO

108

=Dottorato
Master di | livello
502 Master di Il livello

138 o
Scuola di specializzazione

=Corso singolo

110
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B) Dottorati di ricerca

Dei 297 iscritti a corsi di dottorato, 110 sono iscritti al XXXIII ciclo, attivato nell'a.a. 2017/2018, 88 al XXXI| ciclo e 99 al XXXI
ciclo. Gli italiani sono 255, gli stranieri 42 (14,14%).
Per tutti i cicli attivi di dottorato sono state erogate 256 borse di studio.

Area CUN Descrizione area Ciclo JoOXIl
Corsi Iscritti

2 Scienze fisiche 2 28
3 Scienze chimiche 1 12
4 Scienze della Terra 1 8
5 Scienze biologiche 2 20
6 Scienze mediche 1 10
8 Ingegneria civile e architettura 1 9
9 Ingegneria industriale e dell'informazione 1 11
11 Scienze storiche, filosofiche, pedagogiche e psicologiche 2 12

Totale 11 110

C) Corsi di perfezionamento, di aggiornamento professionale e di alta formazione permanente e ricorrente

Nell'a.a. 2017/18 si sono avute 104 iscrizioni a corsi di perfezionamento dell’Ateneo, cosi suddivise:

Dipartimento Tipo corso Corso Iscritti
Perfezionamento | Fitoterapia 22
Scienze della Vita Alta formazione | Meditazione e consapevolezza: dalle idee alla pratica 10

Violenza di Genere e Femminicidio: Prevenzione, Contrasto e

Perfezionamento Sostegno alle Vittime 17
Scienze Giuridiche, del Linguaggio, Aggiornamento | |nterpreti in Ambito Giuridico-Giudiziario: Modalita e Tecniche di 13
dell'Interpretazione e della Traduzione professionale Interpretazione
Aggiornamento | Legami di Corresponsabilita. Sviluppo di Comunita e 2
professionale Rigenerazione di Beni Comuni
Studi Umanistici -
Aggiornamento | Organizzazione e Gestione delle Istituzioni Scolastiche in Contesti 20

professionale Multiculturali

Totale 104
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D) Master di primo e di secondo livello

Nell'a.a. 2017/18 sisono avute 221 iscrizioni a master dell’Ateneo, attivatia.a. 2017/18 come primo anno. A questi vanno som-
mate 20 iscrizioni a master biennali (studenti immatricolati nell'a.a. 2016/17).
Questi ultimi risultavano essere:

livello Dipartimenti sede Master iscritti
secondo | Fisica Trieste | Medical physics — Fisica medica 20
Totale 20

Le iscrizioni ai corsi di master di cui nell'a.a. 2017/18 si ¢ attivato il primo anno sono cosi suddivise:

livello Dipartimenti sede Master iscritti

primo Glinico di Scienze mediche, chirurgiche e Trieste | Cure Palliative e Terapia del Dolore 17
della salute

primo Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e Trieste | Gestione Infermieristica del Paziente conFerite Difficili 13
della salute

primo Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e Trieste Infermieristica pediatrica 8
della salute

primo Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e Trieste | Management Sanitario a Pazienti Stomizzati ed Incontinenti 9
della salute

, Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e ) Pet Therapy: Esperto in Interventi Assistiti con gli Animali -

primo Trieste 11
della salute IAA

primo Ingegneria e Architettura Trieste | Ingegneria Clinica - Clinical engineering (MIC - MCE) 8

) Scienze Giuridiche, del Linguaggio, dell'In- . . . .
primo . . Trieste Diritto del lavoro e della previdenza sociale 12
terpretazione e della Traduzione

) ) o . Organizzazione e Gestione delle Istituzioni Scolastiche in
primo Studi Umanistici Trieste . ) ] 55
Contesti Multiculturali

Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e

secondo Trieste | Chirurgia Andrologica e Disforia di Genere 5
della salute
Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e ) o )
secondo Trieste | Chirurgia Isteroscopica 5
della salute
Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e ) ) ) ) )
secondo Trieste | Ecografia urologica, andrologica e nefrologica 5
della salute
Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e . Nutrizione Clinica, Diabetologia e Metabolismo: Fisiopatolo-
secondo Trieste ) ) ) o 15
della salute gia e Gestione Pratica Multidisciplinare
secondo | Fisica Trieste | Medical Physics - Fisica Medica 18
secondo | Ingegneria e Architettura Trieste | Advanced Skills In Safety, Environment and Security at Sea 7
secondo | Ingegneria e Architettura Gorizia | Town Centre Management 11
Secondo | Matematica e Geoscienze Trieste | Sustainable Blue Growth 22

Totale 221
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E) Scuole di specializzazione mediche

Complessivamente, nell’a.a. 2017/2018, si sono immatricolati alle Scuole di Specializzazione mediche 88 laureati in Medicina
e Chirurgia; tutti hanno sottoscritto un contratto di formazione specialistica (78 a finanziamento ministeriale, 10 a finanziamento

regionale).

SCUOLA DI SPECIALIZZAZIONE  anni di durata disI;;:Itilbili condgo‘;‘::am immatricolati co;fsl’;ts“sivi
al 1° anno
Anestesia e Rianimazione 5 5 5 5 40
Chirurgia generale 5 5 5 5 31
Chirurgia plastica, ricostruttiva, estetica 5 3 3 3 14
Dermatologia e venereologia 4 3 3 2 13
Genetica medica (ind. Medico) 4 1 1 1 2
Geriatria 4 3 3 3 16
Ginecologia ed ostetricia 5 5 5 5 22
Malattie dell’Apparato Cardiovascolare 4 8 8 8 40
Malattie dell’Apparato Digerente 4 4 4 4 7
Malattie dell’Apparato Respiratorio 4 2 2 2 2
Medicina del lavoro 4 4 4 4 13
Medicina dello Sport e dell’e.f. 4 2 2 2 4
Medicina d’emergenza-urgenza 5 7 4 4 13
Medicina interna 5 10 8 8 32
Medicina legale e delle assicurazioni 4 3 3 3 15
Neurologia 4 3 3 3 6
Oftalmologia 4 3 3 3 12
Ortopedia e traumatologia 5 5 5 5 20
QOtorinolaringoiatria 4 3 3 3 15
Pediatria 5 8 8 8 48
Radiodiagnostica 4 5 5 4 18
Urologia 5 3 3 3 13
Totale 88 396
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F) Scuole di specializzazione Odontoiatriche

Nell'a.a. 2017/18 le Scuole in Chirurgia Odontostomatologica e Ortognatodonzia sono state attivate secondo gli ordinamenti di

cuial D.L. 68/2015.

SCUOLA DI SPECIALIZZAZIONE d:;?ltla disgzztiib"i immatricolati iscritti
Chirurgia Orale 3 6 7* 18
Odontoiatria pediatrica 3 3 3 9
Ortognatodonzia 3 4 4 12
Totale 13 14 39

(*) uno specializzando si & immatricolato in subentro in seguito ad una rinuncia di altro immatricolato

G) Altre scuole di specializzazione

Per quantoriguarda le altre Scuole di Specializzazione, nel 2017/18, sono stati attivati i primi anni delle Scuole di Specializzazio-
ne in Beni Archeologici (attivata interateneo con le Universita di Udine e di Venezia “Ca’ Foscari) e Genetica Medica (indirizzo

tecnico).

SCUOLA DI SPECIALIZZAZIONE furata dis';zf]‘iibi" immatricolati iscritti
Neuropsicologia 5 0 0 17
Genetica Medica (ind. tecnico) 4 2 2 4
Beni Archeologici 2 30 19 47

H) Formazione insegnanti — Percorso formativo 24 CFU

A seguito dell’'emanazione del D.M. 10 agosto 2017, n. 616, ¢ stata istituita e attivata la prima edizione del Percorso formativo
24 CFU per l'acquisizione di 24 crediti formativi universitari nelle discipline antropo-psico-pedagogiche, che costituiscono
requisito di accesso ai concorsi per il personale docente della scuola secondaria.

Il Percorso, articolato per favorire 'acquisizione delle competenze di base per le aree antropologica, psicologica, pedagogica
e delle metodologie e tecnologie didattiche, € stato istituito presso il Dipartimento di Studi umanistici e ha registrato la par-
tecipazione di quasi 600 iscritti.

1) Esami di stato per I’abilitazione all’esercizio delle Professioni Regolamentate

'Ateneo gestisce una serie di esami di Stato per I'abilitazione all’esercizio delle professioni regolamentate. La tabella che
segue riporta il numero di abilitati nel corso del 2018 per ciascuna professione:
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PROFESSIONE TOTALE
Architetto 69
Architetto iunior 3
Assistente sociale 12
Assistente sociale Specialista 4
Attuario 5
Biologo 26
Dottore Commercialista 6
Prove integrative per iscrizione registro Revisori legali 1
Dott. in tecniche psic. per i servizi alla persona e alla comunita 1
Farmacista 104
Geologo 1
Geologo iunior 1
Ingegnere civile e ambientale 86
Ingegnere civile e ambientale iunior 3
Ingegnere dell'Informazione 17
Ingegnere industriale 38
Ingegnere industriale iunior 1
Medico Chirurgo 160
Odontoiatra 15
Psicologo 195
Totale 748

L) Studenti stranieri iscritti a corsi post lauream

Uno dei principali obiettivi dell’Ateneo ¢ stato attrarre un maggior numero di dottorandi stranieri, anche adottando specifiche
politiche. Gliiscritti a corsi post lauream nell’a.a. 2017/2018 con cittadinanza straniera sono 114, pari al 10% circa del totale,
cosi distribuiti:

STUDENTI STRANIERI ISCRITTI A CORSI POST LAUREAM

11
42
7
257 52 2
131 “ 106
Dottorato Master di | livello Masterdi Il livello  Scuola di specializzazione Corso singolo

Mitaliana  straniera
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1.D — DIRITTO ALLO STUDIO E AGEVOLAZIONI

A) Incentivi alle iscrizioni

Per incentivare le iscrizioni, I'Ateneo prevede, a gravare su fondi propri o di provenienza ministeriale, dei premi in denaro
destinati agli studenti. Nell'a.a. 2017/2018 sono stati erogati i seguenti premi:

Premio migliori matricole

Anche per il 2018 ¢& stato erogato per gli studenti immatricolati nell'a.a. 2017/18 il Premio migliore matricola.

Gli studenti vengono selezionati in ragione di uno per ciascuno dei dieci Dipartimenti. Tra tutti gli studenti dei corsi di studio
afferenti allo stesso Dipartimento, che hanno raggiunto la somma dei crediti pit alta entro il 10 agosto 2018, viene premiato
lo studente che riporta la media ponderata pit alta €, in caso di parita, lo studente piu giovane d’eta.

Vengono valutati solo gli studenti iscritti al primo anno con iscrizione full time, a corsi di laurea triennale o magistrale a ciclo
unico. L'anno di immatricolazione deve essere uguale all’anno accademico di iscrizione.

Non sono considerati nella valutazione gli iscritti con abbreviazione di corso, con passaggio di corso, che provengono da altro
ateneo (italiano o straniero), che abbiano ripreso la carriera dopo rinuncia o decadenza, esclusi dai benefici o che abbiano
precedentemente conseguito titoli di livello universitario; nel caso di prima immatricolazione non saranno considerati i crediti
riconosciuti acquisiti precedentemente all'immatricolazione.

L'importo del premio erogato alle dieci migliori matricole dell’a.a. 2017/18 ¢ stato di Euro 670,00 ciascuno.

DM 755/2013: borse di mobilita studenti

Nel 2013 il MIUR, al fine di promuovere I'eccellenza e il merito degli studenti e di incentivare la mobilita del sistema univer-
sitario, ha istituito delle borse di mobilita a favore di studenti che, avendo conseguito in Italia nell'a.a. 2012/2013 un diploma
di istruzione secondaria superiore con un voto pari almeno a 95/100, intendevano immatricolarsi nell'a.a. 2013/2014 a corsi
di laurea oppure a corsi di laurea a ciclo unico presso universita statali o non statali legalmente riconosciute aventi sede in
regioni diverse da quella di residenza.

L'importo previsto per le borse in oggetto & pari a 5.000,00 Euro per annualita, da erogare in 2 rate da 2.500,00 Euro, nel
primo anno. Per gli anni accademici successivi al primo gli studenti ammessi al beneficio lo mantenevano, fermo restando il
mantenimento del requisito della residenza degli stessi e della famiglia di origine in regione diversa da quella dell’Universita
di iscrizione e a condizione del rispetto dei seguenti requisiti di merito:

a) averacquisito, entro il 31 ottobre successivo all'anno di immatricolazione (ovvero 31 ottobre 2014) e di iscrizione agli anni
successivi (ovvero 31 ottobre 2015 e successivi), almeno il 90 per cento dei crediti formativi universitari previsti dal piano
di studi. Il numero di crediti del piano di studi € determinato in base al numero complessivo dei crediti formativi univer-
sitari previsto per I'anno accademico e in cui € iscritto lo studente e per gli anni accademici precedenti;

b) aver riportato una media di voti negli esami riferiti a crediti formativi complessivi conseguiti almeno pari a 28/30;

¢) non aver riportato alcun voto negli esami riferiti ai crediti formativi complessivi conseguiti inferiore a 26/30.
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Nell’anno solare 2018, con riferimento all'a.a. 2017/2018, I'importo totale erogato dall’Universita di Trieste & stato di
€ 35.000, per il pagamento degli incrementi della seconda e terza annualita per lo scorrimento di graduatoria in applicazio-
ne del Decreto Dirigenziale n. 3062 del 23 novembre 2016.

Per quanto concerne i premi di studio e di laurea delle Fondazioni di Ateneo e di altri sostenitori, si rimanda al § 1.H.

B) Esoneri e riduzioni alla contribuzione studentesca

Per garantire una reale progressivita della contribuzione studentesca, che tenga conto di criteri di equita e solidarieta, I'Uni-
versita di Trieste ha individuato per i corsi di laurea un sistema di contribuzione progressivo, determinato in base all’Indica-
tore della Situazione Economica Equivalente (ISEE) per I'Universita. A partire dall’a.a. 2013/14 ¢ stato introdotto un sistema
di contribuzione puntuale.

Accanto alla politica di contribuzione progressiva, sono previsti, ai sensi del D.lgs. 68/2012, esoneri totali per gli studenti
idonei e beneficiari di borse di studio erogate dall’ARDISS, per gli studenti con disabilita, con riconoscimento di handicap ai
sensi dell’'art. 3, comma 1, della L. 104/1992 o con un'invalidita pari o superiore al 66%, gli studenti stranieri beneficiari di
borsa di studio del Governo italiano, per un totale di 2.618 studenti agevolati su 15.651 iscritti.

Sono, inoltre, previsti esoneri parziali per merito, per gli studenti con disabilita certificata compresa tra il 45% e il 65%, per
gli studenti provenienti da paesi in via di sviluppo e per le studentesse madri con figli minori di 2 anni al momento dell'im-
matricolazione/iscrizione all'a.a. 2017/18.

E prevista una riduzione dei contributi universitari di 100 Euro per gli studenti con altri familiari contemporaneamente iscritti
al nostro Ateneo.

Complessivamente quest’anno i benefici erogati hanno dato luogo a minori entrate per pit di 23 milioni di Euro (erano 21
milioni nel 2016/2017):

Tipologia beneficio MINORI ENTRATE NUMERO BENEFICIARI BENEFICIO MEDIO

Fasciazione* 15.762.833,00 8.670 1.818,09

Merito 459.750,00 1.475 311,69

Esoneri occupazionali e disabili inferiori al 66% 55.405,00 28 1.978,75

Altri esoneri parziali 182.455,00 990 184,30

Esonerati totali 6.656.372,00 2.618 2.542.54
Totale 23.116.815,00 13.781

*ISEE inferiore a 90.000,00 Euro

C) Studenti collaboratori 175 ore

Anche nel 2018, nell'ambito del diritto allo studio, e stato emesso un bando per selezionare studenti collaboratori part time
(175 ore) ai sensi dell’art. 11 del D. Igs. n. 68 del 29 marzo 2012. Come per gli anni precedenti la graduatoria degli studenti
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iscritti & stata determinata in base a criteri di merito e di reddito. Le attivita nelle quali sono coinvolti gli studenti sono indicate
dall’art. 2 del “Regolamento attivita a tempo parziale ex art. 11 D. Lgs. 68/2012 — forme di collaborazione degli studenti”
dell’Ateneo. Le attivita in cui sono impegnati prevalentemente sono: attivita di supporto ai servizi, collaborazione nei laboratori
informatici, collaborazione nei laboratori didattici, collaborazione nelle biblioteche, collaborazione con il servizio orientamento
e URP, attivita di tipo informativo a matricole e studenti, assistenza agli studenti dell’Ateneo con disabilita, rilevamento delle
opinioni degli studenti sulle attivita didattiche.

Nel 2018 sono stati stipulati 51 contratti con studenti collaboratori part-time, con un compenso orario di 8,50 Euro.
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1.E — SERVIZI IN ENTRATA

A) Orientamento in entrata

[l Servizio Orientamento dell’Universita di Trieste costituisce, spesso, il primo organismo che viene a diretto contatto con stu-
denti, famiglie, Scuole, Enti privati e pubblici. E il biglietto da visita dell’'Universita verso i terzi. Tutta I'attivita del 2018 quindi
¢ stata ispirata ed attuata con I'obiettivo di comunicare, nella migliore maniera e con mezzi diversificati, I'offerta formativa
dell’'Universita di Trieste e la stessa Trieste come citta universitaria, fornendo forti motivazioni a sostegno della scelta.

Tale funzione si € estrinsecata con un’attivita di promozione e di marketing dei servizi dell’Universita e non di mera presenta-
zione burocratica dei suoi servizi amministrativi, con lo scopo di convincere famiglie e studenti a scegliere I'Ateneo triestino
conquistando la loro fiducia.

[l Servizio Orientamento nel 2018 ha prestato particolare attenzione ai diversi canali di comunicazione verso I'esterno: sito
web dedicato e costantemente aggiornato con adattamento alla visualizzazione da dispositivi mobili quali gli smartphone per
facilitare I'accesso alle informazioni da parte dei giovani utilizzatori delle nuove tecnologie, materiali informativi, comunicati
stampa e interviste con organi di comunicazione; & stata inoltre avviata una intensa campagna sui canali social per la pro-
mozione delle Immatricolazioni e delle attivita di orientamento dell’Ateneo.

| risultati delle attivita svolte sono molto positivi e riscontrabili nei risultati ottenuti (proficui rapporti con figure chiave, Enti e
Istituzioni).

[l Servizio ha consolidato le attivita esistenti e le relazioni con le proprie “figure chiave” per assicurare un piu stretto rapporto
con le scuole secondarie superiori e con i soggetti portatori di interesse quali gli Informagiovani e i Centri Regionali per I'0-
rientamento.

Le attivita di orientamento in entrata si svolgono in sede e fuori sede.

IN SEDE

[l ricevimento al pubblico avviene, tramite uno sportello di front office con personale dedicato, dal lunedi al venerdi dalle
9.30 alle 12.30 e il lunedi pomeriggio anche dalle 15.15 alle 17.00. E possibile inoltre accedere al servizio anche al di fuori
di questo orario, previa prenotazione. Oltre allo sportello, sono disponibili due caselle di posta elettronica (urp@units.it e
orientamento@uinits.it), cinque linee telefoniche operative in orario di servizio, un sito dedicato (www.units.it/orienta) e un
ufficio di back office orientamento.

Principali attivita svolte:

— Front office informativo

— Risposta telefonica e via mail alle domande dell’utenza

— ldeazione e aggiornamento dei materiali informativi e di comunicazione

— Aggiornamento del sito

— Gestione progetti di orientamento in proprio ed in collaborazione con Istituzioni ed Enti locali
— Attivita di orientamento studentesco
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Iniziative di miglioramento/innovazione:

1.

Raddoppio del progetto: “Meduli formativi estivi dalla scuela all’'Universita”, in collaborazione con I'Ufficio Scolastico
regionale del Friuli Venezia Giulia con il coinvolgimento dei docenti e ricercatori di UniTS. Dato il grande interesse degli
Istituti verso il progetto (svolto in alcune franche a fine agosto e primi di settembre, pertanto in anticipo, rispetto all’inizio
delle scuole) ¢ stato aggiunto un ulteriore periodo di moduli formativi anche nel mese di luglio. | partecipanti sono stati
450 nell'edizione del 2018.

Prosecuzione del progetto “Lezioni aperte”, dove I'Universita di Trieste da agli studenti iscritti al terzo, quarto o quinto
anno della scuola superiore I'opportunita di assistere a una vera e propria lezione universitaria; I'obiettivo € quello di ren-
dere piu consapevole la scelta del futuro percorso formativo. Da ottobre in poi i docenti inseriscono le lezioni aperte all’in-
terno dei corsi rivolti agli studenti dell’Ateneo. | ragazzi degli ultimi anni delle scuole superiori possono quindi partecipare
per cercare di capire la tipologia di argomenti che vengono affrontati nel corso di laurea, il modo in cui vengono trattati e il
tipo di linguaggio utilizzato, condividendo alcune ore con gli studenti regolarmente iscritti al corso. | posti disponibili sono
limitati ed & necessario iscriversi. Viene previsto inoltre un attestato di frequenza. Vi sono stati 250 studenti partecipanti
nell'anno accademico 2017//2018.

Campagna di promozione lauree magistrali, mediante I'organizzazione di un evento denominato PORTE APERTE MAGI-
STRALI, nel mese di aprile, con presentazioni di tutti i corsi di laurea magistrale e desk informativi.

Realizzazione di materiale informativo (Opuscolo “Lauree Magistrali” di 56 pagine) mirato alla promozione delle Lauree
magistrali realizzato mediante il coinvolgimento dei coordinatori dei corsi di laurea magistrale e a ciclo unico

Realizzazione di gadget (penne, borse, quadernetti) finalizzati alla promozione di questo evento
Realizzazione di allestimenti ad hoc (totem) per la facile individuazione delle aree di interesse nell’Aula Magna dell’Ateneo

Istituzione di un evento di Porte Aperte Istituzionale nella sede regionale di Pordenone con partecipazione di docenti e
tutors.

Elenco dettagliato delle attivita realizzate nell’A.A. 2017/18:

PORTE APERTE ISTITUZIONALI

25, 26/10/2017 PORTE APERTE a Trieste — Salone Istituzionale di Orientamento dell’Ateneo

18/01/2018 Porte Aperte a Gorizia — Salone istituzionale Orientamento — sedi regionali

07/02/2018 Porte Aperte a Pordenone — Salone istituzionale di orientamento — sedi regionali

23/3/2018 PORTE APERTE a Trieste per scuole Croazia e Slovenia — manifestazione aperta a tutti gli interessati
18/4/2018 PORTE APERTE MAGISTRALI a Trieste

FUORI SEDE

Strumenti utilizzati:

1.
2.

Allestimenti
Automezzi di Ateneo
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3. Materiali informativi e di comunicazione
4.  Attrezzature informatiche

Attivita svolte:

1. Presentazioni dell’Ateneo presso Istituti Superiori Italiani ed esteri (Croazia e Slovenia)
Partecipazione a Fiere e Saloni di Orientamento
Gestione di sportelli informativi al pubblico

Hwn

Diffusione dell’offerta formativa presso Istituti di Istruzione secondaria superiore, Informagiovani, Centri regionali di Orien-
tamento

SPORTELLI INFORMATIVI

— 25/1/2018 Liceo Rosmini (Rovereto)

— 26/1/2018 Liceo Maffei Riva del Garda

— 14/2/2018 Bassano del Grappa Informagiovani

— 2/3/2018 CorTV a Treviso con tutors

— 13/3/2018 CorTV a Conegliano con tutors

— 21,22/3/2018 Fiera delle Professioni Trieste (Magazzino 22)
— 12,13/4/2018 Bellunorienta a Belluno

INCONTRI DI PRESENTAZIONE DELL'ATENEO

— 24/1/2018 Presentazione al Liceo Einstein Piove di Sacco (PD)

— 29/1/2018 Liceo Petrarca di Trieste (progetto Regionale)

— 1/2/2018 Istituto Deledda Fabiani di Trieste

— b/2/2018 Istituto Malignani di Udine con tutors

— 8/2/2018 Presentazione all'lSIS Verdi di Valdobbiadene

— 14/2/2018 Bassano del Grappa Informagiovani

— 16/2/2018 Istituto Volta Trieste (progetto Regionale)

— 26/2/2018 Liceo Einstein Cervignano del Friuli con tutors

— 27/2/2018 Istituto Marinoni di Udine

— 28/2/2018 ISIS Pertini di Monfalcone (GO)

— 1/3/2018 ITSE Einaudi/Mattei di Palmanova (UD)

— 6,7/3/2018 Liceo Righi, Mazzini, Gentileschi di Napoli

— 6/3/2018 Presentazione al liceo Galvani di Cordenons

— b/4/2018 Istituto Alberti San Dona di Piave (VE) con tutors

— 6/4/2018 Presentazione al Liceo Bachmann di Tarvisio

— 9/4/2018 Presentazione all'lTCG Sansovino di Oderzo con prof.ssa Scarpa SSLMIT
— 11/4/2018 2017 Presentazioni al Liceo Copernico di Udine con i tutors
— 12, 13/4/2018 Bellunorienta a Belluno

— 20/4/2018 Scuola di Frosinone (Lazio)
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FIERE

— 22/1/208 Unitour Parma

— 20, 21, 22/2/2018 Orientalazio Viterbo

— 7,8,9/3/2018 Fiera Campus a Napoli

— 9,10/3/2018 Belgrado

— 13,14,15/3/2018 OrientaCalabria (Lamezia Terme)

— 21,22/3/2018 Salone studente (Vicenza)

— 16, 17, 18/10/2018 OrientaPuglia (Foggia)

— 27, 28/3/2018 Salone dello Studente Palermo (PA)

— 13, 14, 15/11/2018 Orientasicilia Palermo (PA)

— 21,22, 23/11/2018 Salone dello studente Bari (Puglia)
— Date da definire Punto di Incontro Pordenone (PN)

— 29,30, 1/12/2018 Job & Orienta Verona (VR)

— 12,13, 14/12/2018 Salone studente Campus Catania

UTENZA ORIENTAMENTO IN ENTRATA

TIPOLOGIA DELLUTENZA COINVOLTA
e Studenti degli ultimi anni (quarta e quinta) degli Istituti di Istruzione secondaria superiore
e Genitori

e QOperatori di Orientamento (Insegnanti degli Istituti di Istruzione secondaria superiore con funzione strumentale di Orien-
tamento in Uscita, operatori di Informagiovani, Dirigenti scolastici, Insegnanti)

DIMENSIONI DELL'UTENZA COINVOLTA

e Studenti: sono stati circa 16.000 i contatti personali con presentazioni a scuole, lezioni aperte all’'universita, porte aperte,
e progetti quali i Moduli Formativi Estivi, nonché altri 20.000 contatti a fiere e saloni di orientamento.

e Genitori: circa 600

e |nsegnanti/Operatori: circa 250

B) Valutazione della preparazione iniziale

I 48% circa dei corsi di studio prevede una forma di valutazione della preparazione iniziale del candidato. La valutazione
e effettuata sia per i corsi con una limitazione negli accessi, sulla base di una programmazione definita a livello nazionale o
locale, sia per i corsi che, pur valutando la preparazione iniziale, non precludono la possibilita di iscriversi, ma evidenziano
eventuali debiti formativi che gli studenti dovranno colmare durante il corso di studi.
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La normativa stabilisce una programmazione degli accessi a livello nazionale per i corsi di laurea in Medicina e chirurgia,
Odontoiatria e protesi dentaria, in Architettura, nelle “lauree sanitarie” (personale sanitario infermieristico, tecnico e della
riabilitazione) oltre ai corsi di formazione specialistica dei medici.

E prevista invece una programmazione a livello locale per i corsi di studio che richiedono I'utilizzazione di laboratori ad alta
specializzazione, di sistemi informatici e tecnologici, 0 comunque di posti-studio personalizzati o con I'obbligo di tirocinio,
come parte integrante del percorso formativo (Chimica, Chimica e tecnologia farmaceutiche, Comunicazione interlinguistica
applicata, Comunicazione interlinguistica applicata alle professioni giuridiche, Data science and scientific computing, Econo-
mia internazionale e mercati finanziari, Economia e gestione aziendale, Farmacia, Production engineering and management,
Psicologia, Scienze e tecnologie biologiche, Scienze e tecniche psicologiche, Scienze e tecnologie per 'ambiente e la natu-
ra, Servizio Sociale e Scienze dell’ educazione ) e per il corso di laurea in Scienze internazionali e diplomatiche e la laurea
magistrale in Diplomazia e cooperazione internazionale , con sede a Gorizia, date le sue peculiari funzioni di collaborazione
transfrontaliera e internazionale.

La tabella riporta, per ciascun Dipartimento, il numero dei corsi di laurea triennale e a ciclo unico che prevedono una valuta-
zione della preparazione iniziale:

Corsi che prevedono . Percentuale
Corsi ad accesso . .
Dipartiment test per la t di Totale | corsi con test
partimento A programmato . . A Ffl
valutazione della X cui LM | corsi | di ammissione
. L (nazionale e locale)
preparazione iniziale sul totale
Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e della salute 9 9 100,00%
Fisica 2 0,00%
Ingegneria e Architettura 4 2 1 13 46,15%
Matematica e Geoscienze 1 1 5 20,00%
Scienze Chimiche e Farmaceutiche 3 1 4 75,00%
Scienze della Vita 4 0 8 50,00%
Scienze Economiche, Aziendali, Matematiche e Statistiche 2 6 33,33%
Scienze Glur!dlche, del Linguaggio, dell'Interpretazione e 1 9 1 1 66.67%
della Traduzione
Scienze Politiche e Sociali 2 1 4 50,00%
Studi Umanistici 2 9 22,22%
Totale 5 27 5 64 50%
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Tavoladeicorsiad accesso programmatodil el livello per tipo dilimitazione (numero chiuso):

Corsi di Studio a.a. 2017/2018 con accesso nazionale/locale c%[:;:e T'gios(t:ﬂ;?o N:om;iro P[:::l:nrlgfe Parle ?tht !
ARCHITETTURA ARO3 cu 63 40 37
CHIMICA SM10 ) 50 90 89
CHIMICA E TECNOLOGIE FARMACEUTICHE FA02 cu 60 183 170
COMUNICAZIONE INTERLINGUISTICA APPLICATA SL01 i) 180 1007 1007
COMUNICAZIONE INTERLINGUISTICA APPLICATA ALLE PROFESSIONI GIURIDICHE SL02 ) 60 158 158
DATA SCIENCE AND SCIENTIFIC COMPUTING SM35 LM 30 29 17
DIPLOMAZIA E COOPERAZIONE INTERNAZIONALE SP54 LM 120 Dato non disponibile
ECONOMIA INTERNAZIONALE E MERCATI FINANZIARI EC12 ) 200 265 245
ECONOMIA E GESTIONE AZIENDALE ECO1 ) 250 385 344
FARMACIA FAO1 cu 85 208 188
FISIOTERAPIA (ABILITANTE ALLA PROFESSIONE SANITARIA DI FISIOTERAPISTA) ME12 ) 32 265 216
IGIENE DENTALE (ABILITANTE ALLA PROFESSIONE SANITARIA DI IGIENISTA DENTALE) |  MEL5 ) 20 68 57
INFERMIERISTICA (ABILITANTE ALLA PROFESSIONE SANITARIA DI INFERMIERE) ME10 ) 103 211 173
LOGOPEDIA (ABILITANTE ALLA PROFESSIONE SANITARIA DI LOGOPEDISTA) ME18 ) 21 147 128
MEDICINA E CHIRURGIA MEO3 cu 164 892 849
ODONTOIATRIA E PROTESI DENTARIA ME04 cu 30 845 795
Egggﬂ%ﬁg ENGINEERING AND MANAGEMENT — INGEGNERIA GESTIONALE PER LA INI3 M 20 23 1
PSICOLOGIA PS51 M 60 187 147
SCIENZE DELL'EDUCAZIONE SF01 ) 230 342 312
SCIENZE E TECNICHE PSICOLOGICHE PS01 ) 150 532 413
SCIENZE E TECNOLOGIE BIOLOGICHE SM51 ) 150 552 529
SCIENZE E TECNOLOGIE PER 'AMBIENTE E LA NATURA SM40 ) 75 78 67
SCIENZE INTERNAZIONALI E DIPLOMATICHE SP01 ) 120 279 220
SERVIZIO SOCIALE SF03 ) 60 105 81
OSTETRICIA (ABILITANTE ALLA PROFESSIONE SANITARIA DI OSTETRICO/A) ME11 ) 23 85 68
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Corsi di Studio a.a. 2017/2018 con accesso nazionale/locale

Codice [Tipo Corso, Numero | Domande | Presenti
Cds di Studi Posti Presentate, al Test

BIENTE E NEI LUOGHI DI LAVORO)

TECNICHE DELLA PREVENZIONE NELL'AMBIENTE E NEI LUOGHI DI LAVORO (ABILI-
TANTE ALLA PROFESSIONE SANITARIA DI TECNICO DELLA PREVENZIONE NELL'AM- ME16 LT 20 32 25

TECNICHE DELLA RIABILITAZIONE PSICHIATRICA (ABILITANTE ALLA PROFESSIONE
SANITARIA DI TECNICO DELLA RIABILITAIZONE PSICHIATRICA)

ME17 LT 20 52 41

Totale

2.396 1.060 6.390

C) Precorsi

| precorsi hanno la funzione di consentire ai potenziali studenti di colmare eventuali lacune formative prima dell’inizio dei

corsi e di orientarli verso gli ambiti disciplinari pit coerenti con la loro preparazione e le loro attitudini. | precorsi sono stati

attivati dai seguenti Dipartimenti:

DIPARTIMENTO

PRECORSI

Scienze Economiche, Aziendali, Matematiche e Statistiche

per tutti i corsi triennali

Ingegneria e Architettura

per tutti i corsi triennali di Ingegneria - no Architettura

Scienze Politiche e Sociali

per tutti i corsi triennali —no SID

Fisica

per tutti i corsi triennali

Matematica e Geoscienze

per tutti i corsi triennali

[USLIT

per Giurisprudenza
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1.F — SERVIZI IN ITINERE

A) | tutor

| Dipartimenti svolgono attivita di orientamento /n itinereattraverso i tutor, che svolgono attivita di assistenza e orientamento degli

studenti. | tutor sono di due diverse tipologie:

e tutor co.co.co.: sono selezionati con procedura comparativa tramite avviso pubblico, il requisito minimo € la laurea con una
comprovata specializzazione universitaria. Il loro compenso trova copertura nei contributi aggiuntivi sulle tasse universita-
rie. Uattivita spazia dall'assistenza agli studenti, alle esercitazioni, al collegamento fra docenti e studenti.

e tutorexDM 198/03 e DM 976/14:sono studentidei corsidilaurea specialistica oannisuccessivial terzo pericorsidilaurea
“vecchio ordinamento” o ciclo unico e i dottorandi, selezionati per capacita e merito con un bando dei Dipartimenti.

Dipartimento L UL Totalt.a Iscritti Rappp rto .

€0.co.co. ex DM 976/14 tutori studenti/tutori
FISICA 13 13 580 44
INGEGNERIA E ARCHITETTURA 24 24 2.382 99
MATEMATICA E GEOSCIENZE 26 26 421 16
SCIENZE CHIMICHE 18 18 1.032 57
SCIENZE DELLA VITA 4 17 21 1.685 80
SCIENZE ECONOMICHE 23 23 1.748 76
SCIENZE GIURIDICHE- LING. INTERPR. E TRAD. 8 8 1.953 244
SCIENZE MEDICHE 6 6 1.343 223
SCIENZE POLITICHE 17 17 2.670 157
STUDI UMANISTICI 6 9 15 1.837 122
Totale 4 161 171 15.651 91

Rispetto alla media di Ateneo (91), sono i Dipartimenti di Fisica, Matematica e Geoscienze, Scienze Chimiche, Scienze della

Vita e Scienze Economiche a presentare il miglior rapporto tra numero di studenti e numero di tutor.

B) Iscrizione a tempo parziale

Liscrizione a tempo parziale € una formula che I'Universita di Trieste ha adottato a partire dall’a.a. 2005/2006 per venire
incontro a chi vuole conseguire una laurea di primo livello o una laurea specialistica a ciclo unico, ma non puo dedicarsi a
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tempo pieno allo studio, ad esempio perché gia sta lavorando e quindi &€ consapevole di non riuscire a sostenere esami per
i 60 crediti previsti all'anno. Dall'a.a. 2006/07 I'iscrizione a tempo parziale & stata estesa anche agli studenti che si iscrivono
alle lauree magistrali.

| piani di studio part-time sono strutturati in 30 0 40 crediti annuali: la distribuzione delle attivita formative puo essere gia de-
finita dalle strutture didattiche competenti oppure richiedere la presentazione di un piano di studi. Questa modalita consente
inoltre di avere una riduzione dell'importo delle tasse e contributi.

Le strutture didattiche competenti comunicano per ciascun anno accademico i corsi di studio ai quali ci si puo iscrivere
anche a tempo parziale.

Complessivamente gli iscritti a tempo parziale nell’'a.a. 2017/2018 sono stati 4, di cui 3 nel Dipartimento di Scienze politiche
e Sociali e 1 nel Dipartimento di Scienze Chimiche e Farmaceutiche.

C) Servizi del sistema informativo per la gestione delle carriere studenti e della didattica — ESSE3

Nato per offrire supporto al settore didattica, lo sviluppo di ESSE3 evolve costantemente in direzione di un potenziamento delle
funzionalita rivolte ai docenti ed agli studenti, con una sempre maggiore integrazione fra le attivita della segreteria didattica
e quelle delle segreterie di Dipartimento, utilizzatori dell'applicativo gestionale UGOV-Programmazione Didattica, e con le ban-
che dati ministeriali coinvolte nel processo di accreditamento dei corsi di studio. | servizi on line di Esse3 dedicati a studenti
e personale docente sono articolati nelle quattro aree principali: Area pubblica, Area registrato, Area studente, Area docente.
Nel 2018 e proseguita I'ottimizzazione dei servizi on line gia esistenti per gli studenti mentre, sul fronte dell'introduzione
di nuove funzionalita, e stata realizzata I'informatizzazione in Esse3 del bando per mobilita extra Erasmus, prima gestito in
forma cartacea, aumentando cosi il numero dei processi dematerializzati.

| dati e le informazioni estratte dal sistema Esse3 alimentano anche I’Anagrafe Nazionale Studenti; I'aggiornamento dell’ANS,
oltre ad essere un parametro per I'assegnazione del FFO, ¢ la base dati di riferimento per le statistiche MIUR e per la Pro-
grammazione Triennale.

Nel 2018 ¢ entrata a regime I'estensione dell’ANS al post lauream, in particolare ai dottorati di ricerca; cio ha comportato la
necessita di monitorare le carriere dei dottorandi presenti in Esse3, integrandole con eventuali altri informazioni e interve-
nendo in caso di errori riscontrati durante la fase di invio delle schede.

E proseguita inoltre I'attivita di recupero dei dati degli anni pregressi, con I'obiettivo di migliorare gli ottimi risultati gia raggiunti
e collocare I'Ateneo, per i 14 anni oggetto di rilevazione, al di sopra della mediana di Sistema.

D) Sistema di Ateneo di ausilio alla didattica a distanza

Il sistema della didattica a distanza (sia sincrona che asincrona) si appoggia su una piattaforma Moodle che raggiunge
praticamente tutta la popolazione studentesca di UniTS, e viene utilizzato da oltre 600 docenti, con una distribuzione molto
differenziata a seconda dei Dipartimenti di afferenza.

La piattaforma Moodle, che nel 2018 e stata oggetto di un intervento di aggiornamento per migliorarne le prestazioni, viene
usata non solo come repository di materiale didattico, ma anche per organizzare corsi interateneo, per lezioni in videoconferen-
za verso i poli didattici dislocati in regione e come strumento per valutare le conoscenze acquisite, in particolare per valutare il
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livellodiapprendimentosiaduranteglistadiintermedichealterminediuninsegnamento. Viene utilizzatainoltre perlaformazione
di personale tecnico amministrativo. La piattaforma implementa gia la federazione IDEM ed & predisposta per I'eventuale
estensione a EduGain, a livello Europeo.

Inoltre, nel corso del 2018, in attuazione degli obiettivi strategici finalizzati a mantenere e migliorare I'offerta formativa, sono
proseguite le attivita finalizzate ad attrezzare le strutture dell’Ateneo della strumentazione ICT per I'e-learning, con priorita per
i corsi inter-ateneo e i corsi “a grandi numeri”.

Nell'ambito degli interventi previsti per il triennio 2017-2019, si & provveduto ad allestire ulteriori spazi con la fornitura dell’at-
trezzatura necessaria per lo svolgimento dei corsi blended in diversi edifici dell’Ateneo:

e Edificio H3 (3 aule)

e Edificio F (3 aule e una sala riunioni)

e Edificio H2bis (3 aule)

e Palazzina O via Weiss (1 aula)

e Androna Campo Marzio Sala Atti

e Edificio A Sala Cacciaguerra
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1.G — SERVIZI IN USCITA e JOB PLACEMENT

'Universita si propone come soggetto attivo di politica del lavoro, sviluppando iniziative e attivita progettuali che consentono di
sostenereigiovaninellafase ditransizione traistruzione e impiego, anche con percorsi assistiti diaccompagnamento al lavoro. |
servizidiorientamento in uscita e I'attivita di job placement sono erogati dall’ /nnovation Office di Ateneo.

Per raggiungere questo obiettivo, lo Sportello lavoro mette in atto una serie di attivita che riepiloghiamo idealmente come

segue:

e Formazione

Regione FVG l Italialavoro I Partecipazione a
Direzione centrale Lavoro : Fiere e Convegni Pr::?:mﬁm |Career Days l

| Laboratori
Regione FVG } Networking L }
Organizzazione Eventi | | Orientamento
[Agenzla Regionale Lavoro - rQ " o

Fornitura GV | Orientamento in uscita Recruiting dw=|
Ll e Job Placement
lSporIaello telefon Ico]
| Strumenti per il m
PIPOL pe Servizlo al pubbllco
Garanzia Giovani FVG | Placement
-,

Apprendistato : N
AltaF i s
Progetti speciali ! l:lg:cza one

A) Servizi al pubblico

A.1 — RICEVIMENTO A SPORTELLO

Principali attivita svolte:

e Consulenza agli studenti e neolaureati sulla ricerca attiva di occupazione, per il rafforzamento degli strumenti sulla ricerca
del lavoro, in particolare sulla redazione del CV e sulla lettera di presentazione, sulla cura della capacita di presentazione
e del self branding.

e |llustrazione dell'utilizzo dei canali di ricerca tradizionali e del web 2.0 (social network, piattaforme online etc) e informa-
zioni sui principali canali per la ricerca di un lavoro in ambito regionale, nazionale ed internazionale.
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Tirocinio extracurriculare (per laureati fino a 12 mesi dopo il conseguimento del titolo): assistenza nella definizione dei
contenuti del progetto formativo, assistenza nella ricerca del tirocinio piti adeguato alle caratteristiche del candidato,
accompagnamento al match con I'azienda, consulenza sulla normativa in vigore, illustrazione delle modalita di compi-
lazione della modulistica necessaria all'attivazione dei tirocini, monitoraggio costante delle attivita, fino al rilascio degli
attestati delle competenze acquisite;

Apprendistato di alta formazione e ricerca: assistenza nella definizione dei contenuti del progetto formativo, accompa-
gnamento al match con 'azienda, illustrazione delle modalita di compilazione della modulistica necessaria all’attivazione
della convenzione, del progetto formativo e del contratto, monitoraggio costante delle attivita, fino al rilascio degli attestati
delle competenze acquisite.

PIPOL Garanzia Giovani: consulenza sulle opportunita del progetto, nella ricerca dell’offerta di tirocinio e nel percorso di
attivazione dell'azione scelta.

A.2 —WEB

Al fine di rendere sempre pil accessibili le misure volte a aumentare le opportunita rivolte agli studenti e neolaureati viene

utilizzato un portale per le azioni di placement.

[I'sito www.units.it/sportellolavoro ¢ stato ideato pensando principalmente ai possibili target:

aziende e imprese
studenti e neolaureati
docenti e tecnici amministrativi

A ciascun target sono dedicate informazioni sui possibili servizi accessibili. Molta attenzione & stata prestata a:

bacheca delle opportunita di tirocinio e lavoro, che le aziende possono inserire autonomamente, previa registrazione. Gli
studenti accedono alla consultazione delle opportunita attraverso le proprie credenziali;

una sezione Alumni, con le testimonianze di giovani laureati dell’Ateneo che sono riusciti a ottenere un inserimento lavo-
rativo;

una sezione dedicata alla normativa sui tirocini e sulle recenti modifiche sulla normativa in materia di lavoro;

strumenti per il rafforzamento della ricerca attiva del lavoro (linee guida, strumenti e consigli per rendere piu efficace la
ricerca di un lavoro — CV, colloquio di lavoro, etc);

sezione Trova I'opportunita per te (autoimprenditorialita, contratti di apprendistato di alta formazione e ricerca, il pro-

gramma PIPOL — Garanzia Giovani FVG e il database delle pit grandi aziende, suddivise per settore produttivo);

la creazione e la gestione degli eventi, quali le presentazioni aziendali, i career days e i laboratori di orientamento al
lavoro. Attraverso il portale ogni persona abilitata (personale docente e amministrativo), pud pubblicare un evento e
raccogliere le iscrizioni dei partecipanti.
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A.3 - SOCIAL NETWORK E NEWSLETTER

L' /nnovation Office presta molta attenzione ai social media, nella consapevolezza che sono tra i principali canali di comuni-
cazione attraverso il quale si giunge in contatto con gli studenti.

Gestisce pertanto un profilo Twitter (@jobunits) in collaborazione con il profilo di Ateneo (@UniTrieste) e promuove eventi ed
iniziative anche attraverso I'utilizzo dei profili di Ateneo Facebook (@universitatrieste) e Instagram (unitrieste).

Da alcuni anni, inoltre, I'/nnovation Office informa studenti, laureandi e laureati delle iniziative di placement attraverso l'invio
di una newsletter via e-mail.

A.4 — SPORTELLO TELEFONICO E EMAIL

E possibile avere informazioni telefonando ai numeri degli operatori: lo sportello telefonico & attivo nell'arco di tutto I'orario di
servizio. Mediamente il traffico telefonico da parte dell'utenza esterna (studenti e aziende) & di 70 chiamate al giorno.

L'utenza pud raggiungere gli operatori anche via email. Oltre all'indirizzo di posta elettronica personale sono presenti due
indirizzi di posta di servizio dedicati: sportellolavoro@units.it e job@units.it. Il tempo medio di evasione delle richieste: 24 ore.

A.5 — REGIONE AUTONOMA FVG — SERVIZIO INTERVENTI PER | LAVORATORI E LE IMPRESE PRESSO UNITS

Attivato nel giugno 2012, lo Sportello servizi per il Lavoro della Regione FVG presso I'Universita di Trieste e stato il primo in Ita-
lia ad aprire una sede decentrata presso una sede universitaria. Nel 2018 il Servizio ha erogato agli studenti e ai neolaureati
dell’Ateneo i servizi previsti dalla rete Eures FVG. EURES € una rete di cooperazione istituita e coordinata dalla Commissione
Europea per facilitare la libera circolazione dei lavoratori all'interno dell’'Unione Europea, nonché in Norvegia, Islanda, Lie-
chtenstein (paesi aderenti allo SEE) e in Svizzera. Fra i partner della rete ci sono i servizi pubblici per I'impiego, i sindacati,
le organizzazioni dei datori di lavoro. Eures si articola in numerosi progetti ed eventi che hanno lo scopo di incentivare la
mobilita in Europa.

E importante sottolineare che il Servizio attivato non & solo informativo, ma rappresenta una realta importante di tipo operativo
nell’lambito dei servizi pubblici per I'impiego.

A.6 — PIATTAFORMA DEL PLACEMENT

L' /nnovation Office fornisce servizi dedicati agli esponenti del mercato del lavoro (enti, aziende, imprese, agenzie, associa-
zioni di categoria) che comunicano I'evoluzione delle proprie esigenze, o chiedono consulenza per la ricerca di nuove figure
da inserire in organico.

L'azienda tramite la Piattaforma del Placement Almalaurea (creata per ottemperare alle disposizioni dell’art. 48, comma 3,
della legge 183 del 4 novembre 2010 e successive modificazioni, che prevedono il conferimento dei curricula degli studenti
alla borsa continua nazionale del lavoro), pud accedere ai curricula vitae in due modalita:
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1) mediante un accesso semplificato, senza necessita di registrazione, e puo visionare in anteprima i CV in forma anonima
senza poter visionare i dati amministrativi. Se interessata pud mandare automaticamente una email all’/nnovation Office
individuando i CV di interesse e chiedendo di visionarli. L'/nnovation Office invita 'azienda a registrarsi e, a registrazione
avvenuta, invia i CV selezionati in forma completa.

2) l'azienda procede alla registrazione. L' /nnovation Office autorizza I'azienda a scaricare i curricula vitae in forma completa
e, dopo averla abilitata, avverte I'azienda che pu0 entrare nella Banca Dati CV.

'azienda pud accedere autonomamente ai CV dei laureati degli ultimi 12 mesi e dei laureandi oppure pud chiedere assisten-
za all'Innovation Office attraverso l'indicazione di un profilo del laureato ricercato.

L'/nnovation Office rimane a disposizione per I'assistenza, per estrazioni di maggiori complessita o per le estrazioni che ri-
guardano i laureati con esperienza, che sono laureati da pit di un anno.

E stato deciso di dare un accesso completo ai CV dei laureati/laureandi alle aziende abilitate e di fornire un plafond (numero
massimo di cv scaricabili) di 1000 CV della durata di un anno, ovviamente rinnovabile previa richiesta da parte dell’azienda.
Non sono stati posti veti per le societa interinali di ricerca e selezione di personale: anch’esse, al pari di un’azienda, possono
accedere gratuitamente ai CV in forma completa della Banca Dati CV.

La seconda fase del progetto ha previsto la sensibilizzazione della popolazione studentesca a tenere aggiornato il proprio
curriculum vitae sulla Piattaforma al fine di fornire alle aziende un servizio efficace per abbreviare i tempi di incontro tra la
domanda e l'offerta di lavoro. In occasione di Job@UniITS 2018, il Career Day di Ateneo, sono state mandate piu di 40.000
email ai laureati degli ultimi anni e a tutti i laureati presenti in Banca Dati CV per invitarli, oltre a partecipare all'evento, ad
aggiornare il proprio curriculum vitae. Nel corso del 2018, infatti, quasi 6.000 laureati hanno provveduto ad aggiornare il
proprio curriculum vitae.

Nel 2018 le aziende e gli enti registrati sulla sulla Piattaforma del Placement e I'lnnovation Office — Careers hanno scaricato
complessivamente 22.858 curricula vitae di laureandi e laureati del nostro Ateneo: di questi I'/nnovation Office ha fornito
direttamente alle aziende 19.512 curricula vitae. Numerose imprese, infatti, affidano la ricerca del candidato ideale al Pla-
cement di Ateneo sulla base di un dettagliato job profile.

B) Strumenti per il placement
B.1 —TIROCINI

[ tirocinio € lo strumento attraverso il quale I'Universita accompagna il laureato nel mondo del lavoro anche dopo il consegui-
mento del titolo. Tali iniziative nascono con I'intento di abbreviare i tempi di ingresso nel mondo del lavoro.

Dopo I'entrata in vigore della Legge 92/2012 (cd. “Fornero”) e dopo la pubblicazione delle Linee Guida in materia di tirocini
adottate dalla Conferenza permanente per i rapporti con lo Stato, le Regioni e le Province autonome di Trento e Bolzano
del 25 maggio 2017, la Regione FVG ha dovuto emanare un proprio Regolamento per I'attivazione di tirocini extracurrico-
lari “Regolamento per I'attivazione di tirocini extracurricolari ai sensi dell’articolo 63 della legge regionale 9 agosto 2005,
n. 18 (Norme regionali per I'occupazione, la tutela e la qualita del lavoro)” con D. Pres. FVG 19 marzo 2018, n. 057/Pres.
L'Universita e stata coinvolta per I'attivazione di tirocini promossi in favore dei neolaureati fino al dodicesimo mese dopo il
conseguimento del titolo.
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Le procedure necessarie all'attivazione dei tirocini hanno proiettato I'/nnovation Office dell’Universita di Trieste verso I'in-
tegrazione con la rete dei servizi regionali del lavoro. Per attivare un tirocinio postlaurea infatti € necessario acquisire le
informazioni dall'azienda compilando un form online predisposto dalla Regione e riversando i dati sul gestionale Tirocini —
Operazione Occupabilita predisposto dalla Direzione Lavoro FVG. Tale gestionale, oltre a rappresentare un importante punto
di incontro per le reti territoriali in tema di lavoro, consente di monitorare in modo costante I'andamento delle assunzioni e
delle cessazioni su tutto il territorio regionale.

Ciascun tirocinio, prevede la compilazione di un attestato di valutazione delle competenze acquisite da parte sia del tutor
aziendale che dal tutor universitario al fine di certificare le competenze acquisite da parte del tirocinante. Ciascuna scheda
viene attestata dal tutor aziendale e firmata da quello universitario. Per tale azione ¢ stata scelta la modalita di rendiconta-
zione finale dell’'azione.

Per 'anno 2018, si presenta di seguito una tabella riepilogativa dei tirocini extracurriculari (attivati dall’ /nnovation Office entro
i 12 mesi dal conseguimento del titolo di laurea):

Indicatore N.
Tirocini in Regione FVG 68
Tirocini nelle altre Regioni d’ltalia 17
Tirocini in Paesi UE 4
Tirocini in Paesi extra UE 0

B.2 — PROGETTI DI PLACEMENT

Indicatore N.
Tirocini PIPOL — Garanzia Giovani in FVG 25
Tirocini PIPOL — Garanzia Giovani in UE 6

PIPOL (Piano Integrato di Politiche per I'Occupazione ed il Lavoro) — Garanzia Giovani FVG

Si tratta di un’iniziativa di integrazione delle politiche del lavoro che riveste proprio per questo un carattere di “sperimentazio-
ne”, in funzione di consolidamento dei percorsi da attuare nella nuova programmazione comunitaria, in particolare attraverso
il Fondo sociale Europeo.

Le attivita, che hanno preso avvio nel 2014, sono rivolte ai giovani di Fascia 4, ovvero giovani che non hanno compiuto i 30 anni
con un titolo di studio universitario da non piu di 12 mesi. Obiettivo dell’'Universita & migliorare le condizioni di occupabilita dei
neotitolati dell’Ateneo, attraverso azioni di rafforzamento delle competenze che riducano la distanza del mondo lavoro. In parti-
colare attraverso misure di carattere formativo (Master post laurea e corsi di perfezionamento postlaureain Regione oall’estero)
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e Tirocini extracurricolari, anche in mobilita geografica in aziende aventi sede nel territorio della Regione Friuli Venezia Giulia
o all’estero.
Nell'ambito di questo progetto, nell'anno 2018 sono state realizzate le seguenti attivita:

Indicatore N.
Tirocini PIPOL — Garanzia Giovani in FVG 25
INDENNITA" PON finanziata in favore del target € 38.682,00

Indennita di mobilita a sostegno all'utenza

Remunerazione a risultato in favore del Soggetto Promotore (UniTS) € 8.600,00
Tirocini PIPOL — Garanzia Giovani all’estero 6

INDENNITA" PON finanziata in favore del target € 32.000,00
Remunerazione a risultato in favore del Soggetto Promotore (UniTS) € 2.300,00

B.3 — ALTO APPRENDISTATO

Dal 2014 al 2018 sono stati attivati 17 contratti di apprendistato di alta formazione e ricerca, due diretti al conseguimento
del titolo di dottore di ricerca, uno diretto al conseguimento di un titolo di laurea magistrale in Ingegneria Informatica e undici
per percorsi di ricerca.

Tra questi e stato stipulato il primo contratto di apprendistato di alta formazione e ricerca in somministrazione in Italia. Re-
lativamente all'individuazione dell'offerta formativa da realizzare in apprendistato, fino a questo momento, l'interesse delle
aziende si ¢ focalizzato principalmente su percorsi di ricerca che riguardano studenti gia laureati. | laureati coinvolti proven-
gono da varie aree formative (ingegneria, lettere, odontoiatria e protesi dentaria, architettura, scienze politiche, studi Euro-
pei). Alcuni di questi, durante I'apprendistato di ricerca, conseguiranno dei titoli accademici (dottorato in Nanotecnologie,
laurea triennale in Ingegneria Navale, Master in Diritto del Lavoro e della Previdenza Sociale, laurea magistrale in Ingegneria
Navale, laurea triennale in Ingegneria dell'Informazione) e proseguiranno nel progetto di ricerca, una volta acquisito il titolo.
Per quanto riguarda i contratti rivolti al conseguimento del titolo di dottore di ricerca sono stati coinvolti il corso di dottorato
in Ingegneria e Architettura del XXIX Ciclo — curriculum Ingegneria dell'Informazione e il corso di dottorato in Ingegneria e
Architettura del XXX Ciclo curriculum Ingegneria meccanica, navale, dell’energia e della produzione. Nel 2017 ¢ stato anche
attivato il primo contratto di apprendistato di alta formazione con uno studio notarile.

L'Universita di Trieste, insieme alla Regione Friuli Venezia Giulia, le parti sociali e gli altri Atenei regionali (le Universita di
Udine e la SISSA) hanno siglato il 4 aprile 2016 uno schema di protocollo di intesa che promuove specifici percorsi speri-
mentali rivolti a giovani assunti da imprese con sedi operative in Friuli Venezia Giulia attraverso il contratto di alta formazione
e diricerca in apprendistato per il conseguimento dei titoli di Laurea triennale, Laurea magistrale e Laurea magistrale a ciclo
unico, Master universitario di | e Il livello, Dottorato di Ricerca, per lo svolgimento di percorsi di ricerca in apprendistato di
alta formazione e ricerca e per assolvere il periodo di praticantato per I'accesso alle professioni ordinistiche. Nel 2016, inol-
tre, I'Ateneo di Trieste ha aderito alle Direttive della Regione Friuli Venezia Giulia per la presentazione e la gestione da parte
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degli Atenei del Friuli Venezia Giulia delle attivita previste dall’Intesa del 4 aprile 2016 concernente «Apprendistato di alta
formazione e ricerca». Tali direttive hanno la finalita di promuovere specifici percorsi individuali sperimentali in apprendistato
di alta formazione e ricerca rivolti a giovani assunti con tale tipologia contrattuale in aziende con sedi operative in Regione.
La Regione finanzia le azioni di tutoraggio accademico finalizzato al supporto formativo dell’apprendista e al raccordo tra le
competenze acquisite in ambito universitario e quelle da acquisire in impresa e finanzia, altresi, le attivita di sostegno all’u-
tenza riferite all’abbattimento dei costi delle spese di iscrizione, ove previste.

B.4 — PROGETTO HEAD

L'Universita degli Studi di Trieste ha avviato nel corso del 2016 il progetto “HEaD Higher Education and Development” che
prevede la selezione di 22 progetti per assegni di ricerca in azienda di durata annuale, potenzialmente prorogabili.

Il progetto & finanziato dalla Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia, sul POR FSE 2014-2020, Asse 3 (investimenti in favore
della crescita e dell’occupazione, Pianificazione periodica delle operazioni Programma specifico n. 25/15: Sostegno allo
sviluppo dell’alta formazione post laurea).

L'Universita di Trieste, nel corso del 2017 ha selezionato 22 progetti di ricerca da finanziare nell’arco del biennio 2017-2018,
realizzati su tematiche coerenti con le Aree della Strategia di specializzazione intelligente della Regione FVG e alle sue traiet-
torie di sviluppo “S3”: Agroalimentare, Filiere produttive strategiche: metalmeccanica e sistema casa, Tecnologie marittime,
Smart health, Cultura, creativita e turismo. Con ciascuna azienda proponente e vincitrice, L'Universita di Trieste, nel corso
del 2017 ha sottoscritto un’opportuna Convenzione e nel 2018 attivato 13 assegni di ricerca.

Obiettivo dell’'operazione ¢ di favorire le relazioni tra il sistema universitario e della ricerca e il tessuto economico, produttivo
e sociale, potenziare la domanda di ricerca e di innovazione espressa dal sistema economico e il rafforzamento dei processi
di trasferimento tecnologico e di diffusione dell'innovazione per conseguire obiettivi di competitivita.

Il progetto HEaD potra contribuire all'inserimento occupazionale dei destinatari, inserendoli sin dalle prime fasi dei loro
percorsi formativi in progetti di valore scientifico, sostenere la formazione nel campo della ricerca e del trasferimento delle
conoscenze al tessuto economico, produttivo e sociale. Per perseguire queste finalita le attivita di ricerca dovranno svolgersi
prevalentemente sul territorio della Regione Friuli Venezia Giulia presso le imprese selezionate ed eventualmente le strutture
di ricerca dell’'Universita degli Studi di Trieste.

C) Organizzazione eventi

C.1 — CAREER DAY DI ATENEO — JOB@UNITS

La nona edizione di Job@UniTS, svoltasi il 19 aprile 2018, ¢ stata una manifestazione molto partecipata, con un ricco pro-
gramma di seminari dedicati al mondo del lavoro, presentazioni aziendali, incontri personalizzati tra responsabili delle risorse
umane e studenti, approfondimenti tenuti da esperti.

Oltre alla presenza istituzionale della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia con le Aree Agenzia Regionale per il Lavoro
e Istruzione, Alta Formazione e Ricerca e del Comune di Trieste con i servizi Informagiovani e Europe Direct — Eurodesk e
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I'evento ha previsto la partecipazione delle seguenti aziende, in molti casi di respiro internazionale: AcegasApsAmga, Adecco
[talia, Aldi, Allianz, BNP Paribas, Brovedani Group, CGN, Cimolai, Costa Crociere, Dainese, Danieli & C. Officine Meccaniche,
Decathlon ltalia, Deloitte, Diaco Biofarmaceutici, Electrolux Professional, Eni, EY, Fincantieri, Generali, GI Group, Gruppo
DE Eccher, Gruppo Pittini, IKEA Italia Retail, Insiel, KPMG, Lidl italia, Lima Corporate, Lipari Consulting & Co., Mangiarotti,
MIB Trieste School of Management, Modine, Monte Carlo Yachts, MSC Cruises, Nice, Openjobmetis, Pittway Tecnologogica,
Procter&Gamble, PwC (Servizi Aziendali PricewaterhouseCoopers), Randstad Italia, Reale Mutua Assicurazioni Reale Group,
Reply, SAS, Segula Technologies Italia, Sipa, Stefanato Group, Teoresi, UMANA, Unicredit, Walter Group, Waértsila Italia S.p.A.
'evento si & aperto alle 10.00 con i saluti istituzionali.

Dalle 10.30 alle 18.00, nell’Aula Magna e nel corridoio di collegamento tra le due ali sito al secondo piano dell’Edificio centra-
le, gli studenti e i neolaureati hanno potuto incontrare i Responsabili delle Risorse Umane delle imprese presenti all’evento,
che nella maggior parte si configurano come grandi aziende a livello nazionale e internazionale sempre a caccia di nuovi
talenti e brillanti neolaureati. Numerosi studenti e neolaureati si sono rivolti anche agli enti presenti.

Parallelamente, si sono svolte le presentazioni aziendali di Wartsila Italia, Modine Cis Italy, Lidl Italia, CGN, Acegasapsamga,
PwC, Generali, Sas, EY, Reply, Fincantieri, Decathlon Italia.

L'evento ha previsto inoltre I'organizzazione, insieme alle Agenzie per il Lavoro Umana, Gi Group, Adecco, Randstad e
Openjobmetis e ai Servizi regionali per I'orientamento, del Servizio istruzione e politiche giovanili, dei Centri per I'lmpiego
dell’Agenzia regionale per il lavoro e del Servizio Eures della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia, di 5 laboratori di Orien-
tamento al lavoro, che si sono svolti nelle giornate dell'll, 12, 16 e 19 aprile. | temi trattati hanno riguardato il curriculum
vitae, la cover letter e il colloquio di lavoro, le strategie per la pricerca del lavoro, gli strumenti e i canali per aumentare la
propria visibilita, le competenze richieste dal mercato del lavoro e la web reputation, le soft skills, i servizi e le opportunita per
gli studenti del FVG. Ad ogni incontro c’e stata una partecipazione di piu di un centinaio di persone.

Anche per questa edizione & stata data agli studenti e ai laureati la possibilita di beneficiare dell'iniziativa CV Clinic, uno
spazio in cui i professionisti delle risorse umane delle Agenzie per il Lavoro Umana, Adecco, Randstad e GiGroup hanno
fornito consigli sulla redazione dei CV. Liniziativa & stata molto apprezzata e le postazioni CV Clinic previste hanno registrato
un continuo flusso di studenti e laureati interessati.

La novita di questa edizione ha riguardato la realizzazione di un CV clinic anche ad una settimana dall’evento, ovvero il giorno
12 aprile, a cura di Openjobmetis.

'evento e stato organizzato dall'lnnovation Office dell’'Universita di Trieste che ne ha seguito le fasi di ideazione, promozione,
organizzazione, coordinamento logistico e fundraising, ma la riuscita della manifestazione & stata resa possibile grazie alla
preziosa collaborazione di diverse strutture dell’Ateneo.

In sintesi, i numeri raggiunti nell’edizione 2018:

e 1.500 studenti/laureati partecipanti di cui oltre 920 preiscritti online

e 3,500 colloqui individuali nel corso della giornata

e 53 aziende italiane e internazionali ed enti presenti

e 250 professionisti, responsabili HR e operatori accreditati alla manifestazione
e 12 presentazioni aziendali

e 5 Laboratori di Orientamento al lavoro e 2 giornate di CV Clinic

62



1 — FORMAZIONE E SERVIZI AGLI STUDENTI

C.2 — PROGETTO ALUMNI

L' /nnovation Office gia nel corso del 2017 ha dato avvio al progetto Alumni, che mira a creare un network di brillanti ex stu-
denti del nostro Ateneo che abbiano intrapreso un percorso professionale di rilievo. L'idea ¢ stata quella di creare una rete
stabile di persone che abbiano voglia di condividere la loro esperienza, sentirsi parte di un gruppo e partecipare a qualche
iniziativa ad hoc al fine di aiutare i giovani nel delicato passaggio dal mondo universitario a quello del lavoro.

L'ufficio ha raccolto numerose testimonianze sia come profili senior che junior attraverso interviste scritte e video “pillole”
o videoselfie di 30/60 secondi in cui i testimonials hanno raccontato perché hanno scelto il nostro Ateneo e come sono riusciti
a trovare la loro strada professionale.

Il lavoro svolto dall’ufficio e stato pubblicato su una pagina web dedicata del sito dello Sportello del Lavoro: le 30 testimo-
nianze raccolte sono state suddivise per settori scientifico disciplinari e indicate in una mappa che mostra la disposizione
geografica di tutti gli Alumni che hanno voluto contribuire all’iniziativa.

Visto il successo di adesioni, I'Ufficio ha deciso di creare un evento ad hoc dedicato agli Alumni dal nome “Aperitivo con
gli Alumni” pensato come evento collaterale di Job@UniTS 2017, programmato per il 6 aprile 2017: gli ex Alumni hanno po-
tuto incontrarsi in uno spazio dedicato (Edificio H3), conoscersi e soprattutto raccontare in modo informale la loro esperienza
agli studenti e ai neolaureati, davanti ad un aperitivo.

Uiniziativa & stata molto apprezzata e vi hanno partecipato 350 studenti che hanno dialogato con gli Alumni, chiedendo
informazioni e consigli pratici sulla loro carriera professionale. Durante la manifestazione & stato anche proiettato un collage
dei videoselfie raccolti.

Dall'inizio del progetto a tutto il 2018 sono state raccolte e inserite nella pagina web dedicata del sito dello Sportello del Lavoro
35 interviste scritte e 20 video presentazioni di nostri ex brillanti Alumni che hanno messo il loro tempo a disposizione per
aiutare i giovani neolaureati a orientarsi verso il loro percorso professionale.

C.3 PRESENTAZIONI AZIENDALI E LABORATORI DI ORIENTAMENTO AL LAVORO

All'interno dell'azione di ideazione e organizzazione di incontri con le aziende, I'lnnovation Office ha avviato degli incontri
mensili con I'obiettivo di far incontrare studenti, neolaureati e imprese anche con finalita occupazionali.

Sono anche stati organizzati nel corso dell’anno dei laboratori di orientamento con il supporto di Agenzie per il lavoro rivolti a
studenti, laureandi, neolaureati e dottorandi. Lo scopo di questi incontri & quello di rafforzare le competenze del singolo e di
sviluppare la capacita presentarsi al mercato del lavoro in modo piu vincente valorizzando le competenze tecniche acquisite
nel corso degli anni di studio

Nel corso del 2018 si sono svolti, in gran parte presso il Contamination Lab (Clab) dell’Ex- Ospedale Militare, i seguenti eventi
di placement e di orientamento al lavoro:

— Donne e Lavoro nel 2018 15/03/2018

— JobforYoung 4.0 FVG 11/05/2018

— BHGE Roadshow — Students meet GE 15/05
— Business Game 16/05/2018

— Economics e Carriere nello Sport Business 07/06/2018

63



REeLAzIONE 2018 pEL MAGNIFICO RETTORE

— Recruiting day Teorema a #SchoolofTech 14/06/2018
— Presentazione Bosch e Progetto Women@Bosch 20/06/2018
— AKKA - RECRUITING DAY 24/10/2018

— Non c'e una seconda occasione per fare una buona prima impressione. Consigli e tecniche per affrontare al meglio il
colloquio di lavoro 20/11/2018

— Recruiting day Danieli 28/11/2018
— MONSTER UNIVERSITY TOUR 2018 05/12/2018
— SDG assume brillanti neolaureati 12/12/2018

— Gruppo Euris: Corso di formazione per tecnico dello sviluppo di applicazioni web lato server (anche per non smanettoni!)
14/12/2018

D) Almalaurea

Dal 1996 I'Ateneo aderisce al Consorzio interuniversitario Almalaurea, un consorzio di 75 universita italiane sostenuto dal
MIUR, che mette in relazione aziende e laureati ed € un punto di riferimento dall'interno della realta universitaria per vari
aspetti che riguardano I'occupazione, gli studi universitari e la condizione giovanile. Con I'adesione al consorzio, I’Ateneo
implementa la banca dati di Almalaurea, realizza per conto del MIUR l'anagrafe nazionale dei laureati e favorisce il loro
inserimento occupazionale. | laureandi e i dottori di ricerca possono redigere un curriculum vitae certificato dall’Universita di
Trieste e sempre aggiornabile online in base alle esperienze di lavoro maturate: il curriculum & disponibile nella Banca Dati
Almalaurea, interrogata quotidianamente da molte aziende italiane ed estere alla ricerca di personale. Con il Questionario
Almalaurea i laureati e i dottori di ricerca esprimono opinioni utili al miglioramento dei servizi loro dedicati.

Nella tabella che segue si riportano i dati sui laureati che hanno compilato il questionario, con riferimento all'anno 2018,
dove si evidenzia come il 98,5 % dei laureati abbia compilato il questionario e che il 97,7% ha autorizzato la pubblicazione
del curriculum vitae.

LAUREATI CHE HANNO COMPILATO IL QUESTIONARIO

NON autorizzano
o Curricula pubblicati la pubblicazione Totale con questionario
Dipartimento del curriculum
v.a. % v.a. % v.a. %
Dip.to di FISICA 111 97,4 1 0,9 112 98,2
Dip.to INGEGNERIA e ARCHITETTURA 403 96,9 1 0,2 404 97,1
Dip.to MATEMATICA e GEOSCIENZE 65 97,0 1 1,5 66 98,5
Dip.to SC. ECONOM., AZIEND., MATEMAT. e STATIST. 321 98,8 2 0,6 828 99,4
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NON autorizzano
Curricula pubblicati la pubblicazione Totale con questionario
Dipartimento del curriculum
v.a. % v.a. % v.a. %
Dip.to SC. GIURID. LINGUAG. INTERPRETAZ. e TRADUZ. 380 98,2 2 0,5 382 98,7
Dip.to SCIENZE CHIMICHE e FARMACEUTICHE 181 97,8 3 1,6 184 99,5
Dip.to SCIENZE della VITA 390 99,0 0 0,0 390 99,0
Dip.to SCIENZE POLITICHE e SOCIALI 283 96,9 3 1,0 286 97,9
Dip.to STUDI UMANISTICI 458 96,8 9 19 467 98,7
Dip.to Univ. Clinico SCIENZE MEDICHE, CHIRUR. e SALUTE 323 97,6 3 0,9 326 98,5
Totale 2.915 97,7 25 0,8 2.940 98,5

Nella tabella che segue si riportano, inoltre, i dati sui dottori di ricerca che hanno compilato il questionario, con riferimento
alllanno 2018, dove si evince come il tasso di risposta sia del 100% su tutti i corsi di dottorato:

DOTTORI DI RICERCA CHE HANNO COMPILATO IL QUESTIONARIO

Questionari compilati
Codice Corso Descrizione

v.a. %
PHDO1 AMBIENTE E VITA 12 100,0
PHD02 BIOMEDICINA MOLECOLARE 8 100,0
PHDO3 CHIMICA 17 100,0
PHDO4 FISICA 12 100,0
PHDO5 INGEGNERIA E ARCHITETTURA 12 100,0
PHDO6 NANOTECNOLOGIE 16 100,0
PHDO7 NEUROSCIENZE E SCIENZE COGNITIVE 4 100,0
PHDO8 SCIENZE DELLA RIPRODUZIONE E DELLO SVILUPPO 9 100,0
PHDO9 SCIENZE DELLA TERRA E MECCANICA DEI FLUIDI 11 100,0

STORIA DELLE SOCIETA', DELLE ISTITUZIONI E DEL PENSIERO. DAL MEDIOEVO

PHD10 ALL'ETA' CONTEMPORANEA 8 100,0
Totale 109 100,0
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Siriportano di seguito i dati per gruppo disciplinare relativi alla condizione occupazionale dei laureati triennali del 2018 dell'a-
teneo triestino ad un anno dal conseguimento del titolo di studi, in rapporto alla media dei consorziati Almal.aurea oggetto di
rilevazione (Fonte: Indagine AlmalLaurea 2019):

£ £ 2
- O o - O «
22 =2 = 25 e 2
- § € 28 |58 |28 13gE 8s¢ g
g = s 82 |52 22 Ség 555 N
iscinli 2 @ ] =T =T o T =E=0 =E—=0° =4
Gruppo disciplinare E £ % S § S g o § g. g c S g & §
5 5 £ oS |es |53 S=z=_5=% =
5 = ° Sfo| S8o S3oSgE5SEE =
Agraria e veterinaria - - - - - - - - -
Architettura 17 14 82,4 64,3 - 7,1 7,1 21,4 76,9
Chimico-farmaceutico 23 19 82,6 - 53 89,5 - 53 100,0
Difesa e sicurezza - - - - - - - - -
Economico-statistico 208 173 83,2 14,5 145 60,1 46 6,4 65,9
Educazione fisica - - - - - - - - -
Geo-biologico 110 100 90,9 8,0 6,0 71,0 8,0 7,0 474
Giuridico™ 2 2 100,0 * * * * * *
Ingegneria 198 174 87,9 10,9 10,9 73,6 1,7 2.9 80,8
Insegnamento 124 102 82,3 56,9 14,7 14,7 3,9 9,8 85,9
Letterario 65 55 84,6 10,9 12,7 63,6 9,1 3,6 46,2
Linguistico 218 177 81,2 20,3 113 54,2 8,5 5,6 63,2
Medico 151 123 81,5 78,0 1,6 57 41 10,6 84,8
(prof. san.) 127 108 85,0 89,8 - 2,8 1,9 5,6 93,3
Politico-sociale 283 236 83,4 23,7 144 432 8,9 9,7 63,0
Psicologico 107 89 83,2 13,5 27,0 53,9 3.4 2,2 73,3
Scientifico 60 54 90,0 9.3 11,1 72,2 1.4 - 62,5
Totale TS 1.542 1.303 84,5 25,6 12,0 50,6 5,7 6,1 74,5
Totale Atenei Almalaurea 156.027 122.393 78,4 25,4 12,0 49,1 5,4 8,1 71,5

(1) | dati non vengono visualizzati per collettivi con meno di 5 laureati
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Si riportano di seguito gli esiti della rilevazione sui laureati 2017 a ciclo unico ad un anno dal conseguimento del titolo:

Condizione occupazionale (%)
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Agraria e veterinaria - - - - - - - -
Architettura 49 44 89,8 43,2 25,0 31,8 13,6 54,5
Chimico-farmaceutico 105 84 80,0 72,6 17,9 9,5 9,5 88,1
Giuridico 166 138 83,1 30,4 478 21,7 37,7 60,9
Insegnamento - - - - - - - -
Letterario - - - - - - - -
Medico 162 144 88,9 39,6 50,0 10,4 31,3 70,8
Totale TS 482 410 85,1 43,7 40,0 16,3 27,1 69,3
Totale Atenei Almalaurea 35.993 28.159 78,2 39,7 39,8 20,6 28,5 61,6

Si riportano di seguito gli esiti della rilevazione sui laureati 2015 a ciclo unico a tre anni dal conseguimento del titolo:

Condizione occupazionale (%)
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Agraria e veterinaria - - - - - - -
Architettura - - - - - - -
Chimico-farmaceutico 126 93 73,8 17,4 15,1 7,5 10,8 88,2
Giuridico 173 145 83,8 60,7 22,1 17,2 83 71,0
Letterario - - - - - - -
Medico 153 115 75,2 33,9 65,2 0,9 60,0 93,9
Totale TS 452 853 78,1 56,4 34,3 9,3 25,8 83,0
Totale Atenei AlmaLaurea 31.659 22.303 70,4 52,4 32,4 15,2 22,8 75,5
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Si riportano di seguito gli esiti della rilevazione sui laureati 2013 a ciclo unico a cinque anni dal conseguimento del titolo:

Condizione occupazionale (%)
- 3
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Agraria e veterinaria - - - - - - - -
Architettura - - - - - - - -
Chimico-farmaceutico 113 78 69,0 93,6 38 2,6 - 94,9
Giuridico 114 81 71,1 82,7 12,3 49 1,2 87,7
Letterario - - - - - - -
Medico 118 87 13,7 37,9 57,5 46 54,0 95,4
Totale TS 345 246 71,3 70,3 25,6 4.1 19,5 92,7
Totale Atenei AlmaLaurea 28.965 18.594 64,2 63,6 26,7 9,8 19,1 84,3

Nella tabella che segue si riportano i dati per gruppo disciplinare relativi alla condizione occupazionale dei laureati magistrali
del 2017 dell'ateneo triestino ad un anno dal conseguimento del titolo di studio, in rapporto alla media dei laureati magistrali
degli atenei consorziati Almalaurea oggetto di rilevazione:

Condizione occupazionale (%)
= = i S S <
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Agraria e veterinaria - - - - - - - -
Architettura 7 6 85,7 50,0 16,7 33,3 - 83,3
Chimico-farmaceutico 14 9 64,3 444 33,3 22,2 33,3 88,9
Difesa e sicurezza - - - - - - - -
Economico-statistico 117 98 83,8 76,5 10,2 13,3 82 84,7
Educazione fisica - - - - - - - -
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Condizione occupazionale (%)
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Geo-hiologico 150 119 79,3 30,3 51,3 18,5 41,2 18,2
Giuridico - - - - - - - -
Ingegneria 207 161 71,8 79,5 14,9 5,6 8,1 95,0
Insegnamento - - - - - - - -
Letterario 34 29 85,3 58,6 17,2 24,1 6,9 12,4
Linguistico 88 78 88,6 18,2 6,4 15,4 - 83,3
Medico (prof.san.) - - - - - - - -
Politico-sociale 127 99 78,0 53,5 13,1 33,3 51 68,7
Psicologico 29 28 96,6 42,9 28,6 28,6 17,9 50,0
Scientifico 66 56 84,8 32,1 64,3 3,6 57,1 91,1
Totale TS 839 683 81,4 59,6 24,3 16,1 17,1 82,1
Totale Atenei AlmalLaurea 80.220 62.336 77,7 58,9 18,9 22,2 9,4 73,1

Nella tabella che segue siriportano i dati per gruppo disciplinare relativi alla condizione occupazionale dei laureati magistrali del
2015 dell’'ateneo triestino a tre anni dal conseguimento del titolo di studio, in rapporto alla media dei laureati magistrali degli
atenei consorziati AlImalaurea oggetto di rilevazione:

Condizione occupazionale (%)
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Agraria e veterinaria - - - - - - - -
Architettura 59 43 81,4 79,2 83 12,5 2,1 81,3
Chimico-farmaceutico 10 9 90,0 55,6 444 444 100,0
Difesa e sicurezza - - - - - - - -
Economico-statistico 102 80 78,4 92,5 1,3 6,3 1,3 93,8
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Condizione occupazionale (%)
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Educazione fisica - - - - - - - -
Geo-biologico 109 73 67,0 30,1 4572 24,7 34,2 76,7
Giuridico(1) 1 1 100,0 * * * * *
Ingegneria 187 139 74,3 87,8 7,9 43 58 97,1
Insegnamento - - - - - - - -
Letterario 41 30 73,2 86,7 33 10,0 33 90,0
Linguistico 102 79 17,5 96,2 1,3 2,5 - 96,2
Medico (prof.san.) - - - - - - - -
Politico-sociale 160 119 74,4 76,5 59 17,6 0,8 78,2
Psicologico 36 29 80,6 65,5 13,8 20,7 6,9 72,4
Scientifico 51 38 74,5 36,8 60,5 2,6 55,3 94,7
Totale TS 858 645 75,2 75,7 13,8 10,5 9,9 88,1
Totale Atenei AlmalLaurea 76.752 53.990 70,3 75,1 12,1 12,8 7.1 84,1

Siriportano, infine, i dati per gruppo disciplinare relativi alla condizione occupazionale dei laureati magistrali del 2013 dell’a-
teneo triestino a cinque anni dal conseguimento del titolo di studio, in rapporto alla media dei laureati magistrali deli atenei
consorziati Almalaurea oggetto di rilevazione:
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Agraria e veterinaria - - - - - - - -
Architettura 101 71 70,3 98,6 1,4 - - 98,6
Chimico-farmaceutico 17 13 76,5 61,5 30,8 1,7 23,1 92,3
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Condizione occupazionale (%)
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Difesa e sicurezza - - - - - - - -
Economico-statistico 91 66 72,5 92,4 45 3,0 - 93,9
Educazione fisica - - - - - - - -
Geo-biologico 101 70 69,3 42,9 34,3 22,9 17,1 81,4
Giuridico 17 12 70,6 58,3 - 41,7 - 58,3
Ingegneria 190 145 76,3 92,4 34 41 0,7 94,5
Insegnamento 1 1 100,0 * * * * *
Letterario 49 31 63,3 74,2 9,7 16,1 9,7 83,9
Linguistico 101 63 62,4 87,3 48 7,9 - 87,3
Medico - - - - - - - -
(prof. san.) 5 5 100,0 80,0 20,0 - - 80,0
Politico-sociale 196 125 63,8 88,0 5,6 6,4 - 89,6
Psicologico 66 51 17,3 78,4 9,8 11,8 59 82,4
Scientifico 64 43 67,2 65,1 20,9 14,0 7,0 88,4
Totale TS 999 695 69,6 82,0 9,4 8,6 3,6 89,5
Totale Atenei AlmalLaurea 77.018 49.727 64,6 80,3 9,6 10,2 2,2 85,0

(1) | dati non vengono visualizzati per collettivi con meno di 5 laureati

Ogni anno i laureati del nostro Ateneo partecipano a due indagini statistiche che riguardano la Condizione Occupazionale e
il Profilo dei Laureati.

Entrambe le indagini (XXI Rapporto sul Profilo e sulla Condizione Occupazionale dei laureati) sono state presentate al Conve-
gno “Universita e mercato del lavoro”, organizzato presso La Sapienza Universita di Roma il giorno 6 giugno 2019.

Il Rapporto annuale sulla Condizione Occupazionale € lo strumento che approfondisce la condizione formativa ed occupa-
zionale dei laureati dopo uno, tre e cinque anni dal conseguimento del titolo, indaga sulle prospettive del mercato del lavoro
e sulle relazioni fra studi universitari e sbocchi occupazionali. Restituisce un’ampia e dettagliata fotografia sulla tipologia
dell’attivita lavorativa svolta, sulla retribuzione degli occupati e sulla loro soddisfazione per il lavoro svolto, sul ramo e settore
in cui lavorano, sull'utilizzo, nel lavoro svolto, delle competenze acquisite all’'universita. Tale fotografia e, inoltre, arricchita
da interessanti confronti, ad esempio per percorso disciplinare, genere, area territoriale. Approfondimenti su temi specifici e
attuali sono esplorati ogni anno con analisi ad hoc.

Al
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Il Rapporto di Almalaurea sulla Condizione occupazionale ha coinvolto complessivamente oltre 630 mila laureati di 75
Atenei; sono stati intervistati 273 mila laureati post-riforma del 2017 — sia di primo che di secondo livello — ad un anno dalla
conclusione degli studi universitari, tutti i laureati di secondo livello del 2015 (110 mila), interpellati a tre anni dal termine
degli studi e i colleghi del 2013 (110 mila), contattati a cinque anni. Infine, come di consueto, due indagini specifiche hanno
riguardato i laureati di primo livello del 2015 e del 2013 che non hanno proseguito la formazione universitaria (75 mila e 71
mila), contattati rispettivamente a tre e cinque anni dalla laurea.

L'Indagine sulla Condizione occupazionale ha riguardato complessivamente 5.698 laureati dell’Universita di Trieste. | dati si
concentrano sull’analisi delle performance dei laureati di primo e secondo livello usciti nel 2017 e intervistati ad un anno dal
titolo e su quelle dei laureati di secondo livello usciti nel 2013 e intervistati dopo cinque anni.

'Indagine ha coinvolto 1.542 laureati triennali del 2017 intervistati dopo un anno dal titolo, ovvero nel 2018.

Isolando quindi i laureati triennali dell’Universita di Trieste che dopo il titolo non si sono mai iscritti a un corso di laurea
(35,5%), € possibile indagare le loro performance occupazionali a un anno dal titolo.

[l tasso di occupazione (si considerano occupati, seguendo la definizione adottata dall’lstat, anche quanti sono in formazione
retribuita) e del 74,5% contro la media nazionale del 72,1%. Tra gli occupati, il 23,8% prosegue il lavoro iniziato prima della
laurea, il 16,4% ha invece cambiato lavoro; il 59,9% ha iniziato a lavorare solo dopo il conseguimento del titolo.

[ 27,5% degli occupati puo contare su un lavoro alle dipendenze a tempo indeterminato, mentre il 43,8% svolge un lavoro
non standard (in particolare con contratto dipendente a tempo determinato). Il 13% svolge un’attivita autonoma (come libero
professionista, lavoratore in proprio, imprenditore, ecc.). Il lavoro part time coinvolge il 34,3% degli occupati. La retribuzione
€ in media di 1.198 Euro mensili netti.

Prendendo in considerazione I'efficacia del titolo, che combina la richiesta della laurea per I'esercizio del lavoro svolto e I'u-
tilizzo, nel lavoro, delle competenze apprese all’'universita, sono il 60,5% gli occupati che considerano il titolo molto efficace
o efficace per il lavoro che svolgono. Pit nel dettaglio, il 49,7% dichiara di utilizzare in misura elevata, nel proprio lavoro, le
competenze acquisite all’'universita.

Laureati triennali mai iscritti ad un successivo corso di laurea: esiti occupazionali

Mai iscritti a un succesivo corso di laurea

. . Ha iniziato a lavorare . Retribuzione Laurea molto efficace
Tasso di occupazione Lavoro part-time . .
(%) dopo la laurea (%) mensile netta o efficace
(%) (medie, in Euro (%)
Universita di Trieste 745 59,9 343 1.198 60,5
Totale Atenei italiani 721 573 279 1.169 56,3

| laureati di secondo livello del 2017 contattati dopo un anno dal titolo sono 1331 (di cui 839 magistrali biennali e 482 ma-
gistrali a ciclo unico), quelli del 2013 coinvolti a cinque anni sono 1.443 (di cui 999 magistrali biennali e 345 magistrali a
ciclo unico).

[I1'77,4% dei laureati di secondo livello del 2017 intervistati a un anno dal conseguimento del titolo € occupato (sono compresi
anche coloro che sono in formazione retribuita), contro la media nazionale del 69,4%. Il 23,2% prosegue il lavoro iniziato
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prima della laurea, 1'15,2% ha invece cambiato lavoro; il 61,4% ha iniziato a lavorare solo dopo il conseguimento del titolo.
[I' 23,7% degli occupati pud contare su un contratto a tempo indeterminato, mentre il 36,9% su un lavoro non standard (in
particolare su un contratto alle dipendenze a tempo determinato). Il 14,8% svolge un’attivita autonoma (come libero profes-
sionista, lavoratore in proprio, imprenditore). Il lavoro part time coinvolge il 18,5% degli occupati. La retribuzione € in media
di 1.350 Euro mensili netti con una media nazionale di 1.232 Euro mensili (1.343 Euro per i magistrali biennali e 1.370 Euro
per i magistrali a ciclo unico).

I 60,8% degli occupati ritiene la laurea conseguita molto efficace o efficace per il lavoro che sta svolgendo (il 52,9 % tra i
magistrali biennali e il 77,1% tra i magistrali a ciclo unico); inoltre, il 53,7% dichiara di utilizzare in misura elevata, nel proprio
lavoro, le competenze acquisite durante il percorso di studi.

I1'90,8% dei laureati di secondo livello del 2013 intervistati a 5 anni dal conseguimento del titolo & occupato (89,5% per i
magistrali biennali e 92,7% per i magistrali a ciclo unico). Il dato & superiore alla media nazionale, che registra una media
dell'85,5%. Il tasso di disoccupazione & pari al 4,0% (5,2% per i magistrali biennali e 1,7% per i magistrali a ciclo unico). A
cingue anni gli occupati assunti con un contratto a tempo indeterminato sono il 57,1%, mentre gli occupati che svolgono un
lavoro non standard sono il 20,6%. Svolge un lavoro autonomo il 16,5% dei laureati. Il lavoro part time coinvolge il 13,7%
degli occupati. Le retribuzioni medie dei laureati dell’Universita di Trieste sono di 1.530 Euro mensili netti contro una media
nazionale di 1.459 Euro mensili (1.536 per i magistrali biennali e 1.601 per i magistrali a ciclo unico).

[l 66,3% degli occupati ritiene la laurea conseguita molto efficace o efficace per il lavoro che sta svolgendo (il 57,3% tra i
magistrali biennali e I'82,6% tra i magistrali a ciclo unico); il 56,4% dichiara di utilizzare in misura elevata, nel proprio lavoro,
le competenze acquisite all’universita.

[I' 73,3% dei laureati biennali a 5 anni dal conseguimento del titolo & inserito nel settore privato, il 21,6% nel pubblico. La
restante quota lavora nel non-profit (4,8%). Lambito dei servizi assorbe il 76,6%, mentre I'industria accoglie il 22,1% degli
occupati; marginale la quota di chi lavora nel settore dell’agricoltura.

XXI RAPPORTO ALMALAUREA SULLA CONDIZIONE OCCUPAZIONALE DEI LAUREATI

UNIVERSITA DI TRIESTE

Numero di laureati di secondo livello coinvolti:

a un anno dal titolo a CINQUE anni dal titolo

1.331 1.443

CONFRONTO TRA DATI D’ATENEO E DATI NAZIONALI A UNO E A CINQUE ANNI

Tasso di occupazione Lavoro part-time
& N ms
atanno  77,4% 69,4% atanno 18,5% 229%
asami 90,8% 85,5% asamni  13,7% 14,0%
Retribuzione mensile netta Efficacia della laurea*
m S m N
atanno 1.350€ 1.232€ aianno  60,8% 59,0%

asanni 1.530€ 1.459€ asanni 66,3% 65,3%

*laurea molto efficace o efficace
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[l Profilo dei Laureati & I'indagine di Almalaurea che analizza ed interpreta la ricchissima quantita di informazioni contenute
nella banca dati dei laureati. La ricchezza informativa € garantita dall’integrazione della documentazione proveniente dai
servizi amministrativi degli atenei consorziati e le informazioni ricavate dai questionari somministrati agli studenti al termine
del loro percorso universitario.

Al momento della domanda di laurea, le Universita aderenti ad Almalaurea chiedono ai propri laureandi di restituire, attra-
Verso un questionario che garantisce la privacy, non solo le valutazioni sul loro percorso di studio (che il Ministero dell’Uni-
versita richiede obbligatoriamente agli atenei), ma anche una serie di informazioni curricolari personali. | dati, aggregati e in
forma anonima, vengono utilizzati dal Ministero per la valutazione degli Atenei e da Almalaurea per realizzare le indagini sui
laureati. Una parte della documentazione va poi a comporre il curriculum vitae del singolo laureato, che viene inserito nella
banca dati Almalaurea solo con il suo consenso.

[l Profilo dei Laureati restituisce un’ampia e dettagliata fotografia delle principali caratteristiche dei laureati, della riuscita uni-
versitaria (in termini di voto di laurea e di regolarita negli studi), delle condizioni di studio all’'universita e della soddisfazione
per il percorso di studi appena concluso. Sono disponibili anche interessanti confronti, ad esempio per percorso disciplinare,
per genere e per Ateneo. Approfondimenti su temi specifici e attuali sono esplorati ogni anno con indagini ad hoc.

Il Rapporto 2019 riguarda oltre 280.000 laureati che hanno concluso gli studi nel 2018 nei 75 Atenei aderenti al Consor-
zio Almalaurea. 160.000 hanno conseguito una laurea di primo livello, 82.000 hanno conseguito una laurea magistrale e
37.000 una laurea magistrale a ciclo unico.

| laureati nel 2018 dell’'Universita di Trieste coinvolti nel XXI Rapporto sul Profilo dei laureati sono 2.977. Si tratta di 1.681
di primo livello, 767 magistrali biennali e 508 a ciclo unico; i restanti sono laureati pre-riforma in Scienze della Formazione
primaria o in altri corsi pre-riforma.

La quota di laureati di cittadinanza estera & complessivamente pari al 6,3% (la media nazionale e del 3,5%): il 5,7% tra
i triennali (contro la media nazionale del 3,1%) e il 7,2% tra i magistrali biennali (contro la media nazionale del 4,9%). |l
38,3% dei laureati proviene da fuori regione; in particolare ¢ il 37,0% tra i triennali e il 46,3% tra i magistrali biennali.

E in possesso di un diploma di tipo liceale (classico, scientifico e linguistico) il 7,9% dei laureati: & il 76,7% per il primo livello
e il 75,6% per i magistrali biennali. Possiede un diploma tecnico il 15,2% dei laureati: € il 17,4% per il primo livello e il 15,3%
per i magistrali biennali. Residuale la quota dei laureati con diploma professionale.
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Cittadinanza, provenienza e background formativo

Cittadini Provengono Diplomati Diplomati

esteri da fuori liceali tecnici (%)
(96) regione (%)
(%0)

Triennali
Universita di Trieste 5.7 37,0 76,7 17:4
Totale 3,1 19,8 74,1 21,9
Magistrali biennali
Universita di Trieste 7.2 46,3 75:6 15,3
Totale 4,9 29,5 76,6 17,6
Magistrali a ciclo unico
Universita di Trieste 71 31,3 85,8 73
Totale 2,4 20,5 89,9 77
Totale laureati
Universita di Trieste 6,3 38,3 77.9 15,2
Totale 3,5 22,7 76,9 18,8

L'eta media alla laurea & 25,8 anni per il complesso dei laureati, nello specifico di 24,7 anni per i laureati di primo livello e di
27,2 anni per i magistrali biennali. Un dato su cui incide il ritardo nell’iscrizione al percorso universitario: non tutti i diplomati,
infatti, si immatricolano subito dopo aver ottenuto il titolo di scuola secondaria superiore.

[157,0% dei laureati termina I'universita in corso. Il voto medio di laurea € 103,8 su 110: 101,3 per i laureati di primo livello
e 107,6 per i magistrali biennali.

Eta, regolarita e voto di laurea

Eta media Lavreati Voto medio
alla laurea in corso di laurea*
(%6)
Triennali
Universita di Trieste 24,7 59,7 101,3
Totale 24,6 53,9 100,0
Magistrali biennali
Universita di Trieste 27,2 59,7 107,6
Totale 27,3 60,1 107,9
Magistrali a ciclo unico
Universita di Trieste 26,7 46,5 105,6
Totale 27,0 40,0 104,8
Totale laureati
Universita di Trieste 25,8 57,0 103,7
Totale 25,8 53,6 102,9
* Per il calcolo delle medie il voto di 110 e lode é stato posto uguale a 113.

I164,9% dei laureati ha svolto tirocini riconosciuti dal proprio corso di studi: € il 63,9% tra i laureati di primo livello e il 71,4%
tra i magistrali biennali (valore che cresce all'85,7% considerando anche coloro che I'hanno svolto solo nel triennio).

Ha compiuto un’esperienza di studio all’estero riconosciuta dal corso di laurea (Erasmus in primo luogo) il 15,8% dei laureati:
il 14,5% per i triennali e il 18,9% per magistrali biennali (quota che sale al 27,4% considerando anche coloro che le hanno
compiute solo nel triennio).

75



ReLazioNE 2018 peL MAGNIFIcO RETTORE

[ 60,9% dei laureati ha svolto un’attivita lavorativa durante gli studi universitari: & il 62,6% tra i laureati di primo livello e il
58,5% tra i magistrali biennali.

Tirocini curriculari, studio all’estero e lavoro durante studi

Tirocini  Studio all’'estero  Lavoro durante

riconosciuti riconosciuto gli studi
dal corso di dal corso di (%6)
lavrea laurea
(%) )
Triennali
Universita di Trieste 63,9 14,5 62,6
Totale 61,1 8,2 65,9
Magistrali biennali
Universita di Trieste 71,4 18,9 58,5
Totale 62,0 15,9 67,4
Magistrali a ciclo unico
Universita di Trieste 59,6 15,9 57,1
Totale 47,1 15,5 57,5
Totale laureati
Universita di Trieste 64,9 15,8 60,9
Totale 59,3 11,3 65,4

Per analizzare la soddisfazione per I'esperienza universitaria appena conclusa si € scelto di prendere in considerazione I'o-
pinione espressa dal complesso dei laureati in merito ad alcuni aspetti.

'86,7% dei laureati e soddisfatto del rapporto con il corpo docente e '83,6% ritiene il carico di studio adeguato alla durata
del corso. In merito alle infrastrutture messe a disposizione dall’Ateneo, il 74,9% dei laureati considera le aule adeguate. Piu
in generale, I'87,5% dei laureati si dichiara soddisfatto dell’esperienza universitaria nel suo complesso.

I169,4% dei laureati sceglierebbe nuovamente lo stesso corso e lo stesso Ateneo, mentre I'8,9% si riscriverebbe allo stesso
Ateneo, ma cambiando corso.

XXI RAPPORTO ALMALAUREA SUL PROFILO DEI LAUREATI

UNIVERSITA DI TRIESTE

VALUTAZIONE DELL"ESPERIENZA UNIVERSITARIA
2.977 laureati coinvolti nel 2018

iEl rapporto == carico = oule esperienza
con i docenti = di studio H 87 complessiva
86,7% 83,6% 74,9% 87,5%
& soddisfatto lo ritiene adeguato dei fruitori le & soddisfatto

ritiene adeguate

\/ si iscriverebbe di nuovo all’universita

D) conferma corso
69’4’4' e ateneo
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'adesione al Consorzio Almalaurea ha avuto un costo per il 2018 di 22.264,42 Euro per I'inserimento dei laureati e dei
dottori di ricerca in Banca Dati Almalaurea e di 16.366,30 Euro per le interviste relative alla Condizione Occupazionale dei
laureati a uno, tre e cinque anni dal conseguimento titolo e per I'indagine 2019 sui dottori di ricerca ad un anno dal conse-
guimento titolo, per un totale di 38.630,72 Euro.

Ogni laureato e dottore di ricerca che viene inserito in Banca Dati AlmalLaurea ha un costo unitario di 5,96 Euro (lva esclusa).
Per quanto riguarda invece il costo delle indagini telefoniche (costo unitario di 5 Euro a telefonata — Iva esclusa) a 1, 3, 5 anni
dal conseguimento del titolo, si prevede di abbattere ulteriormente la spesa incentivando le interviste CAWI (via web) che
prevedono la risposta ad un questionario somministrato via email ai laureati e ai dottori di ricerca. Solo chi non rispondera in
prima battuta al questionario via web verra contattato telefonicamente.

Il nostro Ateneo, in collaborazione con il Consorzio Interuniversitario Almalaurea, € stato il primo in Italia nel 2011 a parteci-
pare ad un’indagine finalizzata a raccogliere le opinioni degli iscritti ai corsi di Dottorato di Ricerca. Dopo le sperimentazioni
(la prima svolta nel 2013) che hanno coinvolto il nostro Ateneo insieme ad alcuni atenei italiani aderenti al Consorzio, nel
2015 l'indagine sui dottori di ricerca € entrata definitivamente a regime. Per la prima volta, a giugno 2016, & stata pubblicata
la documentazione su profilo e condizione occupazionale di dottori di ricerca, elaborata seguendo I'impostazione (schede
standardizzate) da anni collaudata per i laureati: ciascun Ateneo puo infatti accedere, per ora solo in area riservata, ai dati
elaborati sia per Ateneo che per corso di studio.

[l Questionario sulle opinioni dei Dottori di Ricerca Almalaurea & stato formulato in collaborazione con I'Unita di Staff Qualita
Statistica e Valutazione del nostro Ateneo, che gia da anni segue il Questionario di Rilevazione delle opinioni degli studenti
iscritti ai Corsi di Dottorato di Ricerca. La risposta da parte dei dottorandi & decisiva per poter disporre di una documenta-
zione completa e attendibile su questo importante settore della formazione post-lauream ed & indispensabile per il migliora-
mento dell’Universita e della sua offerta formativa.

Nel 2014 I'Universita degli Studi di Trieste, con le deliberazioni degli Organi Accademici, ha dato parere favorevole ad esten-
dere le indagini sulla condizione occupazionale anche ai dottori di ricerca di questo ateneo. Nel 2016 & stata avviata la prima
indagine occupazionale dei dottori di ricerca del 2014 ad un anno dal conseguimento del titolo.

[I Profilo dei Dottori di ricerca restituisce un’ampia e dettagliata fotografia delle principali caratteristiche dei dottori di ricerca,
delle attivita di didattica e di ricerca, delle condizioni di studio all’universita e della soddisfazione per il percorso di studi
appena concluso.

La ricchezza informativa e garantita dall'integrazione della documentazione proveniente dai servizi amministrativi degli Atenei
consorziati e le informazioni ricavate dai questionari somministrati agli studenti al termine del loro percorso universitario.

Le indagini Almalaurea sul Profilo dei Dottori di ricerca (Profilo dei Dottori di ricerca 2018 — Report 2019) hanno coinvolto
4.094 dottori di ricerca appartenenti a 24 atenei (Trieste, Bergamo, Bolzano, Brescia, Campania Luigi Vanvitelli, Cassino
e Lazio Meridionale, Ferrara, Firenze, Genova, Insubria, Milano Bicocca, Milano I[ULM, Padova, Parma, Pavia, Pisa, Roma
Foro ltalico, Roma Sapienza, Salerno, Torino, Trento, Venezia Ca’ Foscari, Venezia IUAV, Verona).

Hanno compilato il questionario di rilevazione 3.829 dottori di ricerca, pari al 93,5% della popolazione in esame. | dottori di
ricerca del 2018 coinvolti nella rilevazione di Almalaurea rappresentano il 42,7% del complesso dei dottori di ricerca delle
universita italiane nel 2017.

[l Profilo dei dottori di ricerca dell’Universita degli Studi di Trieste riguarda 109 dottori di ricerca, il 100% di coloro che hanno
conseguito il titolo nel 2018 (i dottori di ricerca che hanno riposto al questionario nei 24 Atenei sono 3.829 su 4.094 che
hanno conseguito il titolo).

L'Ateneo di Trieste si conferma attrattivo anche nel terzo livello nei confronti dei laureati stranieri e di altre universita italiane
ed estere: la percentuale dei cittadini stranieri e del 14,7 % contro una media nazionale del 13,8%. | dottori di ricerca che
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prevengono da altri atenei italiani sono il 42,2% (media nazionale 29,7%), mentre chi proviene da un ateneo estero ¢ il
12,8% (contro la media nazionale del 10,2%).

'85,9% dei dottori ha usufruito di una borsa di dottorato (contro I'87,2% degli altri Atenei), I'8,7% ha usufruito di un assegno
diricerca (il 9,2% negli altri Atenei), il 2,2% ha usufruito di un finanziamento erogato nell’'ambito di un dottorato industriale
0 in alto apprendistato (a livello nazionale la media e dell'1,2%). 1l 54,3% dei dottori di ricerca ha ritenuto il finanziamento
nell’ambito del dottorato adeguato (“decisamente si” e “piu si che no”) contro la media nazionale del 53,1%). Il 7,3% ha
ottenuto un double degree (la media nazionale & dell'8%).

[1'52,3 % ha svolto un periodo di studio o di ricerca all’estero, contro la media del 52,9% dei dottori di ricerca italiani inter-
vistati.

Per quanto riguarda la realizzazione di pubblicazioni (articoli, volumi) basate sull’attivita svolta durante il dottorato, i dottori
di ricerca di Trieste risultano al 72,5% contro I'82,7% degli Atenei italiani, ma per quanto riguarda invece le pubblicazioni in
inglese, i dottori di ricerca del nostro Ateneo sono ampiamente sopra la media nazionale con un 92,4% rispetto alla media
dell’84,2% degli altri Atenei.

Relativamente alla valutazione del dottorato di ricerca i dottori di ricerca dell’Universita di Trieste risultano in linea con la me-
dia nazionale: su una scala 1-10, i dottori di ricerca di Trieste risultano soddisfatti della qualita della ricerca di base al 7,6%
(media nazionale 7,5%). Il 59,6% si iscriverebbe allo stesso corso di dottorato presso I'Ateneo di Trieste.

Riguardo invece alle prospettive future, il 15,6% dei dottori di ricerca di Trieste del 2018 ambisce a ricoprire una posizione
di alta professionalita alle dipendenze nel settore privato o pubblico, il 16,5% intende proseguire la formazione con un corso
post dottorato, I'11,9% pensa di svolgere una carriera accademica in ltalia e I'8,3% all’estero, mentre il 19,3% pensa di svol-
gere un’attivita di ricerca in una struttura non accademica in ltalia, I'8,3% all’estero. Sempre relativamente alle prospettive
future il 76,1% ritiene perd che, nel proprio settore disciplinare, ci siano maggiori opportunita di affermarsi all’estero (contro
il 69,7% della media degli altri Atenei).

La Condizione Occupazionale dei Dottori di ricerca — Report 2019 ha coinvolto circa 5.500 dottori di ricerca del 2017, ad
un anno dal conseguimento del titolo, di 32 atenei italiani (Trieste, Bergamo, Bolzano, Brescia, Campania Luigi Vanvitelli,
Cassino e Lazio Meridionale, Ferrara, Firenze Genova, Insubria, Milano, Milano Bicocca, Milano IULM, Modena e Reggio
Emilia, Napoli L'Orientale, Padova, Palermo, Parma, Pavia, Piemonte Orientale, Pisa, Roma Foro Italico, Roma Sapienza, Sa-
lerno, Scuola Superiore Sant’/Anna di Pisa, Scuola Normale Superiore di Pisa, Scuola Superiore IUSS di Pavia, Torino, Udine,
Venezia Ca’ Foscari, Venezia I[UAV e Verona).

'indagine occupazionale del nostro Ateneo ha riguardato 106 dottori di ricerca su 126 che hanno conseguito il titolo nel
2017.

A livello di condizione occupazionale, dopo un anno dal conseguimento del titolo, il tasso di occupazione secondo la defini-
tizione Istat (chi svolge un’attivita lavorativa o di formazione, purché retribuita) € dell’81,1% (la media nazionale & dell'84%).
Per quanto riguarda I'ingresso nel mercato del lavoro possiamo notare come il 33,8% dei dottori di ricerca prosegua il lavoro
iniziato prima del conseguimento del dottorato di ricerca (il 40,7% negli altri atenei).

Relativamente ai dottori di ricerca occupati si evince il 57,7% abbia iniziato a lavorare dopo il conseguimento del dottorato
di ricerca (il 50,6% a livello nazionale).

| dottori di ricerca di Trieste sono sotto la media nazionale riguardo i tempi di ingresso nel mercato del lavoro: dal consegui-
mento del titolo al reperimento del primo lavoro sono trascorsi in media 3 mesi contro i 3,4 della media nazionale.

Come caratteristiche del rapporto di lavoro si puo rilevare come il 3,5% presenti una tipologia di lavoro autonomo (11,5%
media nazionale), mentre il 18,6% ha un contratto a tempo indeterminato (il 25,8% a livello nazionale). Il 32,6% ha un
contratto non standard (la media nazionale e del 21,6%).
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[120,9% dei dottori di ricerca di Trieste ha una borsa post-doc e il 23,3% ha un assegno di ricerca (su scala nazionale invece
il 13,9 % ha una borsa post-doc e il 18,4 ha un assegno di ricerca).

A livello di settore di attivita si puod evidenziare come il 56% dei PhD dell’Ateneo lavori nel settore pubblico e il 41,7% nel
settore privato (a livello nazionale la media € del 57,6% nel settore pubblico e del 38,7% nel settore privato).

[l ramo di attivita economica prevalente in cui sono impegnati i PhD dell’Universita di Trieste & Istruzione e ricerca (52,9%
contro la media nazionale del 50,2%). Analizzando nel dettaglio gli occupati nel ramo istruzione e ricerca possiamo vedere
che il 48,8% dei dottori di ricerca di Trieste lavora presso una Universita, il 30,2% presso un Istituto di ricerca, il 20,9%
presso altri enti 0 aziende (a livello nazionale il 58,9% lavora presso una Universita, il 15,8% presso un Istituto di ricerca, il
24,7 % presso altri enti 0 aziende).

[ 69% dei dottori di ricerca di Trieste lavora nel Nord Est, mentre il 19% lavora all’'estero (la media nazionale dei dottori di
ricerca che lavora all’estero e del 13%) e il 50,6% ha dichiarato di svolgere attivita di ricerca nel proprio lavoro in maniera
molto elevata (rispetto alla media nazionale del 47,8%).

[ guadagno mensile netto medio dei dottori di ricerca di Trieste & pari a 1.578 Euro mensili, mentre la media italiana di 1.640
Euro mensili.

| dottori di ricerca di Trieste che proseguono il lavoro iniziato prima del conseguimento del titolo al 44,4% hanno dichiarato
di aver notato un miglioramento nel proprio lavoro dovuto al titolo di PhD (media nazionale 50,6%) e, di questi, 1'8,3% ha
indicato un miglioramento dal punto di vista economico (la media nazionale e del 9%) e il 75% un miglioramento nelle com-
petenze professionali (la media nazionale & del 71%).

[ 58% dei dottori di ricerca del nostro Ateneo ha dichiarato di aver utilizzato in maniera elevata le competenze acquisite con
il dottorato di ricerca (60,1% la media nazionale), il 22,5% inoltre ha indicato che il titolo di dottorato € richiesto per legge
per I'attivita lavorativa (il 26% a livello nazionale) e il 17,5% dei dottori di ricerca ha dichiarato che, pur non essendo un titolo
richiesto per legge, lo ritiene necessario (16,3% media nazionale).

A livello di efficacia del dottorato di ricerca il 63,3% ritiene il percorso di studi molto efficace nel lavoro svolto (62,3% media
nazionale) e la soddisfazione per il lavoro svolto € del 7,5 (in una scala da 1 a 10), con una media nazionale del 7,7). Leffi-
cacia del dottorato e la soddisfazione per I'attuale lavoro emerge anche dalla rilevazione degli occupati che cercano lavoro:
risultanto infatti il 20,9% i Phd di Trieste contro la media nazionale del 25,3%.

A seguito dell'implementazione della nuova modalita di accreditamento sul portale AlmalLaurea e di gestione unificata dei
CV, a partire da maggio 2013 ¢ stato possibile certificare nella Banca Dati Aimalaurea anche i titoli di dottorato di ricerca e
rendere disponibili alle aziende a fini occupazionali anche i curricula vitae dei dottori di ricerca.

Come avviene per i laureati, al momento della domanda di conseguimento titolo, I'Universita raccoglie le opinioni degli iscritti
ai corsi di Dottorato di Ricerca attraverso la somministrazione di un questionario (indagine Almalaurea sul profilo dei dottori
di ricerca). Parte del questionario va poi a comporre il curriculum vitae del singolo dottore di ricerca, che viene inserito nella
Banca Dati CV Almalaurea solo con il suo consenso.
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1.H — PREMI DI STUDIO E DI LAUREA

L'Universita degli Studi di Trieste, con I'obiettivo di valorizzare gli studenti e laureati pit meritevoli sostenendone gli studi nel
loro percorso didattico, promuove borse e premi di studio. Da una parte i Dipartimenti si occupano direttamente di gestire
i progetti finanziati dal Ministero dell'lstruzione, dell'Universita e della Ricerca, dall'altra I'Universita gestisce le erogazioni
liberali provenienti da rendite dei patrimoni delle Fondazioni, lasciti testamentari a titolo di legato, devoluti all’Ateneo da parte
di benefattori che si sono distinti per particolari meriti in ambito accademico ed extra-accademico o da donazioni effettuate
a fini commemorativi, donazioni sia di tipo finanziario che immobiliare.

Le borse di studio vengono assegnate per attivita ancora da svolgere, i premi di studio perlopiti sono assegnati per premiare
lavori gia svolti (tesi di laurea, elaborati ecc.).

Si riportano di seguito i dati relativi ai premi di studio e di laurea erogati nel corso del 2018:

Tipologia di premio N. premi di studio Importo Importo medio
Premi di studio 25 €70.000 €2.800
Premi di laurea 3 €7.500 €2.500
Totale 28 €77.500

L’Ateneo gestisce inoltre il Collegio universitario “Luciano Fonda”, con I'obiettivo di promuovere la conoscenza delle discipline
scientifiche, attraverso I'assegnazione di borse di studio a giovani particolarmente meritevoli nonché di promuovere le attivita di
tutorato.
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1.1 - MOBILITA INTERNAZIONALE

La mobilita internazionale degli studenti € una attivita di particolare rilevanza per I’Ateneo. L'Universita di Trieste, infatti, pro-
muove e sostiene iniziative di cooperazione internazionale attraverso le quali € in grado di offrireai propristudentil’opportunita
difare un’esperienza formativa all’estero e di ospitare, su base reciproca, studentiinternazionalinelle proprie strutture per la
frequenza di corsi o per lo svolgimento di tirocini.

A) Numero di studenti in mobhilita internazionale

[l programma Europeo ERASMUS+ rappresenta il maggiore strumento di mobilita in ambito comunitario.

Nel corso dell'anno accademico 2017/2018 hanno trascorso un periodo di mobilita all’estero con il programma Erasmus+
ai fini di studio 419 studenti dell’'Universita di Trieste. | paesi di destinazione sono stati 26. Gli studenti iscritti al | ciclo di
studio sono stati 232, quelli iscritti al Il ciclo 187. Si segnala inoltre la mobilita verso la Serbia di uno studente nell’ambito del
programma Erasmus KA107 awviato di recente con I'Universita di Belgrado.

In ingresso si sono registrati all’Universita di Trieste 238 studenti Erasmus+ ai fini di studio provenienti da 91 universita part-
ner di 18 paesi Europei. La durata media di permanenza a Trieste ¢ stata di 7 mesi.

Per quanto concerne il programma Erasmus+ Traineeship, nell’a.a. 2017/2018 gli studenti in uscita sono stati complessiva-
mente 123, di cui 71 selezionati per i progetti dei tre consorzi Erasmus+ a cui I'Universita di Trieste aderisce. | tirocini sono
stati effettuati in 18 Paesi Europei e la durata media ¢ stata di 4 mesi. Gli studenti iscritti al | ciclo di studio sono stati 18, quelli
iscritti al Il ciclo 69, di cui 17 iscritti a corsi di laurea a ciclo unico, e gli iscritti al Ill ciclo 7. Alla mobilita per tirocinio hanno
partecipato anche 29 neolaureati. Gli studenti in ingresso per il programma Erasmus+ Traineeship sono stati 42, provenienti
da 21 universita di 11 paesi Europei.

Nell'a.a. 2017/2018 sono stati utilizzati fondi ministeriali per finanziare altre borse di mobilita internazionale. Dei 76 studenti
selezionati, 27 si sono recati in Paesi UE, 48 in Paesi extra-UE (Stati Uniti, Australia, Giappone). La durata media della mo-
bilita & stata di 5 mesi.

L’Ateneo aderisce anche alla rete ISEP, International Students Exchange Program, un network mondiale costituito da circa
300 Istituzioni universitarie con sede negli Stati Uniti e in altri Paesi, che cooperano per offrire ai propri studenti la possibi-
lita di accedere a una formazione internazionale. Gli studenti che si recano all’estero pagano presso la propria universita le
tasse e una quota d’iscrizione al programma che serve per coprire le spese di soggiorno degli studenti in ingresso. Nell'anno
accademico 2017/2018 gli studenti iscritti all’Ateneo che hanno usufruito di tale mobilita sono stati 4, dei quali 3 hanno
frequentato un semestre presso universita statunitensi e 1 ha studiato in Giappone.

Gli studenti in entrata sono stati 8, di cui 7provenienti da universita statunitensi e 1 dalla Colombia. Come gia riscontrato negli
anni passati, gli studenti ISEP in ingresso scelgono I'ltalia per la sua cultura, storia ed arte. Quest’anno, tutti gli studenti ISEP
in ingresso hanno seguito corsi del Dipartimento di Studi umanistici.

Inoltre, 8 sono stati gli studenti che, nell’agosto 2018, hanno partecipato alla Summer School di Bovec/Plezzo (Slovenia), un
corso estivo organizzato dall’Universita Alpen Adria Klagenfurt in collaborazione con le universita di Trieste, Udine, Capodi-
stria, Lubiana e Fiume.
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Nell’anno accademico 2017/2018, alcuni studenti stranieri hanno scelto il nostro ateneo per la loro esperienza di mobilita
anche grazie ad altri scambi internazionali. Due di essi, provenienti dall’'Universita di St. Petersburg (Russia) hanno scelto
i corsi del Dipartimento di Scienze Economiche, Aziendali, Matematiche e Statistiche, grazie all'offerta formativa in lingua
inglese, mentre altri due studenti hanno svolto la mobilita presso il Dipartimento di Scienze Chimiche e Farmaceutiche

nelllambito del programma EURASIACAT.

Complessivamente, gli studenti dell’Ateneo che hanno usufruito della mobilita internazionale in uscita nell’lanno accademico
2017/2018 sono stati 631, mentre gli studenti internazionali in mobilita /incoming presso I'Ateneo sono stati complessiva-

mente 292.

E da segnalare infine che I'ufficio mobilitd internazionale ha organizzato nell'autunno 2017 I'/nternational Day, evento finaliz-

zato alla promozione dei programmi di scambio con I'estero messi a disposizione dall’Ateneo.

USCITA STUDENTI USCITA ENTRATA STUDENTI ENTRATA

Programma Erasmus+ Studio e Traineeship Programma LLP Erasmus+ Studio e Traineeship)
ERASMUS STUDIO 419 ERASMUS STUDIO 236
ERASMUS TRAINEESHIP 123 ERASMUS TRAINEESHIP 42
ERASMUS KA107 1 ERASMUS KA107 2
TOTALE 543 5l ERASMUS Mundus EURASIACAT 2 20
Altri programmi internazionali TOTALE 282
MOBILITA" INTERNAZIONALE 76 Altri programmi internazionali
BOVEC 8 ISEP 8
ISEP 4 S.PIETROBURGO UNIV. 2
TOTALE 88 TOTALE 10

MOBILITA IN ENTRATA E IN USCITA PER DIPARTIMENTO — CDS DI | E Il LIVELLO

0 40 80 120 160 200
Dipartimento di Fisica 14
Dipartimento di Ingegneria e Architettura 5 71
Dipartimento di Matematica e Geoscienze 10
Dipartimento di Scienze Chimiche e Farmaceutiche 1 30
Dipartimento di Scienze della Vita 109
25
Dipartimento di Scienze Economiche, Aziendali, Matematiche e Statistiche 2 73
Dipartimento di Scienze Giuridiche, del Linguaggio, dell'Interpretazione e della Traduzione 59 189
T
Dipartimento di Scienze Politiche e Sociali 17 | 89
Dipartimento di Studi Umanistici 15 58
Dipartimento Universitario Clinico di Scienze mediche, chirurgiche e della salute Sgs

Mobilita in entrata

Mobilita in uscita
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B) I primi sette paesi di destinazione e provenienza degli studenti in mobilita
Ecco i primi sette paesi di destinazione e di provenienza degli studenti in mobilita:

| PRIMI PAESI DI DESTINAZIONE | PRIMI PAESI DI PROVENIENZA

PORTOGALLO | 30 AUSTRIA | 13
AUSTRIA | 31 TURCHIA | 1
BELGIO | 3 POLONIA | 1
REGNO UNITO | 54 FRANCIA |
FRANCIA | I 8 PORTOG. .| l
GERMANIA | : o GERMANIA | l
SPAGNA ! ! 146 SPAGNA | ! ! , , = 105
0 50 100 150 200 0 20 | 60 80 100 120

C) Numero di iscritti a corsi post lauream in mobilita internazionale

Dei 297 iscritti a corsi di dottorato hanno svolto periodi di formazione e ricerca all’estero 88 dottorandi italiani (pari al 34,51 %
degli iscritti italiani), per una durata media di 63 giorni, e 17 stranieri (pari al 40,48 % degli iscritti stranieri) per una durata
media di 44 giorni.

19 candidati hanno svolto periodi all'estero finalizzati al conseguimento della certificazione aggiuntiva “Doctor Europaeus”.
Per ottenere la certificazione aggiuntiva il dottorando deve aver soddisfatto i seguenti requisiti:

— giudizio positivo sul lavoro di tesi accordato da almeno due referee, nominati dal Collegio dei docenti, afferenti ad istitu-
zioni universitarie Europee (non italiane);

— presenza nella commissione di almeno un componente proveniente da una istituzione universitaria straniera Europea
(non italiana);

— la discussione deve essere sostenuta in un‘altra lingua comunitaria approvata dal Collegio dei docenti;

— la tesi di Dottorato deve essere il risultato di un periodo di lavoro e di ricerca della durata di almeno 3 mesi continuativi
in un altro paese Europeo.
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1.L — SERVIZI PER FAVORIRE L'INTERNAZIONALIZZAZIONE

A) Servizi all'ingresso per studenti stranieri

L'Ufficio per la mobilita internazionale offre vari servizi, che vanno dall'immatricolazione degli studenti internazionali ai corsi
di laurea e laurea magistrale, all’iscrizione ai corsi singoli, al riconoscimento di titoli accademici esteri.

L'Ufficio, in particolare, accoglie le domande dei cittadini stranieri (extra UE) residenti all'estero preiscritti per il tramite dei
Consolati italiani e quelle dei cittadini stranieri gia presenti in Italia con un permesso di soggiorno, come pure le domande
degli studenti comunitari e di chiunque sia in possesso di un titolo di studio conseguito all’estero. Cura inoltre i rapporti con
le Rappresentanze diplomatiche e consolari italiane e le Questure e organizza la prova obbligatoria di lingua italiana.
Nell'a.a. 2017/2018 sono state ricevute, tramite le Rappresentanze italiane, 113 domande di preiscrizione da parte di stu-
denti extra UE residenti all’estero.

B) Altri servizi per studenti stranieri, anche in collaborazione con I’ARDISS

Con I'ARDISS sussiste una proficua collaborazione pluridecennale, che ha consentito a molti studenti esteri di alloggiare presso
le Case dello studente e di usufruire delle mense universitarie.

Nel 2017/2018 I'ARDISS ha messo a disposizione per studenti in mobilita internazionale incoming 21 postipressola Casa dello
studente di Trieste e 1 pressola Casa dello Studente diGorizia.

[l sistema housing per studenti internazionali in mobilita presenta, pero, vari aspetti critici, legati soprattutto alle carenze lo-
gistiche e ricettive. Per sopperire a tali difficolta si interviene garantendo agli studenti ospiti un attento servizio di orientamento
in entrata, alla citta e all’Ateneo, comprensivo di informazioni, guide, elenchi di numeri utili, segnalazione delle opportunita di
alloggio presso privati, nonché presso I'ex Ospedale Militare che ospita oggi una residenza universitaria.

Per agevolare I'inserimento degli studenti esteri nella citta & stata inoltre stipulata una convenzione con la sezione di Trieste
dell’lESN — Erasmus Student Network, un’associazione studentesca Europea, nata ventiquattro anni fa sotto il patrocinio della
Commissione Europea e presente a Trieste dal 2012, che ha come finalita primaria la promozione della mobilita studentesca
in Europa. L'Ateneo si avvale inoltre dei servizi messi a disposizione dalla piattaforma Housing Anywhere dedicata agli stu-
denti in mobilita temporanea e della stretta collaborazione con il Welcome Office FVG.

Nel settore dell'apprendimento linguistico va evidenziata la preziosa attivita a beneficio degli studenti iscritti presso I’Ateneo
svolta dal Centro Linguistico di Ateneo (CLA) attraverso una serie mirata di corsi nelle principali lingue straniere, graduati in
base al livello di conoscenza della lingua.

Nell'a.a. 2017/18 ¢ stato utilizzato il software linguistico Rosetta Stone a beneficio degli studenti assegnatari delle borse
Erasmus.
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1.M - SUPPORTI OFFERTI AGLI STUDENTI CON DISABILITA E DSA

[l Servizio Disabilita e DSA & un servizio di accoglienza, informazione e ascolto degli studenti con disabilita e DSA che inten-
dono frequentare I'Universita degli Studi di Trieste.
Tale servizio svolge le seguenti funzioni:

e accoglimento e orientamento (il servizio fornisce informazioni sia di persona che telefonicamente e via e-mail) agli inte-
ressati e le loro famiglie per la valutazione delle necessita dello studente e la pit adeguata programmazione dei servizi
per il supporto e I'autonomia nel percorso di studi;

¢ assistenza nelle pratiche connesse alla carriera dello studente (nonche richiesta tempi supplementari, richieste per be-
nefici erogati dall’ARDISS etc.);

e accompagnamento e tutorato (servizi che consentono agli studenti di superare le difficolta legate alle condizioni di disa-
bilita);
« scansione testi in formato alternativo da quello cartaceo (elaborati in formato PDF, OCR Word, etc.);

« offerta in comodato d’uso di ausili didattici (il servizio mette a disposizione, postazioni informatiche, apparecchi per la
registrazione, video ingranditori, PC portatili e tablet, Barre braille Bluetooth, scanner etc.);

« fornitura del servizio di trasporto (con mezzi attrezzati per studenti con disabilita motorie e non autonomi nella deambu-
lazione).

Inoltre, per gli studenti con disabilita certificata pari o superiore al 66% o con riconoscimento di handicap ai sensi dell’art. 3,
comma 1 della Legge 104/1992, I'Ateneo applica I'esonero totale da tasse e contributi. Gli aventi diritto possono iscriversi
versando esclusivamente I'imposta di bollo (Euro 16,00).

Per gli studenti con disabilita certificata compresa tra il 45% e il 65%, la quota dei contributi da versare, in base al valore
dell’'lSEE per I'Universita, ¢ ridotta del 50%.

Tutti gli studenti possono usufruire dei servizi presentando al Servizio Disabilita una richiesta, che viene esaminata da una
Commissione, la quale, in base alla certificazione fornita e alla valutazione dello studente, individuera la soluzione ottimale,
insieme all'interessato, per garantire la possibilita di intraprendere efficacemente un percorso di studio.

Nel corso dell.a.a. 2017/18, gli studenti con disabilita iscritti nel nostro Ateneo risultano 157 (con handicap legge 104/92,
disabilita 266% e <65%), di cui 99 con handicap ai sensi della L.104/1992 (compreso 2 dottorandi) e 57 studenti risultano
avere una invalidita = 66% (compreso 1 dottorando).

Per favorire I'integrazione didattica degli studenti disabili, il Servizio Disabilita collabora con tutti i docenti/docenti tutor e
personale TA per identificare il metodo piti idoneo a facilitare il superamento dell’handicap.

Per quanto riguarda gli studenti con Disturbi Specifici dell’Apprendimento nell’a.a. 2017/2018 risultano iscritti ai corsi di
studio 69 e 1 iscritto alla scuola di specializzazione. Inoltre sono stati resi servizi a 31 studenti ai test d’'ingresso a cui non ha
fatto seguito I'immatricolazione.

Il Servizio DSA, accerta la validita della certificazione rilasciata dal Servizio Sanitario Nazionale, effettua una valutazione
interna e, in accordo con lo studente, autorizza I'utilizzo dei sistemi compensativi, le modalita di frequenza e di esame per-
sonalizzate in conformita con la diagnosi, come previsto dalla Legge 170/2010.
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Nell'ottica di una didattica inclusiva per il raggiungimento del successo accademico, viene garantito agli studenti un supporto
funzionale e operativo sia nella fase di test d’ingresso sia durante tutto il loro percorso accademico, modulando di volta in
volta, soluzioni specifiche in collaborazione con tutto il personale docente e personale TA. Lo stesso servizio viene erogato
anche a tutti i laureati con DSA che sostengono gli esami di Stato per I'iscrizione agli albi delle professioni ordinistiche.
Dopo I'intervento fatto nel 2017 di informazione e aggiornamento presso tutti i Dipartimenti, anche nel 2018 il servizio colla-
bora costantemente con tutti i docenti e docenti tutor per ricercare modalita, strategie e comportamenti didattici efficaci ed
indispensabili al perseguimento dei successi accademici degli studenti.

Attraverso il sistema Esse3 viene costantemente gestita e aggiornata I'anagrafica degli studenti iscritti con DSA sia per le rile-
vazioni dei dati richieste dal Ministero dell’lstruzione, dell’'Universita e della Ricerca sia per permettere agli iscritti di avvalersi
dell’esonero dalla maggiorazione del 10% del contributo onnicomprensivo dovuto, ove tale condizione si verifichi.
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1.N—RISULTATI DELLE RILEVAZIONI DELLE OPINIONI DEGLI STUDENTI

A) Le rilevazioni

'Ateneo di Trieste, coerentemente con le linee guida dall’Agenzia Nazionale di Valutazione del sistema Universitario e della
Ricerca (ANVUR), ha intrapreso in questi ultimi anni un percorso di autovalutazione che si € posto I'obiettivo di analizzare
anche la propria capacita di rispondere alle esigenze dei diversi portatori di interesse, primi fra tutti gli studenti. La misurazio-
ne dei livelli di soddisfazione dei portatori di interesse viene effettuata attraverso la somministrazione di specifici questionari.
| principali risultati attesi della valutazione di quanto emerge dalle rilevazioni sono:

» completare l'attivita di monitoraggio della qualita della formazione e dei servizi, identificandone sistematicamente punti
di forza e di criticita in relazione alle attese e alle esigenze di ciascuno

» individuare opportune azioni per migliorare i punti critici che emergono dai questionari.

Le procedure di rilevazione avviate nell’Ateneo sono:

» Rilevazione online delle opinioni degli studenti sulle attivita didattiche: a partire dall'a.a.2013/14 la rilevazione delle
opinioni degli studenti & effettuata online con i questionari previsti dal sistema Autovalutazione, Valutazione e Accredita-
mento (AVA) dellANVUR.

« Rilevazione online delle opinioni degli studenti sull’esperienza complessiva dell’anno accademico precedente e sullo
svolgimento degli esami: dopo una prima edizione sperimentale riferita all'esperienza complessiva dell'a.a. 2013/14
(compilazione non obbligatoria), il Presidio della Qualita ha stabilito di investire sul potenziamento di questa rilevazione,
sospendendo in un primo momento la parte la parte sullo svolgimento degli esami, rendendo la compilazione obbligatoria
e svolgendola al termine dell’anno accademico, nei mesi estivi. Rispetto al questionario proposto dall’ANVUR i contenuti
sono stati ampliati per rilevare la soddisfazione per tutti i servizi di supporto offerti dall’Ateneo e per i servizi di contesto
offerti dalla citta. Sono state svolte tre edizioni, relative agli anni accademici 2015/16, 2016/17 e2017/18. Per il 2017/18,
su richiesta del Consiglio degli Studenti, recepita dal Nucleo di Valutazione nella Relazione Annuale 2018, & stato rein-
trodotto il questionario sulla valutazione delle modalita di svolgimento delle prove d’esame.

» Rilevazione online delle opinioni dei docenti: |a rilevazione, riferita all'organizzazione del corso di studi e dell'insegnamen-
to, al carico di studio, viene svolta in modalita online a partire dall'a.a. 2013/14;

» Rilevazione delle opinioni dei laureandi e dei laureati: per quanto riguarda questi aspetti, I'’Ateneo di Trieste fa riferimento
ai risultati delle indagini condotte dal Consorzio interuniversitario Almalaurea che riguardano la Condizione Occupazio-
nale e il Profilo dei Laureati;

» Rilevazione delle opinioni degli enti e delle aziende che si offrono di ospitare gli studenti per stage/tirocinio: tale rilevazio-
ne viene svolta direttamente a cura dei Corsi di Studio con un questionario predisposto dal Presidio della Qualita.

Tutta la documentazione di supporto alle rilevazioni (testi dei questionari, istruzioni) viene resa disponibile e aggiornata sul
sito web del Presidio della Qualita (https://web.units.it/presidio-qualita/valutazione-della-didattica-e-servizi-supporto).
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B) Opinioni degli Studenti

A partire dall'a.a. 2013/14 la rilevazione delle opinioni degli studenti & effettuata online con i questionari previsti dal sistema
Autovalutazione, Valutazione e Accreditamento (AVA) dellANVUR: modalita, tempistiche e obbligatorieta delle rilevazioni
sono state indicate dal’ANVUR nel documento “Proposta operativa per I'avvio delle procedure di rilevamento dell’'opinione
degli studenti per I'A.A 2013-2014” emanato in data 6/11/2013.

L'Unita di staff Qualita Statistica e Valutazione cura la rilevazione delle opinioni degli studenti; si occupa dell’elaborazione
statistica dei dati e della revisione annuale delle procedure, adottando le azioni correttive necessarie al miglioramento del
processo, in linea con le indicazioni degli Organi di Governo e del Presidio della Qualita, cui spetta la responsabilita della
realizzazione delle diverse rilevazioni previste dal sistema AVA.

Il Presidio della Qualita trasmette annualmente agli Organi Accademici e al Nucleo di Valutazione una “Relazione sul proces-
so di rilevazione delle opinioni sulla qualita della didattica e dei servizi di supporto”.

II' Nucleo di Valutazione (NUV), nellambito della Relazione annuale prevista dal sistema AVA (ex D. Lgs. 19/2012, art 12 e
art.14), valuta I'organizzazione della rilevazione e le modalita di utilizzo dei risultati da parte dell’Ateneo.

Il Presidio della Qualita ha inoltre organizzato in questi ultimi anni alcuni incontri con il Consiglio degli Studenti per confron-
tarsi sul sistema di rilevazione delle opinioni degli studenti e dei docenti previsto dal Sistema AVA nonché sull'utilizzo dei
risultati all'interno dei Gruppi di AQ dei CdS e delle Commissioni Paritetiche Docenti Studenti di Dipartimento.

RILEVAZIONE ONLINE DELLE OPINIONI DEGLI STUDENTI SULLE ATTIVITA DIDATTICHE

Nell'a.a. 2017/18 la rilevazione delle opinioni degli studenti € proseguita, in linea con quanto avviato negli anni accademici
precedenti, in modalita online. Gia nella seduta del 25/9/2013 infatti il Presidio della Qualita di Ateneo aveva proposto agli
Organi Accademici di avviare la rilevazione delle opinioni degli studenti sulle attivita didattiche per I'a.a. 2013/14 con i que-
stionari di rilevazione proposti dal’ANVUR (Schede 1 e 3, Allegato IX Documento AVA 9 gennaio 2013). Rispetto agli item
proposti dal’ANVUR, erano state introdotte soltanto alcune modifiche: I'aggiunta di un item finale sulla soddisfazione globale
per I'insegnamento, gia previsto nel questionario CNVSU (il cui punteggio & sempre stato utilizzato come indicatore sintetico
di soddisfazione per I'insegnamento), I'eliminazione dell’'opzione “Attivare insegnamenti serali” dalla Sezione Suggerimenti
e I'aggiunta di una sezione “Ulteriori commenti e suggerimenti” per i commenti liberi degli studenti. Con I'avvio della rileva-
zione 2014/15 non sono state introdotte modifiche agli item del questionario, ma ¢ stata accolta la richiesta degli studenti di
inserire la modalita di risposta “preferisco non rispondere”. Non vi sono state invece modifiche al testo del questionario nelle
rilevazioni 2015/16, 2016/17 e 2017/18.

| questionari, da compilare online per ogni insegnamento dopo lo svolgimento dei 2/3 delle lezioni, dagli studenti con fre-
quenza, rispettivamente, superiore al 50% (scheda 1, questionario “frequentante”) o inferiore al 50% (scheda 3, questiona-
rio “non frequentante”), sono stati implementati all'interno dell'applicativo Esse3 (Applicativo per la gestione delle carriere
studenti). Il questionario € del tutto anonimo in quanto, una volta terminata la compilazione, il sistema non permette in alcun
modo di risalire all'autore delle valutazioni.

La scelta dell’applicativo ha consentito di rendere obbligatoria la compilazione da parte degli studenti per liscrizione all'esa-
me, che avviene esclusivamente online nella pagina dei servizi agli studenti. Agli studenti e stata data in ogni caso indicazio-
ne di non attendere l'iscrizione agli esami per valutare gli insegnamenti ma di valutare i corsi prima del loro termine. Anche ai
docenti e stata data indicazione di sollecitare gli studenti a procedere con la valutazione una volta superati i 2/3 delle lezioni
e entro la fine del corso.

88



1 — FORMAZIONE E SERVIZI AGLI STUDENTI

La compilazione del questionario & stata resa obbligatoria per ciascuna combinazione “insegnamento-modulo-docente in-
caricato-tipologia di lezione” (di seguito “unita di rilevazione”) presente nell'offerta didattica dell’Ateneo per I'a.a. 2017/18,
indipendentemente dal numero di CFU. La compilazione ¢ stata invece disabilitata, su indicazione delle Segreterie Didattiche
di Dipartimento, su alcune tipologie di attivita didattiche per cui il questionario non & coerente (tirocini) o dove poteva essere
ridondante rispetto alla valutazione delle lezioni (laboratori e esercitazioni tenute dal medesimo docente delle lezioni).

Il testo dei questionari era stato tradotto in inglese a cura del Centro Linguistico di Ateneo e le versioni in inglese sono dispo-
nibili all'interno dell’applicativo, nel contesto della navigazione dei servizi online di Esse3 in lingua inglese, per facilitare la
compilazione da parte di studenti stranieri.

La rilevazione ¢ stata avviata in data 24 novembre 2017 con il contestuale invio a tutti gli studenti e a tutti i docenti di una
comunicazione contenente la descrizione della procedura di rilevazione e le istruzioni. Le finestre temporali per la compila-
zione del questionario, concordate con le Segreterie Didattiche di Dipartimento, sono state aperte dall’'Unita di Staff Qualita
Statistica e Valutazione, a partire dal mese di novembre/dicembre per gli insegnamenti del primo semestre, da marzo/aprile
per gli insegnamenti del secondo semestre e sono rimaste aperte fino al 31 luglio 2018. Nell’anno accademico 2017/18 &
stata attivata la valutazione su 1.670 Attivita Didattiche riferite a Corsi di laurea di 1° e 2° livello, per un totale di 2.607 “unita
di rilevazione” di cui 2.467 sono state valutate dagli studenti. Sono 115 le unita di rilevazione (pari al 4,4% del totale) che
non presentano alcun questionario di valutazione: si tratta per la maggior parte di insegnamenti presenti nel libretto di pochi
studenti o che non sono stati inseriti in alcun piano di studi mentre una parte minore (circa il 20%) rappresenta un numero
limitato di casi in cui I'avvio della rilevazione non ¢ stato abbastanza tempestivo o I'iscrizione agli appelli effettuata dal docen-
te ha consentito agli studenti di non adempiere all’obbligo di compilazione del questionario.

Nel complesso sono stati raccolti 86.662 questionari di valutazione (73.885 questionari frequentanti e 12.777 questionari
non frequentanti).

Nella seguente tabella ¢ riportato il dettaglio dei questionari raccolti per ciascun dipartimento.

RISULTATI DELLA RILEVAZIONE DELLE OPINIONI DEGLI STUDENTI FREQUENTANTI SULLE ATTIVITA DIDATTICHE (EX L.370/99) A.A. 2017/18

o . N. Corsi % Corsi
. Numero N° Corsi L L
Dipartimento . . . . con giudizio con giudizio
questionari rilevati i, "
positivo positivo
Clinico di Scienze Mediche, Chirurgiche e della Salute 24.920 683 637 93,27%
Fisica 2.604 114 110 96,49%
Ingegneria e Architettura 9.481 317 292 92,11%
Matematica e Geoscienze 1.963 126 114 90,48%
Scienze Chimiche e Farmaceutiche 5.824 169 159 94,08%
Scienze della Vita 11.470 232 216 93,10%
Scienze Economiche, Aziendali, Matematiche e Statistiche 7.765 163 152 93,25%
Scienze Giuridiche, del Linguaggio, dell'Interpretazione e della Traduzione 8.387 247 230 93,12%
Scienze Politiche e Sociali 5.283 126 113 89,68%
Studi Umanistici 8.965 290 271 93,45%
Totale complessivo 86.662 2.467 2.294 92,99%

Il rapporto tra questionari compilati e questionari attesi si attesta, perla.a.2017/18 al 69,5%, rimanendo sostanzialmente inva-
riato rispetto al 2016/17.
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| risultati di dettaglio relativi alla soddisfazione degli studenti per ciascun corso di insegnamento sono pubblicati in SIS-VAL-
DIDAT all'inizio di ciascun anno accademico. A tutti i docenti viene inviata una comunicazione con le istruzioni per I'accesso
alle valutazioni dei propri insegnamenti e le modalita di autorizzazione alla visualizzazione pubblica dei risultati.

| Coordinatori dei Corsi di Studio accedono tramite il portale SIS-VALDIDAT ai risultati di massimo dettaglio della rilevazione
per ciascun insegnamento del proprio corso di studio e ai report di sintesi del proprio Corso di Studio.

Inoltre, nella pagina web realizzata per ciascun corso di studio con i dati statistici utili ai fini del monitoraggio e dell’autovalu-
tazione (http://web.units.it/statistiche-corsi), & stato inserito il link diretto alla tabella di sintesi dei punteggi medi del corso di
studio per ciascun item, che permette di evidenziare il posizionamento del corso di studio nel tempo (confronto con I'anno
accademico precedente) e rispetto ai Corsi di Studio del dipartimento.

Per il caricamento nel portale SIS-VALDIDAT, le percentuali di risposta a ciascun item sono trasformate in un punteggio (da 2
a 10), ottenuto assegnando punteggio 2 alle risposte “Decisamente NO”, 5 alle risposte “Pita NO che si”, 7 alle risposte “Piu
Sl che no”, 10 alle risposte “Decisamente SI”. Questa modalita di trasformazione della scala di risposta categorica a 4 punti
in un punteggio numerico € stata proposta ed utilizzata dal Gruppo Valmon dell’'Universita di Firenze secondo il quale “la
modalita di assegnazione dei punteggi si basa sull'ipotesi che il metro di giudizio sottostante abbia una distribuzione continua
simmetrica tale che la distanza fra le due modalita centrali sia inferiore alla distanza tra ogni modalita centrale e la modalita
estrema continua”. Lipotesi &€ certamente arbitraria, infatti I'attribuzione del punteggio ha il solo scopo di facilitare la lettura
e l'interpretazione dei risultati e delle percentuali di risposta.

Complessivamente, a livello di Ateneo, il livello di soddisfazione media degli studenti nell'a.a. 2017/18 & in linea con quello
dell’anno accademico precedente.

Il Presidio della Qualita, inoltre, considera utile per I'analisi porre I'attenzione sul confronto dei punteggi medi relativi agli item
D7 (“Il docente espone gli argomenti in modo chiaro?”), D11 (“E interessato/a agli argomenti trattati nell'inseg