FORMATO EUROPEO
CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome

ESPERIENZA LAVORATIVA,
DI RICERCAE DI
FORMAZIONE

« Date (da - a)

+ Nome del datore di lavoro o
dell’istituzione

o Tipo di esperienza

* Date (da - a)

+ Nome del datore di lavoro o
dell’istituzione

e Tipo di esperienza

« Date (da - a)

CHIARA DI PUMA

A.A. 2024/2025

Universita degli Studi di Trieste — Dipartimento Scienze Politiche e
Sociali

Docente a contratto

A.A. 2024/2025

Universita degli Studi di Trieste — Dipartimento Scienze Politiche e
Sociali

Assegnista di ricerca, programma di ricerca: “L’ecosistema culturale del
confine: modello giuridico e rilevazione d’impatto”

A.A. 2024/2025



+ Nome del datore di lavoro o
dell’istituzione

e Tipo di esperienza

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da - a)

+ Nome del datore di lavoro o
dell’istituzione

o Tipo di esperienza

« Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da - a)

+ Nome del datore di lavoro o
dell’istituzione

e Tipo di esperienza

« Principali mansioni e
responsabilita

Universita degli Studi di Catania — Dipartimento di Scienze Politiche e Sociali — Corso di
Laurea “Politiche e Servizi Sociali” LM-87

Conferimento per contratto dell’incarico didattico del modulo “Economia e
gestione delle imprese”

Attivita di insegnamento svolta nell’ambito del modulo "Economia e gestione
delle imprese”, con progettazione e conduzione delle lezioni finalizzate
all’integrazione tra teoria e applicazioni pratiche. Elaborazione di materiali
didattici e strumenti di supporto per agevolare I’apprendimento degli studenti, con
particolare attenzione alle dinamiche economiche e ai modelli di business del
settore culturale e creativo. Valutazione delle competenze acquisite attraverso
esami e lavori di approfondimento, con supporto agli studenti nell’applicazione
dei concetti economici al contesto culturale.

Organizzazione e coordinamento di attivita di gruppo per promuovere il lavoro
collaborativo e lo sviluppo di soft skills.

A.A. 2024/2025

Universita degli Studi di Catania — Dipartimento Scienze Umanistiche — Corso di Laurea
“Beni Culturali” L-1

Conferimento per contratto dell’incarico didattico del modulo “Economie delle
industrie culturali e creative”

Attivita di insegnamento svolta nell’ambito del modulo "Economie delle Industrie
Culturali e Creative", con progettazione e conduzione delle lezioni finalizzate
all’integrazione tra teoria e applicazioni pratiche. Elaborazione di materiali
didattici e strumenti di supporto per agevolare I’apprendimento degli studenti, con
particolare attenzione alle dinamiche economiche e ai modelli di business del
settore culturale e creativo. Valutazione delle competenze acquisite attraverso
esami e lavori di approfondimento, con supporto agli studenti nell’applicazione
dei concetti economici al contesto culturale.

Organizzazione e coordinamento di attivita di gruppo per promuovere il lavoro
collaborativo e lo sviluppo di soft skills.

A.A. 2024/2025

Universita degli Studi di Catania — Corso di Laurea in “Economia Aziendale”

Tutor senior qualificato per I’insegnamento di “Principi di Management”
nell’ambito del corso di Laurea di Economia Aziendale

Tutor qualificato

Attivita didattiche integrative a supporto dei processi di apprendimento
degli allievi e di collaborazione con i docenti e gli esperti nella
conduzione delle attivita didattiche anche di laboratorio o di
esercitazione, secondo 1’indicazione del docente referente



« Date (da - a)

+ Nome del datore di lavoro o
dell’istituzione

o Tipo di esperienza

* Principali mansioni e
responsabilita

« Date (da - a)

+ Nome del datore di lavoro o
dell’istituzione

e Tipo di esperienza

« Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da - a)

+ Nome del datore di lavoro o
dell’istituzione

o Tipo di esperienza

« Principali mansioni e
responsabilita

A.A. 2023/2024

Universita degli Studi di Enna “Kore” — Dipartimento Servizi Sociali

Conferimento per contratto dell’incarico didattico del modulo “Politica Economica Socio-
Sanitaria” nel master in “Esperto In Profilo Di Comunita”

Progettazione e svolgimento di lezioni frontali su temi attinenti al modulo didattico
“Politica Economica Socio-Sanitaria” utilizzando un approccio metodologico che integra

teoria ed esempi pratici per favorire la comprensione e I’applicazione concreta dei
concetti.

Pianificazione di esercitazioni pratiche mirate a consolidare le competenze tecniche
attraverso simulazioni operative, quali redazione di bilanci, analisi di rendiconti finanziari
e predisposizione di report di bilancio sociale. Queste attivita permettono agli studenti di

applicare le metodologie di politica economica a scenari reali. _
Organizzazione e coordinamento di attivita di gruppo per promuovere il lavoro
collaborativo e lo sviluppo di soft skills.

A.A. 2023/2024

Universita degli Studi di Enna “Kore” — Dipartimento Servizi Sociali

Conferimento per contratto dell’incarico didattico del modulo “Rendicontazione
finanziaria, Bilancio sociale, confronto delle spese e livello dei servizi” nel Master in
“Esperto nella programmazione di servizi al contrasto delle poverta educative e minorili”

Progettazione e svolgimento di lezioni frontali su temi attinenti al modulo didattico
“Politica Economica Socio-Sanitaria” utilizzando un approccio metodologico che integra

teoria ed esempi pratici per favorire la comprensione e I’applicazione concreta dei
concetti.

Pianificazione di esercitazioni pratiche mirate a consolidare le competenze tecniche
attraverso simulazioni operative, quali redazione di bilanci, analisi di rendiconti finanziari
e predisposizione di report di bilancio sociale. Queste attivita permettono agli studenti di
applicare le metodologie di politica economica a scenari reali.

Organizzazione e coordinamento di attivita di gruppo per promuovere il lavoro
collaborativo e lo sviluppo di soft skills.

A.A. 2023/2024

Universita degli Studi di Enna “Kore”

Universita degli Studi di Enna “Kore” Assegno di ricerca “Sustainability
reporting e assurance: le nuove metriche nei sistemi ESG”

Misurazione della sostenibilita e sviluppo di un sistema integrato di



« Date (da - a)
+ Nome del datore di lavoro o

dell’istituzione
e Tipo di esperienza

« Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da - a)

rendicontazione. Analisi e progettazione di sistemi per la misurazione
della sostenibilitda aziendale, finalizzati alla rendicontazione e alla
comparabilita — sia nel tempo che nello spazio — dei dati aziendali
tradizionali, integrati dai fattori ESG (ambientali, sociali e di
governance).

Implementazione di tecniche di assurance per la verifica e l'attestazione
dell'attendibilita dell'informativa integrata, garantendo la trasparenza e
la conformita alle normative di rendicontazione sostenibile.
Approfondimento dell'analisi degli aspetti legati alla sostenibilita
aziendale utilizzando metodologie di ricerca sia quantitative che
qualitative, con I’impiego di approcci innovativi per raccogliere e
analizzare i dati.

Sviluppo e applicazione di strumenti software avanzati a supporto della
raccolta, gestione e analisi dei dati relativi alla sostenibilita, garantendo
I’efficacia e I’efficienza nell’claborazione delle informazioni.

Analisi e implementazione di strategie di sostenibilita: collaborazione
con aziende per integrare obiettivi ambientali e sociali nei processi
decisionali e operativi.

Climate change e stakeholder engagement: supporto alle organizzazioni
nella gestione delle tematiche legate al cambiamento climatico e nel
coinvolgimento degli stakeholder attraverso iniziative mirate per
costruire relazioni solide e trasparenti.

Verifica della conformita a standard internazionali: analisi e verifica di
bilanci di sostenibilita rispetto a principi e linee guida internazionali,
come il GRI (Global Reporting Initiative) e gli standard TCFD.
Revisione e due diligence ESG: partecipazione a progetti di revisione di
bilanci di sostenibilita e valutazione delle performance ESG per
identificare rischi e opportunita in operazioni di investimento o
trasformazione aziendale.

Dal 2023 al 2024

Tirocinio presso Studio Commercialista: Tirocinante commercialista (iscrizione al
Registro dei Tirocinanti ai sensi dell'art. 40 del Decreto Legislativo 28 giugno 2005 n.
139) presso lo studio Dr.ssa Melinda Limone (Catania, Italia).

Collaborazione nella gestione della contabilita.

Gestione del ciclo passivo, con focus sul riscontro e riconciliazione dei conti fornitori.
Supporto nella gestione del ciclo attivo e nella verifica delle relative operazioni contabili.
Cura della tenuta dei libri contabili obbligatori e partecipazione alla predisposizione dei
bilanci periodici.

Contributo alla preparazione delle dichiarazioni fiscali nel rispetto delle normative civili
e fiscali vigenti.

Partecipazione all'elaborazione della reportistica economico-finanziaria e societaria,
rispettando scadenze e standard aziendali.

Supporto nella redazione del budget e nella pianificazione economico-finanziaria
aziendale.

Dal 2022 al 2024



*Nome del datore di lavoro o

dell’istituzione
Tipo di esperienza

Principali mansioni e
responsabilita

« Date (da - a)

+ Nome del datore di lavoro o

dell’istituzione

Tipo di esperienza

« Date (da - a)

Istituto Regionale di Istruzione e Formazione Professionale — Futura Societa Cooperativa

Docente del modulo didattico “Transizione ecologica e green economy”

Progettazione e conduzione di lezioni frontali su tematiche specifiche come: green
economy e sviluppo sostenibile, utilizzando approcci didattici interattivi per favorire
il coinvolgimento e la comprensione approfondita, e a sua volta agevolare i processi di
apprendimento degli studenti. Collaborazione con altri docenti per realizzare attivita
didattiche interdisciplinari che integrano diverse prospettive formative.

Pianificazione e realizzazione di esercitazioni pratiche e laboratori per applicare le
conoscenze teoriche a contesti concreti, sviluppando competenze operative negli
studenti.

Organizzazione e coordinamento di attivita di gruppo per promuovere il lavoro
collaborativo e lo sviluppo di soft skills come comunicazione, problem-solving e
pensiero critico.

Attivita didattiche integrative a supporto degli studenti durante il loro percorso formativo,
con particolare attenzione alle esperienze di stage, svolgendo un ruolo di guida e
monitoraggio con 1’ausilio dei docenti e colleghi responsabili delle attivita di tirocinio.

Dal 2020 al 2024

MCL — Niscemi

Attivita svolte:

- produrre reportistica economico-finanziaria;

- partecipazione all’elaborazione del budget

- supporto alla verifica e rendicontazione periodica;

- tenuta della contabilita con gestione delle entrate e delle uscite dell'associazione,
redazione del bilancio e controllo di cassa, nel progetto di inclusivita “I’orto sociale”, con
minori, disabili e immigrati;

- orientamento e supporto al lavoro attraverso il centro per I'impiego;

- ricerca finanziamenti e pianificazione finanziamenti nel progetto “centro estivo” per
minori e disabili;

- ricerca di finanziamenti: partecipazione a bandi pubblici e privati, scrittura di proposte
progettuali per ottenere fondi da istituzioni, fondazioni o imprese.

- gestione dei progetti: coordinamento e monitoraggio dei progetti finanziati, gestione
delle risorse umane e materiali.

rendicontazione dei progetti: redazione dei report economico-finanziari richiesti dai
finanziatori per assicurare la trasparenza nell'uso dei fondi

Dal 2018 al 2024



» Nome del datore di lavoro o Universita degli Studi di Enna “KORE”
dell’istituzione

o Tipo di esperienza Nomina a cultore, nella Facolta di Scienze Economiche e Giuridiche dell’Universita degli
Studi di Enna “Kore”, nel Corso di Laurea in Economia Aziendale (L-18) per le discipline
del SSD SECS-SP/07: Contabilita e Bilancio delle Imprese, Management di sistemi
aziendali complessi. Nella Facolta Scienze delle attivita motorie e sportive nomina a
cultore per la disciplina Economia delle aziende dello sport (SECS-SP/07). Nel Corso di
Laurea in Economia e Direzione Aziendale (LM-77) nomina a cultore per le discipline del
SSD:SEC-SP/07: Revisione Aziendale, Tecnica Professionale; nell’insegnamento di
Controllo Statistico della Qualita (SSD: SECS-S/03), Nel corso di Laurea in
Economia Aziendale (L-18) nomina a cultrice per le discipline dei SSD: SECS-S/03 di
Statistica Economica, Metodi Matematici per I’Economia SECS- S/06.

« Principali mansioni e
responsabilita

Cultore della materia e membro della corrispondente commissione di esami presso la
facolta di Economia dell'Universita Kore di Enna.
Durante il regolare svolgimento dell’Anno Accademico, ho collaborato — nell’ambito del
corso di Sistemi di Reporting per la Sostenibilita del corso di laurea magistrale in
Economia e Direzione delle Imprese - all'elaborazione dei lavori di gruppo svolti dagli
studenti.

* Date (da-a) 2016/2017

« Nome del datore di lavoro o Ferrera S.r.l.
dell’istituzione
e Tipo di esperienza Contabilita generale; redazione scritture contabili; controllo schede contabili, verifica
bilanci mensili, collaborazione alla gestione di clienti e fornitori

« Date (da - a) 2009/2010

+ Nome del datore di lavoro o ISTITUTO NAZIONALE FORMAZIONE E ADDESTRAMENTO PROFESSIONALE
dell’istituzione

o Tipodiesperienza  Consulenza e assistenza fiscale e supporto alla gestione fiscale e tributaria
ISTRUZIONE E FORMAZIONE

«  Date (da-a) 2018/2022

+ Nome e tipo di Universita degli Studi di Enna “Kore”
istituto di
istruzione o
formazione

« Tipo di esperienza Dottorato di ricerca con percorso di ricerca interdisciplinare incentrato sull’analisi della Pubblica
Amministrazione sotto un duplice profilo:

Economico-aziendale: studio dei processi di digitalizzazione e modernizzazione amministrativa, con
particolare attenzione alla misurazione delle performance organizzative e al livello di soddisfazione
dell’utenza (citizen satisfaction), attraverso metodologie empiriche e analisi di casi.

Giuridico-tributario: esame dell’evoluzione normativa e dell’impatto del diritto tributario sui processi



+ Qualifica conseguita
« Date (da - a)

+ Nome e tipo di
istituto di
istruzione o
formazione

« Qualifica conseguita

« Date (da - a)

« Nome e tipo di
istituto di
istruzione o
formazione

« Qualifica conseguita
+ Date (da-—a)

+ Nome e tipo di
istituto di
istruzione o
formazione

« Qualifica conseguita
« Date (da - a)

+ Nome e tipo di
istituto di
istruzione o
formazione

« Qualifica conseguita

« Date (da - a)

+ Nome e tipo di
istituto di
istruzione o
formazione

« Qualifica conseguita

amministrativi, con approfondimenti sul principio di legalita, sulla semplificazione fiscale e sulla
trasparenza nei rapporti tra amministrazione e contribuente.

La ricerca ha previsto I'impiego di metodi qualitativi e quantitativi, tra cui raccolta e analisi dati,
indagini sul campo, studio della normativa di riferimento e confronto con best practices nazionali ed
europee.

Dottorato di Ricerca in Scienze Economiche, Aziendali e Giuridiche
2018

Fondazione Italia usa, centro studi comunicare I’impresa e Venice international Roma

Master in Marketing, Comunicazione e Made in Italy

2015/2017

Universita degli Studi Di Enna “Kore”

Laurea Magistrale LM-77 in Economia E Direzione Aziendale
2014

Universita degli Studi Di Enna “Kore”

Laurea Triennale L-18 in Economia Aziendale
2023

Universita degli Studi Milano Bicocca

Summer School in “Sustainability Disclosure in Corporate Reporting (SDCR)” - Coordinatore
Scientifico: Federica Doni

2022

SIDREA

Summer School in “Scuola della Metodologia della Ricerca” —
Coordinatore Scientifico: Marcantonio Ruisi



« Date (da - a)

+ Nome e tipo di
istituto di
istruzione o
formazione

« Qualifica conseguita

« Date (da - a)

+ Nome e tipo di
istituto di
istruzione o
formazione

+ Qualifica conseguita

+ Date (da-—a)

« Nome e tipo di
istituto di
istruzione 0
formazione

« Qualifica conseguita

« Date (da-a)
+ Nome e tipo di
istituto di

istruzione o formazione

« Qualifica
conseguita

2022

Universita Degli Studi Federico 11 di Napoli

Summer School in Social Statistics: “Statistical analyses for health-related data (SHD)”; “Social Media
Analytics and Network Analysis tools” SMA. Coordinatore Scientifico: Giancarlo Ragozini

2021

Universita degli Studi Di Enna “Kore”

Corso formativo “Rule of law and security: UN standards and US approaches - POWERS
Dialogues” - Coordinatore Scientifico: Paolo Bargiacchi

2019

Universita degli studi di Enna “Kore”

Conseguimento dei 24 CFU nelle discipline antropo-psico-pedagogiche e nelle metodologie
e tecnologie didattiche: acquisizione dei crediti formativi previsti dal Decreto Ministeriale n.
616 del 10/08/2017, presso I'Universita degli Studi di Enna “Kore”. Il percorso formativo ha
approfondito competenze teoriche e pratiche nei campi della pedagogia, psicologia, antropologia e delle
tecnologie didattiche, con particolare attenzione alle strategie di insegnamento per la scuola
secondaria di secondo grado. Tale formazione € finalizzata a garantire una preparazione strutturata e
interdisciplinare per I’accesso all’insegnamento, rispondendo ai requisiti normativi e
metodologici richiesti per il ruolo docente.

2019
Universita Degli Studi Di Palermo

60? Riunione Scientifica Annuale della Societa Italiana degli economisti (SIE),
“Economie, Idee e Politiche” — “Tutorials and general discussion: Machine learning
using R”



Capacita e competenze  Dal 2018 al 2024

tecniche
Gestione e analisi di grandi quantita di dati: raccolta, elaborazione e analisi di dati
provenienti da diverse fonti, utilizzando tecniche statistiche avanzate per condurre
previsioni precise e identificare insight significativi.
Valutazione dell'affidabilitd delle fonti di dati: identificazione e valutazione
dell’affidabilita e autorevolezza delle fonti di dati, assicurando l'accuratezza e la
pertinenza delle informazioni utilizzate per le analisi.
Creazione di report e visualizzazioni: sviluppo di report dettagliati, dashboard
interattive e visualizzazioni efficaci per comunicare i risultati delle analisi in modo
chiaro e intuitivo.
Applicazione di tecniche statistiche per l'individuazione di tendenze: Utilizzo di
metodologie statistiche per analizzare e identificare tendenze, pattern e altre evidenze
rilevanti a supporto delle decisioni strategiche del management.
Comunicazione dei risultati a un pubblico non tecnico: presentazione dei risultati delle
analisi in modo chiaro e conciso, rendendo le informazioni facilmente comprensibili
anche per chi non ha una formazione tecnica, supportando la presa di decisioni
informate.

Capacita e competenze  Dal 2018 al 2024

tecniche
Analisi dei fattori di benessere: approfondita conoscenza delle dimensioni che
influenzano il benessere psicologico, sociale e fisico, con particolare attenzione ai

modelli teorici e agli approcci evidence-based per la promozione del well-being.
Progettazione di interventi per il benessere: sviluppo e implementazione di programmi mirati
amigliorare la qualita della vita, sia a livello individuale che collettivo, attraverso

I'utilizzo di strumenti innovativi e strategie personalizzate.

Ricerca quantitativa e qualitativa: padronanza nell'uso di metodologie avanzate di ricerca per
I’analisi del benessere, inclusa la somministrazione di questionari, interviste e focus group, con
particolare attenzione alla validazione e interpretazione dei dati raccolti.

Analisi statistica e interpretazione dei dati: utilizzo di software specifici (Stata, Gretl, R) per
condurre analisi complesse, individuando pattern significativi e correlazioni tra variabili legate
al benessere.

Valutazione dell’impatto degli interventi: capacitd di monitorare e misurare l'efficacia degli
interventi e delle politiche sul well-being, attraverso indicatori di performance chiari e obiettivi,
con |obiettivo di ottimizzare le strategie adottate.

Competenze interdisciplinari: approccio integrato che combina aspetti psicologici, sociologici e
organizzativi per affrontare le sfide legate al benessere in contesti diversificati.

Comunicazione e divulgazione scientifica: redazione di articoli scientifici e presentazioni in
conferenze accademiche per condividere i risultati delle ricerche e diffondere le migliori pratiche
nel campo del well-being.

Progettazione di policy e linee guida: collaborazione con enti pubblici e privati per la definizione
di strategie e politiche finalizzate a migliorare il benessere in diversi ambiti, come il lavoro,
I'istruzione e la salute pubblica.

Queste competenze tecniche, sviluppate attraverso un percorso di ricerca rigoroso e
multidisciplinare, forniscono una solida base per contribuire in modo significativo a progetti e
iniziative legate alla promozione del benessere in contesti accademici, aziendali e istituzionali.

ALTRI TITOLI

2024 Certificazione EIPASS standard

2023 Corso di formazione KMPG - SUSTAINABILITY E NUOVI MODELLI DI
REPORTING ED ASSURANCE PER LA CREAZIONE DI VALORE AZIENDALE -



2021
2019

2018

Pubblicazioni
Scientifiche

2022

2021

2020

ALTRO

Prof.re Coci G.G. presso Universita degli Studi di Enna “KORE”

Attestato di Dattilografia — IRSAF EDUCATION

Certificazione linguistica All Modes (C1 — CEFR) - English Speaking Board
(International) Ltd* ESOL International

Premiazione nazionale presso la Camera dei Deputati in Roma conferito dalla
Fondazione Italia-USA. Vincitrice della borsa studio e riconoscimento
come “Professionista Accreditato” presso la Fondazione Italia-USA

An exploratory survey of Customer Satisfaction with particular reference to the services
provided by USMAF-SASN

Rivista Italiana di Economia Demografia e Statistica, vol. 76(2), pages 4-12, April-Jun,
2022

Social Indicators to measure the well-being of the population. Benchmarking countries
Rivista Italiana di Economia Demografia e Statistica Volume LXXV n. 1 Gennaio-Marzo
2021

The Human Development Index: A critical evaluation and a new proposal

Rivista Italiana di Economia Demografia e Statistica Volume LXXIV n. 2 Aprile-Giugno
2020

Corso teorico-pratico di B.L.S.D. e P.B.L.S.D. — 2024

Ottima padronanza del pc dei software ad esso correlati e del pacchetto Office, R,
RStudio, Gretl, STATA e Python
PATENTE B

La sottoscritta CHIARA DI PUMA, consapevole che le dichiarazioni mendaci sono punite ai sensi del codice penale e delle

leggi speciali in materia

DICHIARA

ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, che tutti i dati e le informazioni contenuti nel presente curriculum vitae

corrispondono a verita.
Data 28/06/2025

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali, ai sensi del D.Igs. 196 del 30 giugno 2003 e del GDPR 679/2016.



