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INFORMAZIONI PERSONALI 

Cognome e Nome 
Qualifica 

Amministrazione 
Incarico attuale 

Numero telefonico 
dell'ufficio 

Fax dell'ufficio 
Indirizzo e-mail 

Titoli di studio e 
professionali ed 

esperienze lavorative 

• Titolo di studio 
• Altri titoli di studio e 

professionali 

• Esperienze 
professionali (incarichi 

ricoperti) 

Fari Barbara 
Infermiera 
IRCCS Burlo Garofolo 
Incarico cli organizzazione: Direzione Sanitaria- Ufficio Gestione delle Prestazioni 
sanitarie e Centro Unico di Prenotazione. 

Diploma scuola media superiore 

Scuola per infermieri professionali (tv[onfalcone) 
Corso per abilitazione a funzioni direttive (l\1onfalcone) 
Perfezionamento in Sanità (Bocconi-Milano); 
Attestato di qualificazione Certiquabty auditor interno nel sistema qualità settore 
sanità (UNI EN ISO 9001:08-19011 :2012) attestato n °1326 

Dall' 1.8.1991 ad oggi IRCCS Burlo Garofolo 

Coordinatrice presso: 

Sale Operatorie pediatriche e ginecologiche; 
area ambulatoriale pediatrica e ginecologica; 
Direzione Sanitaria: responsabile dell'Ufficio di Direzione 

CUP dal 1.6.1997. 

Altri incarichi presso l'IRCCS Burlo Garofolo: 

referente per l' analisi delle modalità di programmaztooe 
acquisti e approvvigionamento materiali e presidi sanitari dal 
4.7.1997 al 16.11.1998; 
referente, per l'Area Direzione Medico Ospedaliera, per il 
processo di passaggio all'Euro (nomina del 15.10.2001); 
membro del g11.1ppo di coordinamento per la 
prioritarizzazionc delle liste dj attesa differenziate QD\O); 
responsabile del personale dell'Ufficio lnfo1mazioni (fino al 
2004); 
referente, per l'IRCCS Burlo Garofolo, del Servizio Unificato 
d'Informazione Interaziendale (fino al 2003); 



Capacità linguistiche 

Capacità nell'uso delle 

referente, per l'accesso alle prestazioni sanitarie, per gli urenti 
straniel"i dal 2012. 

Dal giugno 2003 titolare della posizione organizzativa di 
Responsabile dell'Accesso alJ'Offerta Sanitaria. Funzioni afferenti 
alla posizione: 

responsabile del CUP; 
responsabile dell'Accettazione amnùnisttativa dei ricoveri. 

Da marzo 2009 al 2011 le funzioni di responsabilità della 
posizione organizzativa erano state implementate inscrcndo 
anche: 

Area Ambulatoriale (a111bulatori ostetrico ginecologici, 
Centro per la Procreazione Medicalmente Assistita, 
ambulatorio chirurgico, ori con annessa logopedia e 
audiologia, odontostomatologico e di chirnrgia maxillo 
facciale, oculistico, pediatrico, dermatologico, nefrologico e 
neonatologico . 

Da gennaio 2006 membro del gruppo tecnico per l'organizzazione 
del CUP di area vas ta e del CUP regionale. 

Da agosto 2020 membro del tavolo cli lavoro in seno al J\finistero 
delJa Salute Direzione Generale delJa Programmazione Sanitaria 
per la gestione della quota del fondo satùtario per i rimborsi delle 
spese sanitarie erogate a cittadini stranieri. 
Incarichi ricoperti 

Coordinamento e organizzazione, repmting e verifica dell'offerta di 
prestazioni ambulatoriali in regime istituzionale e di libera professione 
e dei ricoveri; 
produzione ed analisi di dati di attività; 
organizzazione e verifica dei percorsi di accesso alle prestazioni; 
gestione e verifica delle agende informatiche e delle attività cli cassa; 
referente per i tempi di attesa istituzionale e di libera professione; 
m.1ditor interno certificato ed attivo; 
referente qualità per l'atea delJa quale sono responsabile, 
referente dell'accesso alle prestazioni sanitarie per i pazienti stranieri e 
gestione dei rapporti. con enti istituzionali per gli aspetti di competenza 
(Ambasciate, Consolati, Prefetture) 
tutoraggio smdenti 

Da.LI ' 1.8.1988 al 10.7.1991 
USL n° 2 Goriziana con la qualifica cli Infermiera presso il servizio di 
Rianimazione e Terapia Antalgica 
Infermiera: Servizio di Anestesia, Rianimazione e Terapia Antalgica 

Dal 15.4.1987 al 31.7.1988 
l'USL n° 1 O di Treviso-Ospedale cli Cà Foncello 
Infenniera: Reparto di Terapia Intensiva 

Dall'l 1.8.1986-14.4.1987 
USL n°1 Cadore Ospedale Coclivilla Putti 
Infermiera: Prnnto Soccorso. 

Lingua Livel lo parlato Livel lo Scritto 
I nglese 3 3 

Buona conoscenza degli applicativi o ffice ed ottima dei sistemi infom1atici sanitari 



tecnologie 

Altro (partecipazione a 
convegni e seminari, 

pubblicazìonl, 
collaborazione a riviste, 

ecc., ed ogni altra 
informazione che il 
dirigente ritiene di 
dover pubblicare) 

dd h iuli Venezia G iulia: CUP \WB, G2 clinico, S11\S \ e <.;L-\Sl, ADT, SISR. 
D1scrcrn del CoofigurnLore. Sufficiente del Business Object. 
Corsi di formazione 
r Formazione e aggiornamento cosrnnce sui temt ùclln r.1anìmaz1one card!o 

polmonare e JcGbrillazione, della sicurezza sul posto di la,·oro, dell'assistenza 
ai c1ttad1ni 11111111grau (anche in quali.Là di rchitorc), della privacy, dclh qual.J.tà e 
del management e relativi alla competenza professionale specifica. 
Form:izione ccrtificarn TNSIEL merente i programrru in uso in sa1ULà e relativi 
alla mansione (CUP \X•'EB, SL\SI, SIAS.A, .-\D1). 
Corso per l':ibilitazione ad auditor inLcmo di sistema di gcstJOne per la qualità 
nel settore sanitario; 

;, Evento formativo: " Il percorso di ncctcJitamcnto JCI: strategie di 
adeguamento agli standard" e "La car telL'l cliruca negli standard per 
l'Accredirn.mento J CI" 
Governare l'area a pagamento e la libera profcss10ne (SDA Bocconi) 

, Liste di attesa in sanità ( Istituto Internazionale di Ricerca) 
corsi di Inglese avanzato negli anni 20 12 e 2013; 
corso sulle modalità di finanziamento degli ospedali e DRG nel 2013 e nel 
2017 
corso suUa Legge n I 90/2012 "anticorruzione-presentazione"nel 20 13 e 
24/11/2015 a Trieste e 13/04/201 5 Udine 
aggiornamento costante sugli argomenti proposti dal Collegio lPr\SVI di 
Trieste (2013, 2014, 2015, 2016, 2017) 
Seminario formativo " I clown io ospedale: quando il gioco aima a guarire" 
2014 Federazione Nazionale Cown Dottori 
Evento forma tico: "L'accesso alle presrazioni sanitarie per i cittadini s tranieri" 
2014 IRCCS Burlo Garofolo 
Cnrso di formazione: "Mobilità tnternazionale" dal 24 al 26/2016 Roma 
Esperienza formativa presso ù Servizio e.li Salme di Andalusia dal 16 al 27 
marzo 2015, presso Ospedale Universitario Regionale e Virgen dc la Viccocia 
di Malaga con ob1euivi specifici descritti nel cero6cato allegato. 
"Giornata Regionale della sicurezza e qualità delle cure 2015" 26/10/2016 
l!dine 
Even to formativo: Il Comitato Unico di Garanzia (CUG) per le pari 
opportunità, la valorizzazione del benessere di chi lavo ra e contro le 
discriminazioni. Trieste, Trieste, 29/ I0/2015 
Evenco formativo: La relazione genitore bambino osservazione ed intervento. 
La prospettiva del modello dinamico-matt1rativo. Monfalcone, 7/ 11/2015 
Evento formativo: U tilizzo dei socia] nelle attività della Strnttura Complessa 
Salute Bambini Adolescenti Donne e Famiglie. 11 e 16/11/201 5 

, Evento formativo: Creatività e team coaching per riunioni efficaci. Trieste, 
18/11/2015 
La nuova norma 1SO 9001 Edz 2015, 29/06/2017 
Evoluzione e responsabilità delle competenze del coordinatore delle 
professioni sanitarie: team leader, relazioni e gestione del personale 
28/09/2017 
Il codice dell'Amministrazione Digitale e la privacy in sani tà I 9/12/2017 
Gruppo di lavoro regione FVG: buone prassi e percorsi di miglioramento 
07/03/2018 
Le cause organizzative del mobbing: se il malato fosse l'organizzazione? 
07/06/2018 
Il neonato chirurgico: incontri regionali. 21/09/2018 
Piatta forme di cura: dall'organizzazione in Divisioni all'organizzazione per 
processi. 25/09/2018 
Le reti pediaLriche. 15/10/2018 
La rifo11na della Pubblica .\mministrazione dopo il D.Lgs 75/2017. 
09/11/2018 
La salute riprodutt:Ì\'a nelle donne straniere 15/04/20 19 



.Migranti Wt di noi. 18/02/2019 
Corso suJJ'assistenza sanitaria interculturale: Linee guida per la valut.azione 
della salute culn1ra le 07/03/2019 
La mediazione culturale nei sistemi sanitari. 13/02/2020 
J\ccreditamcnto strutture sanitarie e dei professionisti. La cultura della 
9ualita', procedure e certificazioni, con acquisizione di nozio ni di processo. 
Trieste, IRCCS 13/02/2020 
Epidemiologiii - prevenzione e promozione della salute - diagnostica -
tossicologia con acguisizione di nozioni tecnico-professionali. Trieste, lRCCS 
09/04/2020 
Metodologia e tecniche di comunicazione, anche in relazione allo sviluppo dei 
programmi nazionali e regionali di prevenzione primaria. TRCCS 28/ 10/20 

Campagna vaccinale COVID: la somminisuazione i.n sicurezza del vacci.no 
anci SARS-CoV-2/COVID-19. Corso FAD dal 22/12/2021 al 26/05/2022 

Dalla cartella clinica alla denuncia di reato: obblighi compilativi del 
professionista sanitario e profili di responsabilità. T rieste 16/ 11/2021 
li Coordinatore delle Professioni Sanitarie; organiz;,;ato da 1\ RCS, Pasia11 di 
Prato, l 2 moduli dal 2022 al 2023 

Docenza 
Facoltà ùi Medicina e Chirurgia dell'Università di Trieste, Corso di Laurea 
in Ostetricia 8 e 27.06.2007 
Facoltà di Medicina e Chirurgia dell'Università di Trieste, Corso di Laurea 
in Oscetricia18.09.2008e 12.11.2008 
Corso "La n1tela della salute dei cittadini immigrati: prioti tà e stra regie per 
l'accesso ai servizi e per l'incontro tea culture diverse." 24.11.2008 e 
28.01 .2009 
Università degli studi di Trieste-Diparti.mento Universitario Clinico di 
Scienze Mediche, Chirurgiche e della Salute per l'anno accademico 2013-
2014. 12 ore di docenza. Argomento: "Obblighi amministrativi nei 
percorsi cli accesso alle prestazioni sanitarie"; 
Universit à degli srudi di Trieste-D ipartimentO Universitario Cl.inico di 
Scienze Mediche, Chirurgiche e della Salute per l'anno accademico 2014-
2015. 12 ore di docenza. Argomento: "Obblighi amnùnistrativi nei 
percorsi di accesso alle prestazioni sanitarie"; 
Università degli studi di T rieste-Dipartimento Universitario Clinico di 
Scienze Mediche, Chimrgiche e della Salute per l'anno accademico 2016-
2017, 12 ore di docenza e 12 ore di tutoraggio. Argomento: "Obblighi 
amministrativi nei percorsi dj accesso alle prestazionj sanitarie"; 
Formazione per addetti agli sportelli CUP. Corso organizzato da 
J\SSl sulle procedure tecnico sanitatie amministra tive del CUP 
21.04.2004 
Università degli studi di Trieste-Dipa.rtimcnto Universitado Clinico d i 
Scienze Mediche, Chirurgiche e delJa Salute per l'anno accademico 2016-
2017, 12 ore di docenza e 12 occ di Lutoraggio. Argomento: "Obblighi 
amminisuativi nei percorsi di accesso alle prestazioni sanitarie"; 
Università degli studi di Trieste-Dipartimento Universitario Clinico di 
Scienze ~fcdiche, Chirurgiche e della Salute per l'anno accademico 2018-
2019, 12 ore cli docenza e 12 ore di turoraggio. Argomento: "Obblighi 
amministrativi nei percorsi di accesso alle prestazioni sanitarie"; 
Università degli studi di Trieste-Dipart.imenro Universitano Cli.nico di 
Scienze Mediche, Chirurgiche e della Salute per l'anno accademico 2020-
2021, 12 ore di docenza e 12 ore di tutoraggio. ~'\rgomento: "Obblighi 
amministrativi nei percorsi di accesso alle prest::izioni ~a1ùtarie"; 
Corso "Tecnico superiore per la gestione e manutenzione di 
apparecclùature biomediche, per la diagi,ostica per immagini e per le 
biotecnologie" (fAB) Fondazione ITS Volta. Ore 6 di docenza. 
Argomento: organizzazione sanitaria. 1\nno 2020/2021; 2021 /2022; 
2022/2023;23/24 



:\ggiornaro il 03/04/2024 

, Cor~o "Tecmco superiore per lo sviluppo e la gesuone d1 ~oluziom di 
informatica biomedica" (TIB' Fondazione lTS Volta. Ore 2~ di docenza. 
Argomento: Modelli cli processi ospctlaLcri ed exlra-ospedal!cri. ,\nno 
2020/2021: W21 /2022; 2022/20.'.n 

Relatore 
26.02.2002 relatric<.. aUa T\' Confcren7a dei Servizi Sannari della 
Provincia dt Trieste 
27.11.200-1- relatore al corso di rndiologia sull' .,\ttualirà in radiologia 
pediatrica per la parte relativa alla gcsrione informatica cleUc prestazioni 
radiologiche 
dal 15.07.2008 al 16.01.2009 mror nel corso di formazione sul campo 
"ULilizzo del sistema G2 nella gestione dell'attività ambulatoriale"; 

,- Relatore: Cotso d1 aggior11an1cnto c,_4ppropn'alezza prescrittiz,a e CO!JJpilaz/one 
ddla richie.rta-I pri11àpuli emni pmcrillivi nello ,0111ptlazjone della richiesta di 
laboratorio i11 oslehida e pediatria. "Relazione Fari L'espe1ie11Zf1 del CUP 
dell'IRCCS Blfrlo Garf!folo: protot"o!li di ese11zj.one, erro1i ed omissioni'. Istmz_io11e 
operativa per la 11Geslto11e delle 11011 t"o11fo171lità premi//111e1

' . A.11ahsi dei pm'Orsi. 24 
giugno 2015 Ordine dei Medici di Trieste 
Direttore scicn tifico e relatore corso "Accesso alle cure sanitarie per le 
persone senza iscrizione al Servizio Sanitario Nazionale: normativn e 
procedura 2018/2019 /2020/21/22/23 
Direttore Scientifico e relatore al corso "Il sistema Informativo 
Ospedaliero" in presenza nel 2019, FAD nel 2020/21722/23 
Relatore al corso cli formazione per operatori sanitari e sociali: Rete 
transfrontal!cra per le donne migranti: in tegrazione sociale, snlutc sessuale 
e riproduttività. 21 /O I /2019 
Corsi OPJ 2024: Le liste di attesa: conoscerle per governarle. 25/01/2024 

Pubblicazioni 
Contributo sul libro: "Burlo Garofolo. Ritratti e voci dell'ospedale 
materno-infantile". (Lint Edirorialc-edizione 2014. Mauro Melato Stefano 
Graziani) 

Contributo sul libro: La salute sessuale e riproduttiva delle donne 
migranti. Cna prospettiva transfrontaliera. 

(Franco Angeli editore-edizione 2020. Giovanni Delli Zotti e Ornella Urpis) 

Esperienze di lavoro/stage all'estero 
Stage form:uivo presso l'Ospedale di Malaga (Andalusia) (ì-vfarzo 2015) 
Espei·icnza lavorativa presso O radea (Romania). Obiettivo: creare un 
percorso dt curnbilitii dei bambini Rumeni presso l' IRCCS Burlo. 
Discussione del progetto con la Dirigenza dell'Ospedale Maggiore di 
Oradea e ricerca fondi presso l'Associazione Industriali T raliani in Oradea. 
(ì-vfa rzo 2021) 
Espericnzn lavorativa presso O radea (Romania). Obiettivo: conclusione 
dei lavori già .iniziati a marzo 2021. (Novembre 2021) 
Esperienza lavorativa presso Tirana (Albania) O biettivo: stipula 
convenzione con Ospedale per le cure dei bambini Albanesi in J ralia e per 
formazione del personale medico. 






