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INFORMAZIONI 
PERSONALI 

 Ileana Toscano 

 

 

Residente in via della Pietà 20, 34142 Trieste, Italia 
Domicilio Fiscale in via San Lazzaro 15, 34122 Trieste, Italia 
 

+39 040 0644105      +39 340 7828671       

Ileana.toscano@kallipolis.net 

Social network: https://www.linkedin.com/in/ileana-toscano, https://www.instagram.com/toscanoileana/,  

Sesso F | Data di nascita 23/02/1976 | Nazionalità Italiana 

 

OCCUPAZIONE PER LA 
QUALE SI CONCORRE 

POSIZIONE RICOPERTA 
OCCUPAZIONE 

DESIDERATA 
TITOLO DI STUDIO 

DICHIARAZIONI 
PERSONALI 

Architetta, urbanista specializzata in facilitazione di processi decisionali inclusivi e in promozione di progetti di 
innovazione sociale e rigenerazione urbana in Italia, Europa e nei paesi del Sud Globale.  
 
Dal 2016 Esperta del programma europeo URBACT in qualità di Lead expert sui temi di “Innovazione sociale”, 
“Inclusione di gruppi vulnerabili e attenzione alle esigenze dei generi” e “Pianificazione urbana strategica”. Esperta 
del programma europeo Urban Innovative Actions sul tema del Patrimonio culturale e consulente dell’Agenzia 
delle Nazioni Unite UN-Habitat nell’ambito del programma per la promozione delle human-centred smart cities. 
 
Nel 2006 socia fondatrice di Kallipolis, associazione non profit che si occupa di progetti internazionali di sviluppo 
urbano sostenibile, di cui è stata presidente dal 2006 al 2020, attualmente membro del consiglio direttivo. 

Abilitazione professionale conseguita il 17 settembre 2003 presso lo Iuav di Venezia, dal 1 giugno 2005 iscrizione 
all’Ordine degli Architetti Pianificatori Paesaggisti Conservatori della Provincia di Trieste con il numero di matricola 
694. 

 

ESPERIENZA PROFESSIONALE  

 

URBACT Lead Expert 

URBACT Secretariat, avenue de Segur 75007 Paris, France  

 

Giugno2023 – Dicembre 
2025 

Lead Expert e consulente internazionale 

 Progetto: “Action Planning Network” – ARCHETHICS: Il Patrimonio culturale dissonante come laboratorio 
di democrazia  . 

 Attività principali e responsabilità: supporto al network di progetto composto da nove città europee per 
la produzione dei piani di azione locale (uno per città), facilitazione del gruppo di lavoro, organizzazione 
di tutte le attività internazionali, di disseminazione e capitalizzazione del progetto, formazione dei 
facilitatori locali finalizzato al coinvolgimento degli stakeholder per la co-progettazione di piani di azione.  

 

Aprile 2018 – Giugno 
2022 

Lead Expert e consulente internazionale 

 Progetto: The Playful paradigm transfer network (2 edizioni). Prima edizione: Leadd partner Comune di 
Udine, partner: Comuni di Cork, Klaipeda, Esplugues de Llobregat, Larissa, Novigrad, Katowice, Viana do 
Castelo. Seconda edizione: Lead partner Comune di Udine, partner: Igualada, Grosuplje, Lousa, Jelgava 

 Attività principali e responsabilità: supporto al network di progetto con la produzione dei risultati delle 
attività, facilitazione del gruppo di lavoro, organizzazione di tutte le attività internazionali, di 
disseminazione e capitalizzazione del progetto. 

Collegato al presente incarico il Segretariato di URBACT mi ha affidato la redazione di un manuale sulle 
tecniche di partecipazione da realizzare online, dal titolo “Hints and Tips for online facilitation”, 
indirizzato alle 350 città facenti parte della community del programma.  

mailto:Ileana.toscano@kallipolis.net
https://www.linkedin.com/in/ileana-toscano
https://www.instagram.com/toscanoileana/
https://urbact.eu/expert-pool/ileana-toscano
https://portico.urban-initiative.eu/urban-stories/uia/camina-how-culture-fosters-social-integration-and-re-connects-degraded-cultural-heritage
https://unhabitat.org/
https://kallipolis.net/
https://urbact.eu/sites/default/files/hintstips-online.pdf
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Urban Innovative Actions (UIA) expert  

European Urban Initiative, Lile, France 

Giugno  – Dicembre  
2024 

Esperta Internazionale 

 EUI Policy Lab: Leveraging culture for positive urban change   
 Attività principali e responsabilità: organizzazione dell’evento internazionale, facilitazione e moderazione 

delle sessioni di lavoro, approfondimento e facilitazione del panel “Echoes of the Past into the future”, 
reporting.  

 

Luglio 2021 – Ottobre  
2022 

Esperta Internazionale 

 Progetto: Just Transition – focus sulla città accessibile  
 Attività principali e responsabilità: Ricerca e redazione di un report su casi studi europei che promuovano 

la transizione ecologica inclusiva. Con particolare riferimento alla mobilità sostenibile inclusiva e 
democratica.  

 

Aprile 2021 – Giugno 
2024 

Esperta Internazionale 

 Progetto: CAMINA - Community Awakening for Multicultural Integrative Narrative of Almería (Spagna) 
 Attività principali e responsabilità: Advisor e Knowledge Capture del progetto finalizzato all’inclusione 

sociale dei gruppi svantaggiati nella rigenerazione del patrimonio urbano della città di Almeria 

 Finanziato dal programma Europeo Urban Innovative Actions 

 

Consulente internazionale per le Agenzie delle Nazioni Unite  
UN HABITAT – UNDP in Cambodia 

Dicembre 2020 – Giugno 
2020 

Esperta Internazionale 

 Progetto: Sihanoukville for All – promoting a Smart Sustainable and Inclusive City 
 Attività principali e responsabilità: Realizzazione di uno studio di fattibilità, attraverso il coinvolgimento 

degli stakeholder locali, a supporto del programma Smart City per la cittadina Sihanoukville in Cambogia. 

UNDP Albania 

Luglio 2013 Consulente 
Project: DHOVA - Albergo Diffuso Model - promozione dell’Albergo Diffuso come modello di riqualificazione 
territoriale e di sviluppo dell’economia locale nella regione di Scutari (Albania) - UNDP Art Gold 2 

Attività principali e responsabilità: missione sul campo e report delle attività 

 

Pianificazione Urbana e Progettazione partecipata 
 

Aprile 2023 – Febbraio 
2024 

Facilitatrice e consulente di pianificazione strategica 

 T&B associati, Area science Park, Padriciano,  99, 34149 Trieste (Italy)  

 Progetto: Strategia delle Aree Interne della Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia. 
 Attività principali e responsabilità: Referente per l’Area Interna Alta Carnia, organizzazione del percorso 

partecipativo, facilitazione delle sessioni di co-progettazione, redazione della Strategia dell’Area Interna 
Alta Carnia. 

 

Giugno 2022 – 
Novembre 2023 

Urbanista  

 Progetto: Piano per l’abbattimento delle Barriere Architettoniche  nel Comune di Muggia. 
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 Attività principali e responsabilità: Progettista capogruppo, organizzazione e realizzazione delle attività 
partecipative di coinvolgimento della comunità locale e degli stakeholder rilevanti 

 Finanziato dalla Regione Autonoma Friuli Venezia 

 

Giugno 2022 – 
Novembre 2023 

Urbanista e facilitratrice 

 Progetto: Piano Regolatore Generale del Comune di Azzano Decimo. 
 Attività principali e responsabilità: Organizzazione e realizzazione delle attività partecipative di 

coinvolgimento della comunità locale e degli stakeholder rilevanti, realizzazione della carta delle identità, 
collaborazione alla stesura del piano 

 

Dicembre 2011 – 
Giugno 2013 

Consulente urbanista 

Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia, ufficio Relazioni Internazionali - Piazza Dell'Unità D' talia 1, Trieste 

Progetto: Parsjad - Parco Archeologico dell'Alto Adriatico - Gestione e valorizzazione dei siti archeologici 

Attività principali e responsabilità: masterplan di pianificazione culturale e territoriale relativo al Parco 
Archeologico dell'Alto Adriatico in Friuli Venezia Giulia, organizzazione e facilitazione degli incontro partecipativi, 
report delle attività, elaborazione grafica dei materiali di comunicazione del progetto, pubblicazione finale 

 
Kallipolis - Project manager e ideatrice di progetti e processi 

Da Gennaio 2006 ad 
oggi 

Kallipolis, via San Lazzaro 15 34122 Trieste, www.kallipolis.net 

 Kallipolis è un'organizzazione non profit con sede a Trieste (Italia) che si occupa di sviluppo urbano sostenibile, 
ispirandosi ai principi dell'Agenda Habitat delle Nazioni Unite 

 Attività principali e responsabilità: In qualità di socia attiva dell’organizzazione e rappresentante legale di 
Kallipolis dal 2006 al febbraio 2020 e attualmente membro del consiglio ho ideato, monitorato e coordinato 
diversi progetti di cooperazione, finanziati attraverso la cooperazione internazionale, transfrontaliera o 
transnazionale, sui temi dello sviluppo urbano sostenibile e del coinvolgimento delle comunità locali in Bosnia-
Erzegovina, Ecuador, Francia, Vietnam, Argentina, Albania, Libano, Croazia, Slovenia e Italia. Nell'attuazione di 
questi progetti, tutti incentrati sullo sviluppo sostenibile, ho lavorato con autorità locali, ONG e organizzazioni 
della società civile 

 
Progetti rilevanti e recenti seguiti per Kallipolis 
 

Dicembre 2020 – 
Dicembre 2022 

Project Manager e Esperta in progettazione partecipata 

 Progetto: PART-Y Participation and Youth: Lab for Equal Cities – Erasmus plus 
 Attività principali e responsabilità: Supporto ai partner di Progetto per l’organizzazione delle attività di 

progetto, facilitazione dei meeting trasnazionali, responsabile della realizzazione degli output di progetto 
sul coinvolgimento dei giovani per delle azioni di place-making con un approccio inclusivo di genere 

 

Luglio 2017 – Gennaio 
2020 

Project manager e facilitatrice 

 Progetto: ENERGY CARE – Efficienza energetica di edifici pubblici e mobilità sostenibile col coinvolgimento 
della comunità locale di Trieste (Italia), San Donà di Piave (Italia) e Koper (Slovenia) – Progetto Interreg V-
A  Italia Slovenia 2014-2020. 

 Attività principali e responsabilità: coordinamento delle attività partecipative, organizzazione degli eventi 
di disseminazione e di approfondimento tecnico, redazione del Piano di Azione Locale Transfrontaliero 
ad integrazione dei PAES e PUMS dei Comuni coinvolti dal progetto, realizzazione delle attività di capacity 
building per le amministrazioni locali. 
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 Maggio 2017 – Marzo 
2018 

Consulente 

 Kallipolis, via San Lazzaro 15 34122 Trieste, www.kallipolis.net 

 Progetto: “LARU – Laboratorio di rigenerazione urbana” – l'arte e la cultura quali catalizzatori per la 
riattivazione delle comunità locali per la rigenerazione delle aree periferiche in sei città della Regione Friuli 
Venezia Giulia. 

 Attività principali e responsabilità: supervisione delle attività di progetto e supporto all'implementazione 
in qualità di esperto in rigenerazione urbana di aree periferiche degradate e di inclusione sociale di 
gruppi vulnerabili. 

 

 Novembre 2016 – 
Giugno 2018 

Project manager 

 Progetto: “Ghazee in progress” - cooperazione internazionale Libano 

 Attività principali e responsabilità: project  manager per la gestione delle attività e all'organizzazione delle sessioni 
di progettazione partecipata 

 

Giugno 2015 - Giugno 
2016 

Project manager e elaborazione della proposta progettuale 
Progetto: B.EST – Building Resilient Communities in Bosnia and Herzegovina, 
finalizzato a rafforzare la resilienza delle comunità e delle istituzioni di Bratunac, Modrica and Odžak, colpite 
dall'alluvione del 2014 

Attività principali e responsabilità: gestione del progetto, gestione finanziaria e rendicontazione, redazione dei 
Piani di Azione Locale, missioni sul campo(2 missioni di 3 giorni), elaborazione della proposta progettuale 
presentata a finanziamento 

 

Ottobre 2012 – 
Gennaio 2013 

Facilitatrice e coordinatrice del gruppo di lavoro 
Progetto: S.HO.W. - Social HOusing Watch, - Community planning for public spaces  Muggia (TS) – Interreg Italia 
Slovenia 

Attività principali e responsabilità: coordinamento del gruppo di lavoro (il team di facilitatori), organizzazione delle 
sessioni partecipative, report delle attività 

 

Giugno 2012 - 
Febbraio 2015 

Project manager ed elaborazione della proposta progettuale 
Progetto: “ADD – Albergo Diffuso Drina - Sostegno alla promozione di sistemi di ospitalità diffusa/albergo diffuso 
nella Valle del fiume Drina, Parco Nazionale della Sutjeska, Municipalità di Foča - Bosnia Erzegovina 

Attività principali e responsabilità: elaborazione della proposta progettuale, gestione del progetto, gestione 
finanziaria e rendicontazione, missioni sul campo, costruzione dell'inventario degli edifici tipici rurali, progetto di 
riqualificazione, organizzazione degli eventi di sensibilizzazione e di approfondimento in loco e in Regione FVG, 
organizzazione dei meeting tra i partner e coordinamento del gruppo di lavoro 

 

Settembre  2011 - 
Settembre 2013 

Coordinatrice di progetto, consulente urbanista ed elaborazione della proposta progettuale 

Kallipolis, via San Lazzaro 15 34122 Trieste, www.kallipolis.net 

Attività principali e responsabilità: elaborazione della proposta progettuale, supervisione delle attività di project 
manager, missione sul campo (2-3 volte all'anno, minimo per 5 giorni), supervisione del progetto urbanistico, 
ideazione e gestione del percorso partecipativo, organizzazione dei meeting tra partner, co-organizzazione degli 
eventi di disseminazione e di approfondimento, report delle attività, scrittura del testo di introduzione della 
pubblicazione finale. 

 

Gennaio 2010 – 
Marzo 2011 

Project manager, consulente urbanista ed elaborazione della proposta progettuale 
Progetto: Mostar-TV - Strategies and activities to realize a training course in video journalism in Mostar (Bosnia 
Erzegovina) 
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Attività principali e responsabilità: elaborazione della proposta progettuale, project management, missioni sul 
campo (2-3 volte per anno di minimo 2-3 giorni), organizzazione e gestione del percorso partecipativo, report 
delle attività, supervisione della produzione del video-ducumentario, co-organizzazione degli incontri con i 
partner di progetto. 

 

Gennaio – Dicembre 
2009 

Giugno - Dicembre 
2008 

Consulente urbanista e coordinatore di progetto 
Progetto: STRA.DE - New strategies of development for border areas, Sarajevo STRA.DE 2 - New strategies for 
environmental development in Bosnia and Herzegovina - Bosnia and Herzegovina 

Attività principali e responsabilità:  organizzazione delle attività di scambio di buone pratiche, training sui processi 
partecipativi e l'Agenda 21, report delle attività, pubblicazione finale. 

Architetta per l’ONG Italiana GVC 
 

Aprile - Luglio 2011 
Settembre – Dicembre 

2010 
Giugno 2008 
Agosto 2007 

Architetta 
Progetto: Consulente internazionale in Romania, Algeria (campi profughi Saharawi), Bosnia-Erzegovina per la 
realizzazione di progetti di riqualificazione urbana e di progettazione architettonica: per la realizzazione di piccole 
comunità educative per minori privi di tutela genitoriale in Romania e Bosnia-Erzegovina e per la redazione di uno 
studio di fattibilità per un edificio multifunzionale nel campo profughi Saharawi. 

 

Collaborazioni con Università Italiane 
 

Settembre 2023 
Settembre 2024 

Docente 

Dipartimento di Architettura, Università di Firenze 

Docente al Master Città di Genere, Modulo “Her City Toolbox: donne, spazi urbani e cambiamenti climatici” 

 

Aprile - Dicembre 2008 Project assistant 

Università Iuav di Venezia, Santa Croce, 191, 30135 Tolentini Venezia, www.iuav.it 

Progetto: “Medinas 2030”, research project on the Revitalisation of Historic Cities in Southern Mediterranean 

Attività principali e responsabilità: assistente del prof. Marcello Balbo, organizzazione delle due conferenze 
internazionali, coordinatrice della campagna di comunicazione, report delle attività e coinvolgimento dei 
partecipanti nelle attività di progetto. 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

 

2003 - 2004 Master di secondo livello in “Pianificazione urbana e territoriale nei paesi in via di sviluppo” 
Titolo della tesi di master: “Una contribución para la lectura de los barrios populares de Quito (Ecuador)”, Relatore: 
prof. Silvio Griguolo, correlatrice: Nury Bermudez 

tirocinio presso la Muncipalità di Quito (Ecuador) da luglio a novembre 2004 
Università Iuav di Venezia 
Santa Croce 191 Tolentini, 30135 Venezia 

 

1995 -2002 Laurea in Architettura Valutazione: 110/110 e lode 

Titolo tesi di laurea: “Architetture del confine: Gorizia – Nova Gorica, un progetto per la città novissima” Relatore: 
prof. Armando Dal Fabbro, correlatori: arch. Sara Carbonera, arch. Paolo Ceccon 

 

COMPETENZE LINGUISTICHE  
Lingua madre Italiana 

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale  

Inglese C1 C1 C1 C1 C1 

Spagnolo C1 C1 B2 B2 B2 
 

ULTERIORI INFORMAZIONI  
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Ultime Pubblicazioni 

 

Final Journal – Community Awakening for Multicultural Interactive Narrative of Almeria (CAMINA), UIA 
website, dicembre 2024  
How “Dissonant” Cultural Heritages can foster Democracy in European cities, URBACT website, 
Decembre 2023 
Can urban public spaces foster equality in cities?”, URBACT website, marzo 2023 
“Make the transitions affordable for all”, UIA Knowledge hub website, Marcelline Bonneau, Peter 
Ramsden, Alessandro Copolla, Ileana Toscano, febbraio 2023 
Journal 2 – UIA CAMINA project, UIA website, 30 gennaio 2023,  
Sihanoukville for all: Promoting a Sustainable, Inclusive Smart City, UN Habitat, ottobre 2021 
“The Playful Paradigm a tool to re-think cities”, URBACT website, 17 Novembre 2020 

“Guide for Culturepreneurs learning programme”, Cluj Future of Work, UIA programme, Luglio 2020 
“Hints and Tips for online facilitation”, URBACT website, 30 giugno 2020  

  

Trieste, febbraio 2025 
 
Ileana Toscano 

 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell’autorizzazione al trattamento dei dati personali ai sensi 
e per gli effetti di cui alla legge 675/1996 e D.Lgs 196/2003 e Regolamento (CE) n. 45/2000 

 

https://uia-initiative.eu/en/news/final-journal-community-awakening-multicultural-integrative-narrative-almeria-camina
https://urbact.eu/articles/how-dissonant-cultural-heritages-can-foster-democracy-european-cities
https://urbact.eu/whats-new/urbact-stories/public-spaces-foster-gender
https://www.uia-initiative.eu/en/just-urban-transitions/making-transition-affordable-all
https://uia-initiative.eu/en/news/camina-journal-2-novel-cultural-narrative-social-laboratories-culture
https://urbact.eu/playful-paradigm-tool-re-think-cities
https://urbact.eu/sites/default/files/hintstips-online.pdf

