CURRICULUM VITAE - FORMATO EUROPEO

INFORMAZIONI
PERSONALI

*Cognome e Nome

Indirizzo:
*Via/Piazza, n°
*CAP

«Citta (Prov)
Stato

*Telefono
*Cellulare

*Fax

*E-mail:

*Luogo di nascita
*Data di nascita

*Nazionalita

eCodice fiscale:

ESPERIENZE LAVORATIVE

SUTER NICOLETTA

Via Matteotti 16
33170
Pordenone (PN)
Italia

3402929630

nicolettasuter@gmail.com

CASTELFIDARDO (AN)
7 AGOSTO 1961
ITALIANA

STRNLT61M47C100D

Dal 14 dicembre 2020 Dirigente delle Professioni sanitarie, di
ruolo, Responsabile SSD Formazione Azienda sanitaria Friuli
Occidentale,

Pordenone

dal 1° febbraio 2009 al 13 dicembre 2020 Dirigente delle Professioni
sanitarie, di ruolo, Responsabile Centro Attivita Formative dell'IRCCS
CRO di Aviano

dal 1994 al 2009 Dirigente dell’Assistenza infermieristica c¢/o CRO
Aviano

dal 1986 al 1994 esperienze lavorative in qualita di infermiera Istituto
Tumori Milano, Casa di Cura San Giorgio Pordenone, USL n. 11
Pordenone

Dal 2021 ad oggi Componente del Comitato Scientifico del
Provider ECM di ASFO con funzione di delegato del legale
rappresentante per la formazione continua

Dal 2020 ad oggi Componente Commissione Regionale
Formazione Continua FVG

Da dicembre 2023 componente WHP (Workplace Health
Promotion) di ASFO

Da gennaio 2015 componente della Conferenza dei Servizi
Formazione, organo consultivo della Direzione Centrale Salute FVG;

Cultore della materia “Medicina Narrativa” per |'Universita di Udine
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CURRICULUM VITAE - FORMATO EUROPEO

ISTRUZIONE

*Titoli di studio
*Formazione Professionale

Referente aziendale per AsFO Pordenone per il progetto “La
cultura che cura”, all’'interno di Pordenone capitale della Cultura
2027

Componente del Board Scientifico Percorsi Formativi Manageriali
del Servizio Sanitario Regionale (corso per Direttori di SOC e di
Direzione Sanitaria, corso per Direttori Generali, Corso per il Middle
Management, Corso per Dirigenti Professioni Sanitarie) - Decreto DG ARCS
n. 202 del 23.09.2020 ai sensi del Decreto n. 1212/SPS del 03.07.2019

Tutor dei Corsi per Direttori di SOC e di Direzione Sanitaria (2018-25,
14 edizioni)

Responsabile per I'ente gestore CRO della organizzazione,
realizzazione e valutazione Corso per Direttori generali (2016-2017)
e Corsi per Direttori di SOC e di Direzione Sanitaria (2018-2020, 5
edizioni)

Dal 2010 al 2020 componente del gruppo “Patient Education” attivo
presso il CRO per la progettazione di attivita educative a sostegno dei
pazienti e per i programmi di Medicina Narrativa;

1997-1999 Coordinatore attivita tecnico-pratiche Corso Universitario per
Infermiere, Universita di Udine, sede di Pordenone

Diploma di maturita linguistica (1980, votazione 60/60 con lode)
Laurea Magistrale in Scienze Infermieristiche ed Ostetriche
(2007, votazione 110/110 lode)

Diploma di Gestalt Counsellor, dicembre 2004, corso triennale di
900 ore e con punteggio di 100/100 lode

Perfezionamento in “Pratiche narrative e di scrittura nella cura
educativa e medico sanitaria” ottobre 2015 - maggio 2016 Universita
Milano Bicocca Course of professional Studies. Narrative Medicine
International Certifica- tion — Columbia University — Gennaio 2018 -
agosto 2019 — Grade A+;

1° SEMESTER Narrative Medicine pedagogic methods

2° SEMESTER Narrative Medicine and Narrative Ethics

3° SEMESTER Close reading and writing

4° SEMESTER Qualitative evaluation methods for narrative medicine
5° SEMESTER “Writing creatively: craft lab and workshop”

Graphein, Libera universita dell’Autobiografia — Anghiari — 2018 100
ore di formazione

Master di 1° livello in Coaching Universita Mercatorum Maggio
2020- Dicembre 2021

Master Cultura e Welfare di Comunita, COREP Torino, completato 1°
modulo 60 ore in @learning sincrono

Certificato di Praticante di Terapia Narrativa 18 febbraio 2025
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ATTIVITA' DI DOCENZA /
TUTORATO

Partecipazione costante ad eventi di formazione continua attinenti al
profilo di appartenenza e/o obbligatori, in particolare per lo sviluppo di
competenze relazionali, narrative, di progettazione formativa, di
educazione degli adulti; in regola con i crediti formativi trienni 2014-
2016, 2017-2019, anni 2020-2022, 2023-2025 (dato consultabile nel
portale CoGeAPS)

PUBBLICAZIONI

CAPACITA' E COMPETENZE
PERSONALI

*Madrelingua
*Altre Lingue

Dal 2009 ad oggi Professore a contratto Corso di Laurea per
infermiere Universita di Udine - Pordenone 1° e 2° anno

In particolare dal 2027 al 2025 professore a contratto modulo
“RELAZIONE ASSISTENZIALE” 24 ore

Docente CDL per infermiere e Master dal 1997, sedi di Udine,
Pordenone, Trieste, Master Comunicazione, Etica e Medicina Narrativa
Universita delle Marche, Master Infermieristica di comunita Universita di
Trieste; Master di II liv. Umanizzazione delle Cure Universita di Udine;
Corso di Alta Formazione Cure Palliative UCSC sede Piacenza; CDL
Digital Education UNIMORE

Docente a numerosi corsi / convegni ECM e non ECM della Regione
FVG e di altre regioni italiane in varie discipline: comunicazione, relazioni
professionali, medicina narrativa, team coaching, deontologia ed etica,
processi formativi, promozione della salute ed educazione alla salute

Docente e tutor corsi per Facilitatori di Laboratori di Medicina
Narrativa livello base (6 edizioni) e livello Avanzato (5 edizioni) dal
2020 ad oggi

Ruolo di relatore e correlatore di numerose tesi di Laurea e Master
dal 1997 ad oggi

Autrice di pubblicazioni su riviste indicizzate e non, di capitoli in atti di
convegni e libri, in particolare sul tema della medicina narrativa

Italiano
Inglese (B2 listening, reading, speaking, writing)
Francese (B2 écouter, écrire; C1 lire, parler)

Pagina 3di 5




CURRICULUM VITAE - FORMATO EUROPEO

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI:

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE:

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE:

ALTRE CAPACITA E
COMPETENZE:

PATENTE O PATENTI:

Capacita di: lavoro di gruppo e di facilitazione del lavoro di gruppo, di
guida e di orientamento tutorship e mentoship

Esperienza avanzata nel team coaching (team building e team working)
e del counseling individuale, di gruppo e aziendale

Esperienza di oltre dieci anni nella gestione delle risorse umane
(selezione, inserimento, mobilita, formazione, tutela sanitaria, gestione
dei conflitti);

Esperienza avanzata (oltre 25 anni) nella progettazione, erogazione
e valutazione della formazione

Capacita di organizzazione e gestione di eventi formativi per piccoli
gruppi e per ampi pubblici (convegni)

Capacita di problem solving, decision making, team building, team
working

Esperienza nell’ambito della costruzione di progetti formativi
residenziali e sul campo e di progetti di qualita

Competenza nella gestione del sistema qualita secondo la norma ISO
9001:2015 e dell’accreditamento del Provider ECM

Capacita nella conduzione di progetti di ricerca in campo formativo.
Aree di ricerca:

- Analisi fabbisogni formativi
- Profilo tutor clinico e di formazione sul campo

Apprendimento auto diretto

- Efficacia percepita e impatti della formazione
Dal 2005 ad oggi esperienza in qualita di RESPONSBILE SCIENTIFICO
di numerosi corsi di Formazione Residenziale e Formazione sul Campo,
dato consultabile nel catalogo ECM Regione FVG www.sanita.fvg.it

Conoscenza ed utilizzo dei principali programmi di informatica.
Capacita d'uso dell'ambiente “"Office — Windows" (compresi power
point, publisher), posta elettronica e uso dei principali motori di ricerca
internet, capacita d'uso del portale ECM Regione FVG, del gestionale
Insiel GFOR, del Gestionale TOM,, del gestionale REGIS (PNRR)

Capacita d'uso delle principali piattaforme per la formazione a distanza

di tipo sincrono (Zoom, Microsoft Teams) e asincrono (Digital Academy,
FVG)

Abilita motorie nella corsa e nel nuoto, sport tutt'ora praticati,
esperienza di sport agonistico 1970- 1985

Abilita di scrittura riflessiva e creativa

Patente auto tipo B scadenza 2026
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ULTERIORI INFORMAZIONI

Socia SIMeN (Societa Italiana di Medicina Narrativa), di cui compente
del direttivo dal 2018 al 2024

Socia SIPEM (Societa Italiana di Pedagogia Medica)

Socia FIDAPA (Federazione Italiana Donne Arti Professioni Affari) di
Pordenone

Componente Direttivo FVG della SIT (Societa Italiana di telemedicina)
Iscritta all'OPI (Ordine degli Infermieri) di Pordenone dal 1986 n. 920
1993-1996 Presidente Collegio IPASVI (oggi OPI) di Pordenone

ALLEGATI

Su richiesta allegati pubblicazioni, attivita di docenza, formazione
personale, attivita di relatore-correlatore tesi di laurea e master

I dati e le notizie sopra esposte vengono rese con finalita di autocertificazione ai sensi degli artt. 46 e 47 del
DPR 28.12.2000 n. 445 e s.m.i. Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel presente curriculum
vitae ai sensi del Regolamento UE 679/2016 e del D. Lgs. 196/2003, come modificato dal D.Lgs. 101/2018.

DATA FIRMA

NICOLETTA SUTER
09.10.2025 11:48:44
GMT+02:00
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