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OGGETTO: C) Piano integrato anno 2016 — assestamento obiettivi operativi

Il Presidente richiama le disposizioni introdotte dal D. Lgs. n. 150/2009 recante “Attuazione della
legge 4 marzo 2009, n. 15, in materia di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di
efficienza e trasparenza delle pubbliche amministrazioni”, che obbliga le amministrazioni pubbliche
a sviluppare “in maniera coerente con i contenuti e con il ciclo della programmazione finanziaria e
del bilancio, il ciclo di gestione della performance”.

Rammenta inoltre che, nel mese di luglio 2015, TANVUR, in coerenza con i principi di riordino della
disciplina per la gestione della performance stabiliti dal D.L. 90/2014 (convertito poi dalla L.
114/2014), ha emanato le Linee guida per la gestione integrata del ciclo della performance delle
universita statali italiane. 1l documento fornisce indicazioni operative per la gestione e la
valutazione delle attivita amministrative, secondo principi di semplificazione e integrazione nel
rispetto dell’autonomia garantita alle universita.

In particolare, le Linee guida introducono, a partire dallanno 2016, lo strumento operativo del
Piano integrato, ovvero il documento unico che sviluppa in chiave sistemica la pianificazione delle
attivita amministrative in ordine alla performance, alla trasparenza e all’anticorruzione, tenendo
conto della strategia relativa alle attivita istituzionali e della programmazione economico-
finanziaria.

Il Presidente ricorda quindi che il Piano integrato dell’Ateneo per I'anno 2016, che definisce il
quadro degli obiettivi operativi per le strutture di massima dimensione dell’ente (Aree), & stato
approvato dal Consiglio di Amministrazione in data 29 gennaio 2016.

Successivamente, il Presidente riepiloga le fasi essenziali del ciclo di gestione della performance,
cosi come stabilite dall’art. 4 del D. Lgs. n. 150/2009 e recepite dal Sistema di misurazione e
valutazione della performance di Ateneo, richiamando in particolare la fase di monitoraggio in
corso di esercizio degli obiettivi stabiliti in fase di pianificazione, finalizzata a misurarne lo stato di
avanzamento e ad attivare eventuali interventi correttivi della programmazione.

Facendo riferimento quindi al quadro degli obiettivi operativi definiti dal Piano integrato per I'anno
20186, il Presidente informa che nel mese di ottobre ¢ stata effettuata la fase di monitoraggio degli
obiettivi, con le modalita previste dal sopra citato Sistema di misurazione e valutazione della
performance di Ateneo.

Tutto cid premesso, valutati gli esiti della fase di monitoraggio, il Presidente propone
'assestamento del quadro degli obiettivi operativi individuati nel Piano integrato anno 2016, cosi
come riportato nelle tabelle allegate. Il Presidente segnala che le tabelle contengono una colonna,
l'ultima a destra, nella quale ¢ riportata la proposta di accoglimento o meno.

Il Consiglio di Amministrazione, sentita la relazione del Presidente, adotta la seguente
deliberazione.

IL PRESIDENTE IL SEGRETARIO

LA FACCIATA POSTERIORE E’ PRIVA DI SCRITTURAZIONI
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OGGETTO: C) Piano integrato anno 2016 — assestamento obiettivi operativi

Visto

Visto

Visti

Richiamato

Richiamato

Premesso

Esaminate

IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

il D. Lgs. 30 marzo 2001, n. 165, “Norme generali sullordinamento del lavoro alle
dipendenze delle amministrazioni pubbliche”;

il D. Lgs. 27 ottobre 2009, n. 150, “Attuazione della L. 4 marzo 2009 n. 15, in
materia di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e
trasparenza delle pubbliche amministrazioni”;

i contenuti delle “Linee Guida per la gestione integrata del Ciclo della Performance
delle universita statali italiane”, pubblicate dal’ANVUR nel mese di luglio 2015;

il Sistema di misurazione e valutazione della performance di Ateneo, adottato con
delibera del Consiglio di Amministrazione del 30 gennaio 2015;

il Piano integrato per 'anno 2016, approvato dal Consiglio di Amministrazione in
data 29 gennaio;

che nel mese di ottobre e stata effettuata la fase di monitoraggio degli obiettivi
operativi, cosi come previsto dal D. Lgs. n. 150/2009 e dal Sistema di misurazione e
valutazione della performance di Ateneo;

le allegate tabelle relative allassestamento del quadro degli obiettivi operativi, in
particolare l'ultima colonna a destra, nella quale sono riportate le proposte di
accoglimento o meno, formulate dal Rettore d’intesa con il Direttore Generale,

DELIBERA

Art. 1 — di approvare l'assestamento del quadro degli obiettivi operativi definiti nel Piano
integrato 2016, come riportato nelle tabelle allegate alla presente deliberazione di cui
sono parte integrante;

Art. 2 — di pubblicare il Piano aggiornato sul Portale della performance, come indicato dal
comunicato dellAgenzia Nazionale di Valutazione del Sistema Universitario e della
Ricerca (ANVUR) di data 29.12.2014;

Art. 3 — didemandare al Direttore Generale I'adozione degli ulteriori provvedimenti amministrativi
conseguenti, anche con riferimento alla necessaria pubblicazione del documento nella
sezione del sito web denominata "Amministrazione trasparente”.

IL PRESIDENTE IL SEGRETARIO

LA FACCIATA POSTERIORE E’ PRIVA DI SCRITTURAZIONI




Proposta

di
s S . . . Ev. | - .
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bu dvg et Li r:‘e a Proposta Modificata ac:gg:lm
(SI/NO)
Standard dei servizi
amministrativi e di . Definizione del sistema di
Direzione supporto: C&rgt;zlilr?]gﬁtlgellegeshone indicatori e progettazione
Generale Alta 0 Procedimenti gontrollo di es,tione del sistema di 31/12/2016 0,00
amministrativi (elenco dei servizi 9 monitoraggio - targeting
da Regolamento); (sperimentale)
Servizi
Revisione processi di
:ggvl?;si,tg g: beni e Manuali operativi per le
Standardizzazione . . procedure di acquisto di
Direzione Alta 0 dei processi ggngatgﬁggﬁzfé?cnhee_ beni e servizi in economia 31/12/2016 0.00
Generale amministrativi e pe . ’ e perla ’
o . Normalizzazione delle . .
controllo dei risultati procedure ed contrattualizzazione delle
efficientamento delle persone fisiche
stesse
Certificazione del Indagine conoscitiva; Report sulle procedure
Direzione . . awvio della rilevazione applicate ed evidenza
Generale Alta 0 E:?::;?e()Progetto delle procedure delle correzioni da 317122016 0,00
applicate adottare
Unita di staff
Comunicazion Piano Comunicazione | Elaborazione Piano Strumenti, budget, Nuovo target:
e e Relazioni Alta 25 ateneo 15/16 Comunicazione valutazione 30/09/2016 0,00 No 30/06/2017 S|
esterne
Unita di staff Formazione operatori Formazione dei redattori
Comunicazion Controllo qualita siti - ; . dipartimentali, verifiche Nuovo target:
e e Relazioni Alta 2 | webdipartimentali  QPatimentalie verifica | sapilia utilizzando i 317122016 | 0,00 No | 53006/5017 S|
esterne a ) protocollo eGLU 2.0
Unita di staff
Comunicazion | . o5 | Nuovo Sito web Implementazione Progettazione, operativita | 30/09/2016 = 38.000 i

e e Relazioni
esterne

ateneo

nuovo sito web



Proposta

di
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bt:Edvé et Lilr?ea Proposta Modificata accoglim
ento
(SI/NO)
Unita di staff
Comunicazion Nuova PhotoGallery Inserimento nel nuovo Progettazione, operativita .
e e Relazioni Bassa 10 di ateneo sito web della PhotoGallery 30/09/2016 0,00 Si
esterne
1) Flash forward 1)1%Ir2ﬁ:o
2) Moduli Formativi lezi
S ezione
3) Lezioni Aperte 2) almeno
Unita di staff Realizzazione Progetti 4) Presentazioni nelle 200 ore
Comunicazion Progetti speciali ed speciali e scuole o saloni allestiti 3) almeno
e e Relazioni Media 15 impegni istituzionali conseguimento presso scuole ed 100 lezioni 0,00 Si
esterne Orientamento impegni istituzionali di istituzioni 4) almeno
Orientamento 5) Partecipazione a fiere o5
di Orientamento 5) almeno
6) Organizzazione di 15
Porte Aperte in Ateneo 6) almeno 3
Studio di fattibilita, alla
Pubblicazione e !u;:e dei .m.edz'2| ibil
aggiornamento nella Informatici disponibili
sezione e/o da implementare,
"Amministrazione per la pubblicazione
" . delle delibere del Definizione della
trasparente", degli
eIean:hi dei » deg Senato e Consiglio procedura di pubblicazioni
Unita di staff provvedimenti adottati costituepti S dei PrOV"eqim.?”“."?d"“a“
- . o provvedimenti finali dei | dagli organi di indirizzo .
Organi Alta 30 dagli organi di procedimenti di politico e dai dirigenti, ai 31/12/2016 0,00 Si
accademici indirizzo politico e dai ’

dirigenti, ai sensi
dell'art. 23 del
Decreto legislativo 14
marzo 2013, n. 33
(c.d. "Decreto
Trasparenza")

autorizzazione e
concessione, scelta del
contraente per
|'affidamento di lavori,
forniture e servizi,
concorsi e prove
selettive e convenzioni
e accordi

sensi dell'art. 23 del
Decreto legislativo 14
marzo 2013, n. 33



Proposta

di
NP e . . . Ev. | - .
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bu dvg et Li: ea Proposta Modificata ac:ggglm
(SI/NO)
Analisi dei verbali dei
Consigli di
Dipartimento e
individuazione delle N -
Adozione di un principali incongruenze Dlljriggl\éenr]i%z“g I(ljr;ee
Unita di staff modello di e criticita S e e rodione
Organi Alta 30 verbalizzazione delle Predisposizione di un de? rocgssi verbali 31/12/2016 0,00 Si
accademici delibere dei Consigli modello di delibera deligerativi dei Consigli di
di Dipartimento secondo il modello gia Dipartimento 9
in uso per le delibere P
del Senato Accademico
e del Consiglio di
Amministrazione
Adozione sistema per
la gestione e la Testazione Titulus
Unita di staff pubblicazione dei Organi e annesso Esiti fase di testazione e
Organi Alta 40 flussi di delibere del sistema applicativo per adozione sistema 31/12/2016 0,00 Si
accademici Senato Accademico e | la pubblicazione in web
del Consiglio di delle delibere.
Amministrazione
Creazione di una rete
Miglioramento delle di rappresentanti delle
Unita di staff ggpt?lijrittzzr:aosr:aﬁgnele Egﬁgggﬁ;ﬁss’me che Numero di enti/aziende
Qualita’ e . . coinvolti attraverso la .
Statistica e Alta 20 fa_10|llta2|one del S|st_efn_at|carr1.entle alla realizzazione di un evento 20 0,00 Si
Valutazione dlalpgq CdS deflnlz_lone d_| un'offerta di Ateneo
territorio/mondo del formativa efficace e
lavoro rispondente alla
domanda di formazione
1. Miglioramento della
copertura e o .
dell'informativita del 1. Copertura della R ;gr%i/"dide'
- questionario rilevazione o
g::ﬁtgl staft Efficientamento delle | sull'esperienza 2. Progetto di Stlljldlli?/ecl‘llol e Nuovo target del sotto
Statisti Alta 20 indagini sulla qualita complessiva e sui somministrazione o . 0,00 No obiettivo 2: Sl
atistica e . o i di 10% degli 30/11/2016
Valutazione percepita servizl centralizzata di un iscritti
2. Miglioramento della questionario online ai 2)
gestione dei feedback tutor aziendali 01/09/2016

dei soggetti ospitanti
sui tirocinanti/stagisti



Proposta

di
NP e . . . Ev. | ier .
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bu dvg et Li: ea Proposta Modificata ac:ggglm
(SI/NO)
- . . Analisi e valutazioni per la
g::ﬁtg! staff z’iggnmzilznégnéo dei Implementazione del definizione dei target:
Statistica e Alta 30 informazioni 25;?21?0?| indicatori iE;r::Erlillz?ér?Pr?SIT(eer:too . 30/06/2016 0,00 Si
Valutazione statistiche di Ateneo 9 . P
scenari prospettici
Miglioramento e Disponibilita di linee Nuovo target:
Unita di staff armonizzazione dei guida operative per ; get
L . LN o Stesura della prima bozza 31/12/2016 in coerenza
Qualita Ata | 3o | contenuti della favorire 'uniformita del Manuale operativo 3110/2016 = 0,00 = No | conil corrispondente S|
Statistica e documentazione a delle procedure nuae op ’ - P o
- . della didattica obiettivo del Settore Servizi
Valutazione supporto della connesse alla gestione . . e
AL o agli studenti e alla didattica
didattica della didattica
Studio e analisi
giuridica delle
Z':tci’r?(lairtri]egllcs?se}ema di Predisposizione di un
Unitadistaft . 50 | responsabilita documento di Presentazione del 30/04/2016 | 0,00 | Si
Ufficio Legale - . osservazioni e documento al MR
amministrativo- considerazioni finali
contabile del pubblico
dipendente, per i
diversi ruoli ricoperti
Convenzione con Predlsp03|2|qne diun . .
Unita di staff Equitalia per la docgmentp d' Presentazllone. de . Nuovo target:
Ufficio Leqale Alta 50 fiscossione dei crediti studio/fattibilita con documenti agli organi di 31/10/2016 0,00 No 31/12/2016 ) SI
9 dell'Universita costi e benefici e bozza | governo
di convenzione
Nuovo indicatore:
"Attivazione e attuazione
delle opportune procedure
L L di selezione
Attivazione servizio di Attivazione e /approvvigionamento”
consulenza e out/co- . l'pp. 9 N :
sourcin attuazione delle L'indicatore non & nuovo
Internal Audit Alta 30 9 opportune procedure di | Servizio attivato 31/05/2016 | 35.000 Si ma € quello formulato e SI

propedeutico all'avvio
del primo ciclo di
audit

selezione e
approvvigionamento

inviato all'Ufficio
competente. Infatti, entro
maggio, si intendeva che
dovesse essere attivata la
procedura di selezione,
non il servizio.



Struttura

Priorita

Peso Obiettivo

Risultato

Indicatori Target

Ev.
Budget

In
Linea

Proposta Modificata

Proposta
di
accoglim
ento
(SI/NO)

Internal Audit

Internal Audit

Alta

Alta

Intervento di audit sui
35 progetti PRIN in
scadenza nel 2016

Intervento di audit sui
35 progetti FIRB in
scadenza nel 2016

Pianificazione,
gestione, esecuzione e
conclusione
dell'intervento di audit

Pianificazione,
gestione, esecuzione e
conclusione
dell'intervento di audit

Compilazione
Dichiarazioni di audit
(modello MIUR)
Comunicazione dei
risultati dell'intervento di
audit

31/12/2016

Conclusione
dell'intervento di audit per
i progetti in scadenza nel
2016

31/12/2016

0,00

0,00

No

No

Nuovo target: "Congruo
avanzamento
dell'intervento di audit per i
progetti in scadenza nel
2016". La nuova
formulazione € dovuta ai
ritardi, comunque non
imputabili e non
controllabili dal RIA.

Nuovo indicatore:
"Congruo avanzamento
dell'intervento di audit per i
progetti in scadenza nel
2016". La modifica &
dovuta sia ai ritardi
riconducibili a cause non
imputabili né controllabili
da parte del RIA sia a una
non corretta formulazione
del target che non
corrisponde alla proposta
formulata e inviata
all'Ufficio competente.
Dalla proposta del RIA, la
conclusione dell'intervento
di audit era prevista per
luglio 2017, non per il
31/12/2016. In data
26/01/2016, a seguito di
richiesta espressa
dell'Ufficio competente, il
RIA ha riformulato
l'indicatore in tal senso:
"Conclusione AUDIT
progetti FIRB con
SCADENZA AUDIT nel
2016", cio¢ il cui lavoro di
audit era previsto si
concludesse nel 2016. Cid
non coincide con:
"Conclusione
del'INTERVENTO di audit

Sl

Sl



Proposta

di
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bt:Edvé et Lilr?e a Proposta Modificata accoi;lim
ento
(SI/NO)
per i PROGETTI IN
SCADENZA nel 2016", in
quanto questi
comprendono anche alcuni
progetti per cui la
conclusione dell'audit &
prevista nel 2017 e in
quanto la conclusione
del'INTERVENTO prevede
anche la comunicazione
dei risultati e il follow up,
mentre il RIA intendeva
che si dovesse concludere
entro il 2016 solo il lavoro
di audit per i progetti per i
quali la scadenza MIUR
ricadeva nel 2016. La
terminologia utilizzata dal
RIA & coerente con quella
utilizzata nel Capitolato di
gara per i sevizi di out/co-
sourcing.
Ridefinizione piano
edilizio biblioteche:
- Area biblioteche di
scienze economiche,
giuridiche, politiche e
sociali: quantificazione
spazi e tempistica
realizzazione edilizia
Settore Servizi ple Et.ij.rOp;i" di Nuovo indicatore:
per il SBA — revisione ﬂquo?jna:itlgaglt% r:ﬁp?;{z; Deliberazione approvata Comunicazione agli Organi
Lrasferimento Alta 10 assetto logistico acquisizione Economia dal Cprjsigliq di 31/12/2016 0,00 No di Ateneo . SI
ella - Area biblioteche di Amministrazione Nuovo target:
conhoscenza febbraio 2017

scienze umanistiche:
quantificazione arredi,
modalita e tempistica
acquisizione v.
Lazzaretto

- Area biblioteche di
scienze, tecnologie e
scienze della vita:
ipotesi logistica per la



Proposta

di
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bt:Edvé et Lilr?ea Proposta Modificata ac:gﬂlim
(SI/NO)
realizzazione della
biblioteca dell'Area
Mantenere
costantemente
Settore Servizi aggiornato il catalogo 1) N. prodotti 2016 inseriti
peril Catalodo della ricerca della ricerca e in Arts / n. docenti 2016 1) 200%:
trasferimento Alta 30 o 9 incrementare la 2) N. prodotti 2016 OA in 2 50°/°’ 0,00 Si
della € Lpen access percentuale di pdf Arts / n. prodotti 2016 ) °
conoscenza presenti, sia in formato | inseriti in Arts
editoriale che ad
accesso aperto
E::tﬁre Servizi A'ttuaziope iniziative ngli;zazione delle Iniziative
trasferimento Media 20 dlyulggglone Iniziative prpgrammate realizzate/Iniziative 31/12/2016 | 43.000 Si
scientifica (cfr elenco in Budget
della programmate 2016) programmate
conoscenza
Settore Servizi SBA — Ridefinizione:
per il riorganizzazione del - sistemazione del Deliberazione approvata Nuovo taraet:
trasferimento Media 20 patrimonio patrimonio bibliografico | dal Consiglio di 31/12/2016 0,00 No f arget. SI
o . . . . s . ebbraio 2017
della bibliografico e dei - organizzazione e Amministrazione
conoscenza servizi servizi SBA
Utilizzo modulo RM -
Resource Management
- in ArTs, impostazione
Settore Servizi e awvio della raccolta
per il Terza missione - sistematica di dati N. docenti attivi nel Nuovo indicatore:
trasferimento Media 20 . . relativi a risorse modulo Arts RM / nhumero 15% 21.960 No Awvio fase di test SI
della gestione risorse umane, strumentali e totale docenti si/no
conoscenza organizzative coinvolte
nella ricerca e nella
terza missione dei
Dipartimenti
Studio delle attivita e
Settore Servizi Ottimizzazione’ dg!la delle progedure 5 . '
agli studenti e Alta 10 gestione e dell'utilizzo | necessarie a resentazione di una 31/12/2016 0,00 Si

alla didattica

dei fondi di mobilita
internazionale

ottimizzare la gestione
dei fondi di mobilita
internazionale

proposta



Proposta

di
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bt:Edvé et Lilr?ea Proposta Modificata ac:gﬂlim
(SI/NO)
Revisione dei servizi Analisi <_:Iei servizi di
. P front office attualmente . .
erogati: gnahsn def' erogati e individuazione Presgntazwpe di una
Settore Servizi Zelrlvlzll di froni offg:.?t,‘ di eventuali soluzioni relam?_nej,_un servizi ¢
agli studentie = Alta 1o | dealoro sostenibiiita | 0 ative che ne erogati e diuna proposta | 54,12/2016 | 0,00 Si
h . e della loro efficacia T per la loro
alla didattica ) S migliorino l'efficacia e . ) .
in termini di rapporto L2 . . razionalizzazione e
tra risorse impiegate d|m|nU|scan<_) Ia.ggr‘awo ottimizzazione
e risultati ottenuti sullg regtgntl .attlwt_a
degli uffici coinvolti
Studio delle modifiche
da apportare allo
. g?gtgigrﬁeito didattico 1) Presentgzmr_we:
- Corsi inter-Ateneo: , proposta di revisione 1)
Settore Servizi revisione dei testi d'Ateneo per Statuto 30/06/2016;
agli studenti e Alta 15 reqolamentari migliorarne la 2) Presentazione 2) ’ 0,00 Si
alla didattica stgtutari funzionalita nella roposta di revisione 31/10/2016
gestione dei corsi inter- % P | t
Ateneo di primo e di egolamento
secondo livello con
UniuD
Analisi della
Settore Servizi Revisione ggﬁgwgpntqaaztlisg?ne Presentazione della
agli studenti e Alta 15 \ . . 30/06/2016 0,00 Si
alla didattica regolamento tasse mafte'rla e proposta di proposta di regolamento
revisione del
regolamento
Completamento e
Settore Servizi consolidamento della Numero di test effettuati
agli studenti e Bassa 5 dematerializzazione ZLU;Z?e?igﬁggigtale Dematerializzazione 31/12/2016 0,00 Si
alla didattica del conseguimento completata
titolo
Studio delle attivita e
Settore Servizi Revisione dei flussi di | delle procedure Presentazione di una
agli studenti e Bassa 5 mobilita dei dottorati necessarie a 31/12/2016 0,00 Si

alla didattica

di ricerca

ottimizzare la mobilita
dei dottorati

proposta



Proposta

di
NP e . . . Ev. In ier .
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bu dvg et Linea Proposta Modificata ac:ggglm
(SI/NO)
Attuazione del nuovo Perfezionamento delle
Settore Servizi regolamento di attivita e dei
agli studenti e Media 6 mgbilita procedimenti correlati Piena operativita 31/12/2016 0,00 Si
alla didattica internazionale all'adozione del nuovo
regolamento
Perfezionamento delle
Settore Servizi . attivita e dei
agli studenti e Media 6 fgtzﬁglﬁgﬁtgerlnngéo procedimenti correlati Piena operativita 31/12/2016 0,00 Si
alla didattica 9 all'adozione del nuovo
regolamento
Studio delle modifiche
da apportare alle
procedure di gestione
dei corsi inter-Ateneo e
.. Corsi inter-Ateneo: deIIe_scl:uole.di
Settore Servizi allineamento delle- specializzazione Presentazione di una
agli studenti e Media 8 medica aggregate al 31/12/2016 0,00 Si
. . procedure . 1S EY proposta
alla didattica e . fine di verificare
amministrative ,
I'assetto e la
sostenibilita dei relativi
costi e di migliorarne i
servizi offerti agli
studenti
Analisi delle attivita e
delle fasi procedurali . - .
Settore Servizi connesse all'offerta P{?ﬁgﬂf'ﬁﬂig' UNa | presentazione della
agli studentie = Media 8  formativa per puig o Manuals proposta di Linee guida/ | 31/12/2016 | 0,00 Si
alla didattica migliorarne e rendere 9 . Manuale operativo
. operativo
omogenea e uniforme
la gestione.
Awvio delle attivita di
dematerializzazione
Settore Servizi ed effettuazione dei
aglistudentie = Media | 10 | relatvitestdelflusso | Completamento Test effettuati 30/09/2016 = 0,00 | Si

alla didattica

documentale relativo
ai tirocini gestiti dal
settore e al learning
agreement

dell'attivita di test



Proposta

di
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bt:Edvé et Lilr?e a Proposta Modificata ac:gﬂlim
(SI/NO)
Analisi di fattibilita
relativa
all'organizzazione di un
sistema di servizi
alla iceroa e Riorganizzare isenvii | i CTe B |
Ra i Alta 20 interni di supporto ai distribuire ai Studio fattibilita 31/12/2016 0,00 Si
Rapporti con i di ricerca istribuire ai
il territorio progett dipartimenti a supporto
della progettazione,
gestione e
rendicontazione dei
progetti di ricerca
- Normalizzazione della Definizione di una
Setto_re Servizi gestione univoca procedura di
g;;:gﬁzccaoﬁ Alta 4 | amminsteatvo- gesllona ivo. Linee guida 31/12/2016 | 000 | No
il territorio ggn}abn € dei progett contabile dei progetti di
i ricerca .
ricerca
Creazione di una
Miglioramento stabile rete di
Settore Servizi contg,glttazioni cion le stalriho!dﬁlr che
p parti interessate e collabori alla
;"a ricerca e Media 20 facilitazione del definizione di un'offerta | n. stakeholder coinvolti 81/12/2016 0,00 Si
apporti con . S . ) >50
il territorio dlalogo COF'SI Q| fprmatlva efficace e
Studio-Territorio- rispondente alla
mondo del lavoro domanda di formazione
del territorio
Costruzione di sinergie
Fondi europei universita impresa;
regionali (es. POR dissemination di 1) n. incontri con Strutture
Settore Servizi FESR = cooperazione opportunité e criteri d| Attugtrici e Autorita di
alla ricerca e ' territoriale) sele2|one.de| progettl'ln gesthne ' 1) Aimeno '
Rapporti con Media 20 Incremento della ateneo prima dell'uscita | 2) n. incontri con le 5; 0,00 Si
capacita di UniTS di dei Bandi; proposta strutture 2) Almeno 2

il territorio

intercettare le
opportunita
finanziarie

all'Autorita di gestione
di prassi e modulistica
in vista dell'uscita dei
Bandi

dipartimentali/gruppi di
ricerca



Proposta

di
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bt:Edvé et Lilr?ea Proposta Modificata accoi;lim
ento
(SI/NO)
Aggiornamento
Manuale di gestione
del protocollo
informatico, di cui al
DPCM 31/10/2000 in
linea con le previsioni
Attuazione delle di cui alle regole Presentazione bozza di
Settore Servizi disposizioni in tecniche per il Manuale al Direttore
amministrativi Alta 10 materia di protocollo informatico enerale Sottoscrizione 31/12/2016 0,00 Si
generali amministrazione (DPR 3/12/2013) gccordi
digitale Predisposizione
accordi di versamento
dei documenti
informatici: fatture
passive, convenzioni e
tesi. Conservazione dei
documenti informatici
, . Attuazione delle
Settore Servizi IGareld appalto det'. procedure di gara in Numero di procedure
amministrativi Alta 10 avc?rl programmatl linea con il attuate/numero procedure | 31/12/2016 0,00 Si
- nell'elenco annuale . .
generali 2016 cronoprogramma dei previste
lavori
Adozione linee guida
per disciplinare la
creazione e la gestione
geIIAIbo forn!torl. 1) Predisposizione Linee
rogrammazione :
annuale delle Guida -
NI 2) Sottoscrizione del 1)
acquisiziontin Piano di lavoro 31/12/2016;
- . . . economia di beni e e ’
Settore Servizi Razionalizzazione izi e dei | . 3) Analisi di fattibilita per 2)
amministrativi = Alta 15 | delle procedure zgg‘gfh?que;n?c‘)’%rr'efl'isto Putilizzo di software utilia | 31/03/2016; | 58.500 @ Si
generali d’acquisto dagli artt. 10 e 22 del semplificare le operazioni 3)
regolaménto per le di acquisto di beni e 30/09/2016;
servizi 4) almeno 1

spese in economia
anche ai fini della
prevenzione degli
eventi corruttivi di cui
alla Deliberazione
dell'lA.N.A.C. n.

4) Servizi affidati in
modalita condivisa



Struttura

Priorita

Peso

Obiettivo

Risultato

Indicatori

Target

Ev.
Budget

In
Linea

Proposta Modificata

Proposta
di
accoglim
ento
(SI/NO)

Settore Servizi
amministrativi
generali

Alta

20

Attuazione delle
disposizioni in
materia di
trasparenza e
anticorruzione

12/2015 Progetto
"UNIFICAZIONE E
CONDIVISIONE DI
SERVIZI
AMMINISTRATIVI,
INFORMATICI,
BIBLIOTECARI E
TECNICI DI
SUPPORTO ALLA
DIDATTICA E ALLA
RICERCA” Acquisti
condivisi

Integrazione
pubblicazione sulla
pagina trasparenza
della lista delle societa
partecipate e/o
controllate con
I'elencazione delle
funzioni attribuite e
delle attivita svolte in
favore delle
amministrazioni o delle
attivita di servizio
pubblico affidate.
Pubblicazione e
aggiornamento nella
sezione
"Amministrazione
trasparente”, degli
elenchi dei
provvedimenti adottati
dagli organi di indirizzo
politico e dai dirigenti,
ai sensi dell'art. 23 del
Decreto legislativo 14
marzo 2013, n. 33 (c.d.
"Decreto Trasparenza")
Studio di fattibilita, alla
luce dei mezzi
informatici disponibili
e/o da implementare,
per la pubblicazione
delle delibere del

1) Pagina integrata

2) Definizione delle linee
guida per la pubblicazione
delle delibere di Senato e
Consiglio

3) Implementazione
effettuata

4) Presentazione bozza
Codice di comportamento
5) Inoltro di
circolari/documenti
esplicativi

6) Report al Direttore
Generale su applicazione
del Patto di Integrita
Adozione clausola di
"PANTOUFLAGE"

31/12/2016

0,00

No

Per:

Miglioramento del sistema
di monitoraggio dei tempi
medi dei procedimenti
amministrativi —
Implementazione del
sistema di rilevazione
automatizzato nel sistema
di protocollo informatico —
Revisione del Codice di
comportamento
dell'Universita, in
ottemperanza alle
indicazioni provenienti
dall'Autorita Nazionale
Anticorruzione
(adempimento previsto da
ANAC nella
determinazione 12/2015) -
nuovo target:

31/12/2017

Sl



Proposta

di
NP . . . . Ev. In - .
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Budget Linea Proposta Modificata ac:gg:lm
(SI/NO)

Senato e Consiglio
Miglioramento del
sistema di
monitoraggio dei tempi
medi dei procedimenti
amministrativi
Implementazione del
sistema di rilevazione
automatizzato nel
sistema di protocollo
informatico

Revisione del Codice di
comportamento
dell'Universita, in
ottemperanza alle
indicazioni provenienti
dall'Autorita Nazionale
Anticorruzione
(adempimento previsto
da ANAC nella
determinazione
12/2015)

Assistenza agli enti e
societa partecipate e
controllate
nell’applicazione delle
disposizioni in materia
di trasparenza e
anticorruzione
Attuazione del PATTO
DI INTEGRITA' - di cui
all'art. 1, comma 17,
della legge 190/2012
adottato da UniTs nel
2015Introduzione della
dichiarazione di
"PANTOUFLAGE" di
cui all'art. 1, comma 42,
della legge 190/2012 in
materia di contratti
pubblici dell'Universita
di Trieste



Proposta

di
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bt:Edvé et Lilr?ea Proposta Modificata acco;;lim
ento
(SI/NO)
Partecipazione P?r: . N
dell'Universita Plano (:il comunicazione e
: ; immagine coordinata -
%" attuazmqe c!ella Nuova pagina web di
?ggirgqné‘laﬁa angr:? di 1) Sottoscri;ipne nuovo Ateneo dgdjcata alle
comunicazione e Protpcollo diintesa con la 1) convenzioni
immagine coordinata Beg]ope FVG per_lq . 31/12/2016; Nuovo target per I'anno
Nuova pagina web di dlsqlpllna_dglle attivita 2) 2,01.6: . _
Settore Servizi Aggiornamento atti Ateneo dedicata alle S)SSDISetf?:iiliill'I]e obiettivi & 30/045{)2 016; L;:éeg)'vsrg' g?tggilé:i alla
amministrativi Alta 20 convenzionali convenzioni predisposizione studio 30/09/2016: 31.500 No pagina 9 SI
generali strategici per 'Ateneo | Ampliamento fattibilita 4) ’ Per: ’
'%ﬁfgggﬁ?i!one dei 3) Progettazione pagina 31/12/2016; Predisposizione
gel:'arr:bit(; Id<lella 4) Divulgazione pagina 5) Convenzione per la
Regione FVG 5) Sottosprizione 31/12/2016 gegtione d_i Lightnet - rete
Predisposizione Convenzione in fibra _ottl_ca
Convenzione per la Nuovo mghpatore fase 5):
gestione di Lightnet - Sottoposizione della
rete in fibra oftica proposta di convenzione
agli Organi di Ateneo
Settore Servizi Revisi el Prg(;:lispos:ziong Li_nee lc\l:uo;p _in_dicatgnlel:
iy L . evisione della guida per la redazione P . . ondivisione della
gznrr;:l;:istratIVI Media 10 normativa di Ateneo di atti normativi di Diffusione linee guida 31/12/2016 0,00 No proposta di Linee guida Sl
Ateneo con le Strutture interessate
Individuazione di criteri
generali per i controlli
sulle autocertificazioni
presentate nell'ambito
delle procedure di
acquisizione di beni,
Ottimizzazione servizi e affidgmento di _ . _
Settore Servizi dell'azione %perdg e Iavor?_ o Affari grgglsposzmne Linee
amministrativi | Media | 15 | amministrativa e lordino archivio Aflari - ‘alida 31/12/2016 | 0,00 Si

generali

individuazione
eventuali abusi

Legali al fine di un piu
agevole reperimento
della documentazione.
Eventuale recupero
spazi Predisposizione
pagina web
dell'Archivio di ateneo
contenente
I'indicazione delle

Redazione inventario
Pagina web predisposta



Proposta

di
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bt:Edvé et Lilr?ea Proposta Modificata ac:gﬂlim
(SI/NO)
risorse documentarie
disponibili
Creazione data-base al
fine della verifica nel
Settore Servizi Leengsctjiecl‘lélrnputazm?e Pubblicazione in
economico Alta 15 Costi contabilizzati ©1 costi gl personale | aAmministrazione 31/12/2016 0,00 Si
finanziari al prmqpah servizl Trasparente
erogati con particolare
riferimento ai costi
generali dei progetti
Settore Servizi Piano degli indicatori Piano degli indicatori e Pubblicazione del piano in
economico Alta 15 e dei risultati attesi di dei valori riferiti al 2015 Amministrazione 31/12/2016 0,00 Si
finanziari bilancio Trasparente
Definizione e
Settore Servizi Sostenibilita introduzione di sistemi
economico Alta 20 economica di medio e | di monitoraggio degli Comunicazione al CdA 31/12/2016 0,00 Si
finanziari lungo periodo equilibri finanziari ed
economici
Snellimento flussi per il - o
Settore Servizi Revisione rimborso spese per Efgcéz:gggur}?;?égcge e NUoVo target:
economico Alta 20 Regolamento missioni, con resentazione al Direttore 30/04/2016 0,00 No 31/12/201% ’ SI
finanziari Missioni e modulistica | particolare riferimento %
Se - enerale
alle missioni routinarie
Settore Servizi o Indggine_conoscit!va; Predisposi_zione.bozza del
economico Alta 30 C_ert|f|9a2|one del forn]tu_ra |r)forma2|o.n|‘ manua]e di gestione . 31/12/2016 0.00 Si
finanziari bilancio prellnjlr)arl alla societa cont.ablle e presentazione ’
di revisione al Direttore Generale
Aggiornamento del
Revisione del testo del regolamento
regolamento vigente anche alla luce
S S concessione ed . delléefsohpravvenute Presentazione al
ettore Servizi erogazione contributi | modifiche normative (in . . .
al personale Alta 5 in fgvore del particolare, legge di ( Magnifico Ret’fore di una 31/12/2016 0,00 Si
personale per Stabilita 2016, che proposta regolamentare
rilevanti esigenze imprime un forte
personali o familiari impulso al sistema del
welfare aziendale)
Automazione del
- flusso dei dati .
Settore Servizi Alta 5 giuridico-economici Totale automazione del Piena operativita 31/12/2016 0,00 Si

al personale

relativi a dottorandi e
specializzandi

flusso



Proposta

di
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bt:Edvé et Lilr?e a Proposta Modificata ac:gﬂlim
(SI/NO)
Programmazione, avvio
e svolgimento di un Nuovo indicatore:
Formazione del programma formativo Completamento del Presentazione al Direttore
Settore Servizi personale e concorsi | dedicato al personale programma formativo Generale della proposta di
al personale Alta 5 riservati ex d.l. n. 101 | titolare dei requisiti di prima dell'avvio delle 317122016 0,00 No un progetto formativo S|
del 2013 accesso ai concorsi procedure concorsuali prima dell'avvio delle
riservati ex dl. n. 101 procedure concorsuali
del 2013
Armonizzazione degli Piena operativita,
istituti contrattuali per revisione del Sistema di
- orientarli a premiare il | Implementazione valutazione della
:f::r':oi:l::'z' Alta 10 merito, con nuovo ciclo della performance individuale e | 31/05/2016 0,00 Si
particolare riferimento | performance allineamento con le Linee
al ciclo della Guida Anvur di luglio
performance 2015
Introduzione del nuovo NUOYO inqicatore: .
' ' | applicativo per la StUdIO.d.eI manuali
Armonizzazione degli . operativi e
Settore Servizi orari di servizio, di gestione delle Pi tivita sperimentazione
al personale Alta 10 gpertura al pubblico e g;eli)‘zﬁzineafessenze d('_}e"‘.‘;pgﬁce;ﬁ\;‘c’)' a 31/12/2016 | 0,00 No | dellapplicativo in ambiente sl
i lavoro (software e . simulato. Presentazione al
S contrattualizzato. . :
direttiva) Nuova direttiva Direttore Qen_era!e di una
sull'orario di lavoro proposta di direttiva
sull’'orario
Nuovo target:
30/6/2017.
Con riferimento al
31/12/2016, nuovo
Risultato atteso:
. - . Analisi approfondita del
Settore Servizi Nuovi Regolamenti incarichi di = tazi | nprmatlvg, chg Im cShtlave
al personale Alta 10 | afferenti allarea del | insegnamento ex art. Mf;fi?ica;'ggﬁ;e 31/12/2016 | 0,00 No g:“lj:fg;“cuer;‘;'rftjé heesura sl
personale docente 231.n.240del 2010 e delinei i .
- o elinei i contenuti del futuro
sulle autorizzazioni ex regolamento, ai fini di una
art. 6 1. n. 240 del 2010 - P
preliminare condivisione
con la Governance.
Nuovo Indicatore:
Presentazione al MR e al
DG del documento
illustrativo
Settore Servizi Alta 15 Controllo e Analisi preliminare del Elaborazione di 31/12/2016 0.00 No Obiettivo rinviato al 2017. S|

al personale

monitoraggio delle

fenomeno

documenti e relazioni di

Per il 2016 nuovo obiettivo:



Proposta

di
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bt:Edvé et Lilr?e a Proposta Modificata ac:gﬂlim
(SI/NO)

spese per il personale sintesi periodiche Analisi del fabbisogno di

(indicatori Proper) personale nell’'ottica della

con elaborazione di programmazione triennale.

documenti di sintesi Risultato atteso al

periodica 31/12/2016:
Creazione di una
piattaforma di lavoro
condivisa tra diversi Settori
del’Amministrazione (in
particolare, Settore del
Personale e Settore Servizi
Economico-finanziari) e
I'Ufficio di staff Qualita
statistica e Valutazione,
intesa a garantire lo
scambio e la condivisione
dei dati ‘trasversali’, con
definizione dei criteri e dei
requisiti minimi di
reportistica a cui ogni
Ufficio dovra attenersi
nellimplementazione della
piattaforma informativa.

Assessment degli

organici dei

Dipartimenti e degli

uffici

dell'Amministrazione Migliorare la

centraleRevisione, in | funzionalita

un'ottica migliorativa, | amministrativa nei

della dotazione Dipartimenti.

organica dei Elaborazione di un

.. Dipartimenti, anche in | documento di sintesi .
Settore Servizi |, 15 | vista di sulle tipologie Relazione da presentare | 44455016 | 000 | Si

al personale

un'organizzazione
che contempli, sia il
personale di ruolo da
adibirsi alle funzioni di
segreteria
amministrativa e
didattica, sia I'impiego
di personale a
supporto di specifici
progetti. Avvio di

contrattuali impiegate
Eventuale indizione di
procedure di
reclutamento ad hoc,
per particolari profili
professionali

al Magnifico Rettore



Proposta

di
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bt:Edvé et Lilr?ea Proposta Modificata ac:gﬂlim
(SI/NO)
un'indagine
sull'organico degli
Uffici
dell'Amministrazione
centrale, anche al fine
di sistematizzare le
diverse tipologie
contrattuali, utilizzate
nel comparto
amministrativo
Analisi del fenomeno.
Identificazione di
strumenti atti a
al personale Alta 20 | di didattica sostitutiva. | requisiti prodromici alla g;‘?ﬁfer”:j: Ig;ﬁﬁ‘fc'g;‘gne 31/12/2016 | 0,00 Si
Avwvio di una fase di corretta indizione della di requisiti chiari
studio selezione e,
successivamente, della
contrattualizzazione del
personale interessato
Revisione della
modulistica piu - . . .
devanienalamito | MOdticies v | Ebozone on
- del Settore; indagine o ’ o T
Settore Servizi Media 5 oreliminare relati?/a Ident|f|9a2|or_1e dei Dc_:cu_mepto di S|r_1teS| sui 31/12/2016 0,00 Sj
al personale alle possibilita di procedllm_e.nt_l pnncnpgh_prqcednmenh
accedere alla suscettlplll_dl _ suscettlplll_dl _
o . dematerializzazione dematerializzazione
dematerializzazione
dei procedimenti
- Miglioramento del Elaborazione e
Settore Servizi Alta 15 bilancio energetico di | considerazioni sui dati Presentazione del report 31/12/2016 0,00 Si

tecnici

Ateneo

energetici misurati



Proposta

di
NP e . . . Ev. In - .
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Budget Linea Proposta Modificata ac:ggglm
(SI/NO)
e e
Settore Servizi . o . Individuazione . 30/6/2017 a seguito del
tecnici Media 15 Ifg\r/rglrtiog ;r;:sirzr}ai\ndl categorie di attivita Elenco predisposto 31/12/2016 0,00 No necessario periodo di SI
: prova e testing.
economia
e
Settore Servizi | \1o5ia | 20 | unico di Ateneo per le | Loalizzazione del Awio utilizzo 3112/2016 | 000 & No | SU/6/2017a seguito del S|
tecnici o - sistema necessario periodo di
richieste di intervento rova e testin
e facility dell’'utenza P 9:
Attivita di studio e
predisposizione &l | Definizione delle
,c::)ont?nuita dei servizi prestazioni da acquisire | Documento analitico da
Settore Servizi . : ) . in rapporto alle inserire nella Relazione al .
tecnici Media 25 erogati nell'ambito del esigenze dell’Ateneo e | budget in approvazione al 317122016 0,00 Si
contratto FM per la . ;
) delle esigenze di CdA
parte manutenzione budaet necessarie
degli impianti 9
tecnologici
Attivita di studio e
predisposizione atti
per garantire la Definizione delle
continuita dei servizi prestazioni da acquisire | Documento analitico da
Settore Servizi . erogati nell'ambito del | in rapporto alle inserire nella Relazione al .
tecnici Media 25 contratto SIE per la esigenze dell’Ateneo e | budget in approvazione al 317122016 0,00 Si
parte manutenzione delle esigenze di CdA
ed esecuzione lavori budget necessarie
degli impianti
tecnologici
Definizione delle
Settore Continuita dei servizi prestazioni da acquisire | Documento analitico da
Manutenzioni erogati nell'ambito del | in rapporto alle inserire nella Relazione al .
e servizi Alta 20 contratto FM per la esigenze dell’Ateneo e | budget in approvazione al 31/112/2016 0,00 Si
interni parte di competenza delle esigenze di CdA

budget necessarie



Proposta

di
L e . . . Ev. In ier .
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Budget Linea Proposta Modificata ac:ggglm
(SI/NO)
2:2&:22%?126 delle Corretto funzionamento
Settore Analisi delle esigenze dei servizi e delle
Manutenzioni - strutture Rispetto del N
e servizi Alta 20 di mterve:nto e loro Monitoraggio delle cronoprogramma 31/112/2016 0,00 Si
. . calendarizzazione .
interni . esigenze con carattere
secondo scala di di emergenza
priorita 9
Predisposizione ed
attuazione di un
Settore Miglioramento della progetto di intervento
Manutenzioni . qualita del verde nel sulla vegetazione . . Nuovo target: .
e servizi Media 10 comprensorio di esistente Interventi effettuati 31/12/2016 | 15.000 No 31/12/2017 Si
interni piazzale Europa comprendente cura,
abbattimenti e
piantumazioni arboree
Settore ngsig#z&zﬂgﬁgle Obiettivo non piu
Manutenzioni . o . Individuazione . perseguibile dopo I'entrata N
e servizi Media 15 Ifg\r/rglrtiog ;r;:\?ir;igs: categorie di attivita Elenco predisposto 31/12/2016 0,00 No in vigore del D.Lgs. Si
interni - 50/2016
economia
Settore Si(s)tsélrtr:J:Ii%?Srr?:al;iT/O Nuovo target:
Manutenzioni . . . Realizzazione del R 30/6/2017 a seguito del
e servizi Media 15 ﬁgﬁgﬁ;ﬁﬁﬂfgﬁ:ﬁtf sistema Awvio utilizzo 31/12/2016 0,00 No necessario periodo di Sl
interni , prova e testing
dell'utenza
Redazione della
Settore proposta di . . . .
I Predisposizione diuna | Presentazione della .
Manut_er_12|on| Media 20 Regolamento' per la proposta condivisa con | proposta di regolamento 30/06/2016 0,00 No Nuovo target: Si
e servizi concessione in uso . 31/12/2016
. . ; . le strutture interessate al MR
interni degli spazi

dell’Universita



Proposta

di
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bt:Edvé et Lilr?ea Proposta Modificata accoglim
ento
(SI/NO)
. Predisposizione della
Settore E%%%i';ngi della proposta di
Patrimonio e Regolamento e Presentazione della Nuovo target:
provveditorat Alta 15 ?gr%?;;m%gt;’o?g dei presentazione agli proposta al MR 30/06/2016 0,00 No 31/10/2016 S|
o ifiuti di ,gteneo organi collegiali per
I'adozione
Definizione delle rodieposiviare delibera di
Settore Continuita dei servizi prestazioni da acquisire | Documento analitico da predisp
Patrimonio e erogati nell'ambito del | in rapporto alle inserire nella Relazione al attivazione della procedura
] Alta 15 . , . . 31/12/2016 0,00 No alla convenzione CONSIP Si
provveditorat contratto FM per la esigenze dell’Ateneo e | budget in approvazione al ; .
: ) ; FM4 - autorizzazione.
o parte di competenza delle esigenze di CdA Nuovo target:
budget necessarie febbraio 2017
Allineamento dei dati
Settore . . . . o -
Patrimonio e Armom_zzaz!one dati patrlmoqlall tra Trasmlssmng della Nuovo target:
i Alta 15 su patrimonio inventario, conto del documentazione completa | 31/07/2016 0,00 No ’ Sl
provveditorat : . ; s R o X 31/07/2017
pt immobiliare ateneo patrimonio di Ateneo e | agli enti certificatori
aspetti assicurativi
Progetto
"UNIFICAZIONE E . .
CONDIVISIONE DI | Fredisposizione del
SERVIZI Aealetdi il por 1) Sottoscrizione del 1) Nuovo indicatore 1):
Settore AMMINISTRATIVI, | FE T are utili | Piano di lavoro 31/03/2016; condivisione del Piano di
Patrimonio e Alta 15 INFORMATICI, a semplificare le 2) Analisi di fattibilita 2) > | 58.500, Si lavoro, in quanto i Direttori S|
provveditorat BIBLIOTECARI E piticar . . 00 dei tre Atenei hanno, per
operazioni di acquisto effettuata 30/09/2016; o
° TECNICI DI di beni e servizi 3) Servizi affidat 3) Almeno 1 semplicita, solamente
SUPPORTO ALLA Acquisizione di servizi condiviso il piano
DIDATTICA E ALLA in r?wodalité condivisa
RICERCA
Acquisti condivisi
Affidamento del
Servizio di raccolta,
Settore trasporto e
Patrimonio e smaltimento rifiuti Affidamento del . 120.00 . Nuovo target:
provveditorat =~ '@ 151 bericolosi servizio Stipula del contratto 30/09/2016 "4 S 311102016 S|

o

Progettazione e
gestione del servizio
di raccolta, trasporto



Proposta

di
NP e . . . Ev. | ier .
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bu dvg et Li : ea Proposta Modificata ac:ggglm
(SI/NO)

e smaltimento dei

rifiuti pericolosi

Redazione della
Settore proposta di . . . .
Patrimonioe .o Regolamentoperla  TeCeROtEONE Une | e ento | 30062016 | 000 | No | Nuovo target S|
provveditorat concessione in uso lp P ' pl I\?IR 9 ’ 31/12/2016
pt degli spazi e strutture interessate | a

dell’Universita
Settore ggf;ﬁj;'i%?;g:al:s o Nuovo target:
Patrimonio e . p . Realizzazione del R 30/6/2017 a seguito del
provveditorat Media 15 ﬁgﬁgﬁ;ﬁﬁﬂfgﬁ:ﬁtf sistema Avvio utilizzo 31/12/2016 0,00 No necessario periodo di SI
o > , prova e testing

e facility dell’'utenza
Unita di staff :jn;p:?;i??jlgnerima Prime iniziative
Servizio di Alta 10 ind% ine sul P oraanizzate a sequito Organizzazione attivita 31/12/2016 8.000 Si
prevenzione e 9 Qlll" . 9 formative mirate Almeno 1 ’
protezione benes.serel dell'indagine

organizzativo

Gensimento, indagine Classificazione aule e
Unita di staff e valutazione del A 1) Censimento spazi o .
Servizio di rischio aule e laboratori didattici 2) n. valutazioni effettuate 1) 100%;
prevenzione e Alta 25 laboratori didattici in a?glrr\]/lgﬁingi piano d con relativi piani di 2) g'(’)‘gfno 0,00 Si
protezione previsione dei interventi °

adeguamento

sopralluoghi CEV



Proposta

di
NP e . . . Ev. | - .
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bu dvg et Li: ea Proposta Modificata ac:ggglm
(SI/NO)
Proseguimento
dellattivita di
formazione dei Aumento di una
Unita di staff lavoratori in materia consapevolezza diffusa 1) n. corsi organizzati
Servizio di di sicurezza e salute in materia di 2) ércentuafqe esiti 1) almeno 5
revenzione e Alta 25 ai sensi dell’Accordo prevenzione e ogitivi del test di 2) almeno 10.000 Si
protezione Stato-Regioni 21 protezione attraverso la \ealutazione finale 90%
P dicembre 2011 prosecuzione delle
prevista dall’art. 37, attivita formative
comma 2 del D. Lgs.
n. 81/08.
- Costituzione di un .
ggrl':lailz‘ijcl; fjtiaff . sis_temg informativo Realizzazione del - glg/%\//got? ;g: ts.eguito del
revenzione e Media 20 unico di Ateneo per le sistema Avvio utilizzo 31/12/2016 0,00 No necessario periodo di SI
protezione richieste di intervento rova e test?n
P e facility dell’'utenza P 9
Unita di staff Revisione del modello
Servizio di . organizzativo e Sperimentazione del Avvio della modalita .
prevenzione e Media 20 gestionale della nuovo modello sperimentale 31/10/2016 0,00 Si
protezione sicurezza e salute
Rapporto tra n. caselle in
Settore . . . . . cloud e n. caselle Nuovo indicatore:
Infrastrutture Piattaforma unica di Mlgrq2|pne posta migrabili presenti sul Rapporto > Awvio della migrazione
informatiche e Alta 10 Ateneo per la posta Amministrazione sistema di posta 95% al 0,0 No Nuovo target: SI
telematiche eletronica centrale (Notes) dell’Amministrazione 317122016 31/12/2016

basato su Lotus Notes



Proposta

di
NP e . . . Ev. | - .
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bu dvg et Li: ea Proposta Modificata ac:ggglm
(SI/NO)
ISrﬁ:L?srt?‘utture Sperimentazione Migrazione di una 30 linee Nuovo target:
- . Alta 10 P 9 Numero utenze migrate VolP entro 10.000 No 19 linee VolP entro il Sl
informatiche e VOIP struttura 31/12/2016 31/12/2016
telematiche
Nuovo indicatore:
versione finale del testo
ﬁ?:;irt?‘utture Attivazione della della convenzione da
informatiche e Alta 12 Progetto Lightnet convenzione tra gli Enti | Convenzione operativa 31/12/2016 0,00 No sottoporre all'approvazione Sl
telematiche aderenti degll Or.ganl degli Enti
coinvolti - target
31/12/2016
1)
Settore Infrastruttura di rete: 1) Predisposizione del . . . 31/12/2016
Infrastrutture Alta 12 Incremento della piano pluriennale di 1|)u[r)i|esr?r?e?llggitidgég-lano 2) 130.00 Si
informatiche e copertura della rete spesa; g) incremento c% ert’ura incremento 0
telematiche wireless 2) copertura 99% P 10% nel
2016
Attrezzare le strutture
dell’ateneo, con Allestimento di ulteriori
Settore priorita per i corsi aule didattiche con Piano delle aule da 31/12/2016
Infrastrutture Alta 12 inter-ateneo e per i fornitura delle allestire sulla base delle Disponibilita | 135.00 Si
informatiche e corsi “a grandi attrezzature necessarie | indicazioni del corpo piano 0
telematiche numeri”, della all'effettuazione dei docente esecutivo
strumentazione ICT corsi blended
per I'e-learning
Infrastruttura di rete: 1) attivazione del servizio
Settore Mantenimento e e - nel 30% delle strutture 1)
Infrastrutture Alta 12 potenziamento della glzgﬂsgﬁi\ﬂ% i’v?rr:?'o compatibili 31/12/2016 20.000 Si
informatiche e rete cablata (servizio speed al deskio 2) attivazione del servizio 2) ’
telematiche Gigabit per I'utente P P nel 100% delle strutture 31/05/2017

finale)

compatibili



Proposta

di
NP e . . . Ev. | - .
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bu dvg et Li: ea Proposta Modificata ac:ggglm
(SI/NO)
Strutturare un servizio . -
stabile di supporto al 1) Formazione tecnici 1) Effettuazione dei corsi 1 corsq a
2) Adeguamento . L o sett-16;
Settore corpo docente per la iattaforma Moodle2 in 2) Disponibilita del sito in 2)
Infrastrutture creazione ed agli p . . modalita "mobile . .
. b Alta 12 . modalita "mobile - 31/12/2016; | 68.200 Si
informatiche e studenti per la responsive” responsive 3) almeno
telematiche fruizione dei servizi p . . 3) Ore
. o 3) Standardizzazione . 50 ore al
informatici di e- i7i0 di I sportello/gradimento 31/12/2016
learning servizio di sportello
Nuovo indicatore:
Nomina Comitato di crisi -
Settore Nomina Comitato di crisi e Studio di fattibilita
Infrastrutture Piano di Disaster . inizio stesura del Piano coordinato con il
informatiche e Alta 12 Recovery Stesura del Piano sulla base osservazioni 317122016 0,00 No documento AGID sulle S|
telematiche AGID misure minime di sicurezza
informatica per la PA
Target: 31/12/2016
Nuovi indicatori:
Settore Servizio di . . . . disponibilita del
. . . . Migrazione dei servizi -
Infrastrutture virtualizzazione di . o o " Regolamento del Servizio -
informatiche e Bassa 8 server per | Zuss?cr:\{rer dislocati in Servizio disponibile 31/12/2016 0,00 No disponibilita SI
telematiche Dipartimenti o dell'architettura HW e SW
Target: 31/12/2016
Settore Disponibilita del
grsg;ci':izaz'on Servizio di assistenza fﬁ;;'?ﬁtghigppono a
’ Alta 8 per la posta . - Avvio del servizio. 31/12/2016 | 22.500 Si
Supporto elettronica in cloud universitaria presente
utenti e sulla piattaforma Office
autenticazione 365.
Identificazione,
classificazione ed
Settore analisi dei problemi di
Organizzazion Sicurezza del sicurezza presenti.
e servizi, directory service Attuazione delle . .
Supporto Alta 8 d'Ateneo (Active necessarie misure Attivita svolta. 31/12/2016 | 17.000 Si
utenti e Directory) correttive.

autenticazione

Monitoraggio periodico
del livello di sicurezza
del sistema.



Proposta

di
NP e . . . Ev. In ier .
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Budget Linea Proposta Modificata ac:ggglm
(SI/NO)
Settore Disponibilita, per i soli Nuovo indicatore:
Organizzazion Servizio di self- account istituzionali del | Avvio sperimentale del Awvio sperimentale del
e servizi, service per la Personale, del servizio | servizio su un servizio su un sottoinsieme
Supporto Alta 8 gestione delle di self-service per la sottoinsieme limitato di 31712/2016 | 16.000 No limitato di utenze da S|
utenti e password gestione della utenze. individuare con opportuni
autenticazione password. criteri.
Settore e
Organizzazion Servizio di Assistenza StUdI'.O di Ifatt'b'ma p(;f
e servizi Informatica a strutture | 27P'are /@ gammadi . .
’ Alta 8 A b servizi offerti Documento predisposto 31/12/2016 0,00 Si
Supporto dell'Universita di dall'assistenza in
utenti e Trieste outsoucin
autenticazione 9
Nuovo indicatore:
Attrezzare le strutture )
; . . . Piano delle aule da
e sgervizi i%ter-atepneo eperi fornitura delle 317122016 indicazioni del corpo
’ Alta 9 o P . Numero aule allestite almeno 10 0,00 No docente SI
Supporto corsi "a grandi attrezzature necessarie .
. . . ; aule Nuovo target:
utenti e numeri", della all'effettuazione dei 31/12/2016
autenticazione stélrJ:"rEFet:rzr:?r?e ICT corsi blended Disponibilita piano
P 9 esecutivo
1)1
Strutturare un servizio edizione al
Settore stabile di supporto al ;; Zgremﬁglr?]r;ittgcmm 1) Effettuazione dei corsi 30/02%/1 6;
Organizzazion corpo docente per la ; 9 . 2) Disponibilita del sito in . s
. . ; piattaforma Moodle2 in MG . disponibilita
e servizi, Alta 10 creazione ed agli modalita "mobile modalita "mobile al 0.00 Sj
Supporto studenti per la responsive” responsive" 31/12/2016: ’
utenti e fruizione dei servizi p . . 3) Ore ’
- . L 3) Standardizzazione . 3) almeno
autenticazione informatici di e- i7i0 di I sportello/gradimento 50
learning servizio di sportello ore
sportello al

31/12/2016



Proposta

di
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Bt:Edvé et Lilr?ea Proposta Modificata ac:gﬂlim
(SI/NO)
1) Rapporto tra n° caselle
Conclusione in_clouq_e n® cas_elle.
migrazione sistemi “?'grab."' presentl sul
posta dipartimental S'.Ste”." di pogta . -
basati su Microsoft dipartimentali basati su Nuovo target indicatore 1):
Settore Exchange Microsoft Exchange; 1) Rapporto Rapporto > 90%
Organizzazion Piattaforma unica di Migrazigné sistema di 2) Rapporto tra n° caselle > 95%; Nuovo indicatore 2) e
e servizi, Alta 20 Ateneo per la posta posta in cloud e n° caselle 2) Rapporto 5.000 No re]ativq target: Awvio della S|
Supporto clettronica dell' Amministrazione migrabili presenti sui > 95% ’ migrazione per le caselle
utenti e basata su Lotus Notes sistemi di posta 3) ospitate sul sistema Lotus
autenticazione Predisposizione * | dellAmministrazione 31/12/2016 Notes
migrazione sistema d basatp .sy Lotus Notgs; 31/12/2016
posta d'Ateneo basato 3) Att'Y'ta propedeutlche
su piattaforma Linux alla migrazione effettuate
’ sul sistema di posta
d'Ateneo basato su Linux
Settore Ricognizione del
Organizzazion software utilizzato o Base di conoscenza
Sunports Media | 5 B?S;erﬁtnﬂe”n?: . per valutare e potes Efe%l:s?;%gig divalutazione | 44450016 | 000 | Si
utenti e nelllAmministrazione | acquisti condivis|
autenticazione Centrale
Nuovo obiettivo per il 2016:
trasmissione competenze
generali su Python, XML,
DOM, e competenze
applicative negli ambiti
Trasparenza gare, Offerta
formativa, Liste di posta di
Trasmissione Ateneo
g?;t:r:?zzazion co.mpetenz.e agl Rendere autonomi gli Nuovq qbiettivo per il 2017:
e servizi, . sylluppatqu 'web' . sviluppatori web nella Incontri e trasmlsgl'one co'mpeterjze
Supporto Media 6 (Imgugggl di scrlptlng gestione del portale di Documentazione 31/12/2016 0,00 No gener_all in ambito grafica Sl
utenti e e grafica vettoriale, Ateneo vettoriale (SVG e

autenticazione

implementazione dei
servizi)

Inkscape) e in ambito
grafica bitmap
(Imagemagick);
trasmissione competenze
applicative: trattamento
automatico immagini nelle
pagine web news, mappe,
albo ufficiale di ateneo;
script di ristrutturazione



Proposta

di
Struttura Obiettivo Risultato Indicatori Target Lilr?ea Proposta Modificata accoglim
ento
(SI/NO)
dell'albero di versioning per
gli sviluppatori
Settore ;/;r;mlj(?glzzazwne del Utilizzo della tecnologia Il\\l/llég\s/g zﬂdlﬁgé%rfii)ne
Organizzazion S erinpq)entazione di VDI presso i Centri Numero Centri Servizi deII'infrastF;uttura di base
e servizi, so?uzioni VDI nella Servizi Dipartimentali Dipartimentali in cui viene 31/12/2016 No hardware e software er il S|
Supporto : . .. | dotati di postazioni utilizzata la tecnologia >=2 P
. gestione di postazioni | . . VDI
utenti e amministrative informatiche VDI. Nuovo target:
autenticazione dipartimentali) tradizionali. 31/12/2016
) . . - . Nuovo indicatore:
Settore Virtualizzazione del Utilizzo della tecnologia M - .
. . . essa in produzione
Organizzazion desktop VDI in aule N di aule Aul dellinfrastruttura di b
e servizi (Sperimentazione di | informatiche umero di aule Ale | g4,45/0016 elinirastrutiura ol base.
’ L . . .| informatiche in tecnologia No hardware e software per il Sl
Supporto soluzioni VDI nella preesistenti, e dotate di VDI >=2 VDI
utenti e gestione di aule postazioni informatiche .
autenticazione informatiche) tradizionali Nuovo target:
) 31/12/2016
Settore
Sistemi Sito web di Ateneo Avwvio nuovo sito Fatto si/no 31/12/2016 Si
Informativi
Rifacimento in modalita
Settore responsive della grafica
Sistemi Siti web dipartimentali | dei siti di dipartimento Fatto si/no 30/06/2016 Si
Informativi per renderli accessibili
dai devices mobile
Settore Dematerializzate per
Sistemi Dematerializzazione Dematerializzazione I'60% dei corsi di studio (I 31/12/2016 Si
. conseguimento titolo delle tesi di laurea e Il livello, dottorati, post
Informativi
lauream)
Lo . Liquidazione mensile
quu_ldazm.)n.e dei . dello stipendio/borsa di
Settore corrispettivi mensili dottorato tramite GSA
Sistemi per Medici utilizzando dati integrati Fatto si/no 31/10/2016 Si
Informativi Spemallzz'andl e provenienti da ESSE3
Dottorandi

e UGOV



Proposta

di
NP e . . . Ev. In ier .
Struttura Priorita Peso Obiettivo Risultato Indicatori Target Budget Linea Proposta Modificata ac:ggglm
(SI/NO)
Predisposizione con il
cms Drupal di un
nuovo strumento per | Nuovo strumento
Settore la costruzione e la fornito alle strutture Autonomia e
Sistemi Media 10 o ; \ . ; . 30/09/2016 0,00 Si
L pubblicazione di dell'Ateneo per la soddisfazione utenti
Informativi . X : : . .
questionari e per gestione di questionari
I'analisi degli esiti
delle compilazioni
Normalizzazione
Settore Semplificazione c.onta.tti segretgrie
Sistemi Media = 1o | Paginaofferta didattiche/gestione Fatto si/no 01/08/2016 | 0,00 si
L formativa/offerta semplificata dal
Informativi -
didattica concorso
all'immatricolazione
Settore Badge studenti - Dati delle card e degli
Sistemi Media 10 integrazione ed studenti, esposti per Fatto si/no 31/10/2016 0,00 Si
Informativi estensione dei servizi | Ardiss e SBA
Realizzazione di una
Settore Gestione obiettivi agg{:gizlzrée”web perla
Sistemi Media 10 Piano della ?nonitora 0 deqli Fatto si/no 30/04/2016 0,00 Si
Informativi performance 99 9

obiettivi assegnati a
strutture/persone



